
 
 

เอกสารหมายเลข 4 
 

การดำเนินการปฏิญญาคุณธรรม (Do & Don’t) 

หนวยงานสำนักงานสาธารณสุขอำเภอไชโย 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2569 

----------------------------------------------- 

☑ รอบการประเมิน 6 เดือน (1 ตุลาคม 2568-31 มีนาคม 2569) 

 รอบการประเมิน 12 เดือน (1 ตุลาคม 2568-30 กันยายน 2569) 
 
1. ปฏิญญาคุณธรรม (Do & Don’t) หรือขอตกลงคุณธรรม (ข้ันตน) ท่ีหนวยงานกำหนด 
   
   

Do (ส่ิงท่ีควรทำ) Don’t (ส่ิงท่ีไมควรทำ) 
1. ปฏิบัติงานดวยความซื่อสตัย โปรงใส 1. ไมรับผลประโยชนทับซอนหรอืสินบน 
2. ใหบริการประชาชนดวยความสุภาพ รวดเร็ว 2. ไมละเลยหรือเลือกปฏิบัติในการใหบริการ 
3. รวมมือและชวยเหลือเพ่ือนรวมงาน 3. ไมสรางความขัดแยงหรือบ่ันทอนกำลังใจ 

2. วิธีการดำเนินการ  

 การวางแผน (Plan)  

• จัดกิจกรรมระดมสมองภายในหนวยงาน เพื่อรวมกันวิเคราะหและคนหาวิธีการทำให "ความดีท่ี
อยากทำ" เก ิดข ึ ้นในองคกร ในร ูปของพฤติกรรมที ่พ ึงประสงค(Dos)และไมพ ึงประสงค 
ในการปฏิบัติงาน (Don'ts) 

• ศึกษากฎหมาย ระเบียบ และแนวทางปฏิบัติท่ีเก่ียวของ เพ่ือใชเปนขอมูลประกอบการกำหนด
ขอตกลงคุณธรรม 

 

 การทดลองปฏิบัติ (Do) 
• นำขอตกลงคุณธรรมไปใชจริงในการทำงานประจำวัน 

• จัดประชุมติดตามผลทุกเดือน เพ่ือแลกเปลี่ยนปญหาและแนวทางแกไข 

 
การประเมินผลปรับปรุง (Check) 

รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2568-31 มีนาคม 2569) 
ประเมินผลเบื้องตนวาพฤติกรรมที่พึงประสงคเริ่มเกิดขึ้นจริงหรือไม และพฤติกรรมที่ไมพึงประสงคลดลงหรือไม 
พรอมปรับปรุงทันทีหากพบขอจำกัด 
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การปฏิบัติ (Act) 

- ดำเนินการตามขอตกลงคุณธรรมท่ีผานการปรับปรุงแลวอยางตอเนื่องเปนเวลา 6 เดือน 

3. ปฏิญญาคุณธรรม (Do & Don’t) ของหนวยงานท่ีผานการทอดลองปฏิบัติแลว 
 

Do (ส่ิงท่ีควรทำ) Don’t (ส่ิงท่ีไมควรทำ) 
1. ทำงานดวยความรับผดิชอบและตรงตอเวลา 1. ไมละเลยหนาท่ีหรือสงงานลาชา 
2. ใหบริการประชาชนดวยความเทาเทียม 2. ไมเลือกปฏิบัติหรือแสดงอคต ิ
3. ใชทรัพยากรของหนวยงานอยางคุมคา 3. ไมใชทรัพยากรเพ่ือประโยชนสวนตัว 

 
 

****************************** 
 
หมายเหตุ :  แนวทางการดำเนินการปฏิญญาคุณธรรมตามหลัก PDCA 

โดยทั่วไปการดำเนินการเพื่อกำหนดปฏิญญาคุณธรรมของหนวยงานจะเริ่มตนจากการประชุมกลุม 
เพื่อรวมกันศึกษาขอมูลและเอกสารที่เกี่ยวของ เชน กฎหมาย ระเบียบ แนวทางปฏิบัติ หรือกรณีศึกษาตาง ๆ 
จากนั้นจึงรวมกันกำหนดขอตกลงคุณธรรมเบื้องตนในรูปแบบ “Do & Don’t” เพ่ือใชในการทดลองปฏิบัติ (Do) 

เมื ่อดำเนินการไปไดระยะหนึ่ง หนวยงานจะทำการประเมินผล (Check) วาขอตกลงดังกลาว
สามารถเปลี่ยนแปลงความคิดและพฤติกรรมของบุคลากรไดหรือไม และสามารถนำไปสูการแกไขปญหา 
ในการปฏิบัติงานไดจริงหรือไม 

หากผลการประเมินเปนที ่น าพอใจ ขอตกลงนั ้นจะถูกยกระดับเปน “ปฏิญญาคุณธรรม”  
ของหนวยงาน (Action) 

แตหากผลการประเมินยังไมเปนท่ีนาพอใจ หนวยงานจะกลับไปสูข้ันตอนการวางแผนใหม (Plan) 
โดยการระดมความคิดเห็นเพ่ือกำหนดขอตกลงใหม แลวนำไปทดลองปฏิบัติอีกครั้ง (Do) 

กระบวนการนี ้จะดำเนินไปอยางตอเนื ่องในลักษณะวงจร PDCA จนไดปฏิญญาคุณธรรม 
ท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ โดยท่ัวไปจะไดประมาณ 3 ขอท่ีควรทำ (Do) และ 3 ขอท่ีไมควรทำ (Don’t) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

การปฏิบัติ.... 



 

 


