
 รายละเอียดตัวชี้วัด (KPI Template) เพื่อประกอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของผู้อำนวยการโรงพยาบาล และสาธารณสุขอำเภอ รอบท่ี 2 ปีงบประมาณ 2569 

งานตามยุทธศาสตร์ ประเด็นพัฒนาระบบบริการสุขภาพ สาขาสุขภาพจิตและจิตเวช พ.ศ. ๒๕๖9 

๑. ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

ด้านบริการเป็นเลิศ (Service Excellence) 

๒. ชื่อตัวชี้วัด 
 

ความสำเร็จการนำผู้ป่วยโรคจิตเวชและสารเสพติดที่มีความเสี่ยงสูง(SMI-V) เข้าสู่กระบวนการ
บำบัดรักษาในเขตสุขภาพและได้รับการดูแลต่อเนื่องจนไม่ก่อความรุนแรงซ้ำ 

๓. หน่วยวัด 
 

ความสำเร็จ 

๔. น้ำหนักของ
ตัวช้ีวัด 

ร้อยละ 10 

๕. คำอธิบาย
ตัวช้ีวัด 

ผู้ป่วยจิตเวชรุนแรง (Serious Mental Illness: SMI) คือ ผู้ป่วยโรคจิตเวชที่มีความผิดปกติ
ทางความคิด อารมณ์หรือพฤติกรรม ชนิดรุนแรง ซึ่งทำให้เกิดความทุพพลภาพ รบกวนต่อการ         
ใช้ชีวิตปกติ จำเป็นต้องได้รับการเฝ้าระวังและดูแลเพ่ือป้องกัน อาการกำเริบ ประกอบด้วย 4 โรค                      
ได้แก ่1) โรคจิตเภท 2) โรคอารมณ์สองขั้ว 3) โรคซึมเศร้าชนิดรุนแรง 4) การติดยาเสพติด 

ผู้ป่วยจิตเวชและยาเสพติดที่มีความเสี่ยงสูงต่อการก่อความรุนแรง (Serious Mental 
Illness with High Risk to Violence (SMI V) หมายถึง ผู้ป่วย SMI-V ที่มีพฤติกรรมรุนแรง   

      ดังนี้ 
  SMI-V 1   มีประวัติทำร้ายตัวเองด้วยวิธีรุนแรงมุ่งหวังให้เสียชีวิต 
  SMI-V 2   มีประวัติทำร้ายผู้อื่นด้วยวิธีรุนแรง/ก่อเหตุรุนแรงทำให้หวาดกลัว 

                                สะเทือนขวัญในชุมชน 
    SMI-V 3   มีอาการหลงผิดมีความคิดทำร้ายตนเอง/ผู้อ่ืนให้ถึงแก่ชีวิต 
                         หรือมุ่งร้ายผู้อื่น แบบเฉพาะเจาะจง เช่น ระบุชื่อบุคคลที่จะมุ่งทำร้าย 
  SMI-V 4  เคยมีประวัติก่อคดีอาญารุนแรง (ฆ่า พยายามฆ่าข่มขืน วางเพลิง) 

      ความสำเร็จความสำเร็จการดูแลผู้ป่วยโรคจิตเวชและสารเสพติดที่มีความเสี่ยงสูง(SMI-V) 
ผลของการดำเนินงานในด้านต่างๆ เพ่ือการนำผู้ป่วยโรคจิตเวชและสารเสพติดที่มีความเสี่ยงสูงต่อ
การก่อความรุนแรง (SMI-V) เข้าสู่กระบวนการบำบัดรักษาในเขตสุขภาพได้รับการดูแลต่อเนื่อง     
จนไม่ก่อความรุนแรงซ้ำ ร้อยละ 87 
         

๖. ข้อมูลพื้นฐาน 
ประกอบตัวชี้วัด 

ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หน่วยวัด ผลงานย้อนหลัง 
25๖6 ๒๕๖7 ๒๕๖8 

ความสำเร็จของการดำเนินงานผู้ป่วยโรคจิต
เวชและสารเสพติดที่มีความเสี่ยงสูงต่อการก่อ
ความรุนแรง (SMI-V) ได้รับการดูแลต่อเนื่อง
จนไม่กลับมาก่อความรุนแรงซ้ำ 

ร้อยละ - 100 100 

 
๗. สูตรการ
คำนวณ 

       ผู้ป่วยโรคจิตเวชและสารเสพติดที่มีความเสี่ยงสูงต่อการก่อความรุนแรง (SMI-V)  X ๑๐๐ 
        จำนวนที่มีการติดตามดูแลผู้ป่วย SMI V จนไม่ก่อความรุนแรงซ้ำ 



๘. เกณฑ์การให้
คะแนน 
 

รายละเอียดการดำเนินงาน 
  

รายละเอียดการดำเนินงาน เอกสารประกอบ 
การประเมิน 

1 ประสานข้อมูลประชาชนกลุ่มเสี่ยงต่อการก่อความรุนแรง       
ในสังคมและการติดตามดูแลผู้ป่วยจิตเวชที่มีความเสี่ยงสูงต่อ
การก่ อความรุนแรงในชุ มชนกับ เจ้ าหน้ าที่ สสอ . และ
โรงพยาบาลชุมชน เพ่ือให้การดูแลตามระดับความรุนแรง       
ในแต่ละพ้ืนที่ ร้อยละ 90  (1 คะแนน) 

รายงานข้อมูลผู้ป่วย 
SMI V ในพ้ืนที่อำเภอ 
จากระบบ V CARE  

2 ให้การดูแลรักษา/ช่วยเหลือประชาชนกลุ่มเสี่ยงต่อการก่อความ
รุนแรงในสังคมและการติดตามดูแลผู้ป่วยจิตเวชที่มีความเสี่ยงสูง
ต่อการก่อความรุนแรงในชุมชนร้อยละ 80 (1 คะแนน)  

รายงานการคัดกรอง
ด้วย 5 สัญญาติเตือน 
จากระบบ V CARE 
แล้วมีการติดตามดูแล 

3 ส่งต่อประชาชนกลุ่มเสี่ยงต่อการก่อความรุนแรงในสังคมและ
การติดตามดูแลผู้ป่วยจิตเวชที่มีความเสี่ยงสูงต่อการก่อความ
รุนแรงในชุมชนร้อยละ 90 (1 คะแนน) 

รายงานการส่งต่อผู้มี
ค ว า ม เสี่ ย ง ม า ยั ง
โรงพยาบาลชุมชนใน
พ้ืนที่ 

๔ ให้การดูแลและติดตามประชาชนกลุ่มเสี่ยงต่อการก่อความ
รุนแรงในสังคมและการติดตามดูแลผู้ป่วยจิตเวชที่มีความเสี่ยงสูง
ต่อการก่อความรุนแรงในชุมชน ร้อยละ 90 (1 คะแนน) 

ผลการรายงานข้อมูล  
จากการบันทึก 
จากระบบ V CARE 
และ HDC 

๕ 
 

 
 

ร้อยละของผู้ป่วยโรคจิตเวชและสารเสพติดที่มีความเสี่ยงสูงต่อ
การก่อความรุนแรง (SMI-V) ที่เข้าสู่กระบวนการบำบัดรักษา 
ในจังหวัดได้รับการดูแลต่อเนื่องจนไม่ก่อความรุนแรงซ้ำ 
มากกว่าร้อยละ ๕๐ (1 คะแนน) 
 

ดูผลการรายงาน  
จากจากระบบ V 
CARE และ HDC 

 

๙. เงื่อนไขของ
ตัวช้ีวัด 
 

- 

1๐. 
แหล่งข้อมูล/
วิธีการจัดเก็บ
ข้อมูล 

-  รายงานข้อมูลผู้ป่วยจากระบบบันทึก SMI V และ HDC 
-  รายงานการส่งต่อผู้มีความเสี่ยงมายังโรงพยาบาลชุมชนในพื้นที่ 
-  ผลการรายงานข้อมูล จากระบบ SMI V  
-  ผลการรายงานข้อมูล จากระบบ HDC 
 

1๑.ชื่อผู้กำกับ
ดูแลตัวช้ีวัด                        

กลุ่มงานสุขภาพจิตและยาเสพติด  โทรศัพท์ ๐ ๓๕๖๑ ๑๒๒๒ ต่อ ๑๐๘ 
นางสุภาภรณ์ เพ็งชะตา   E-Mail : spengchata@gmail.com 
กลุ่มงานสุขภาพจิตและยาเสพติด 
นายขุมทรัพย์  ก้อนทอง   โทรศัพท์ 0๖ ๔๙๖๓ ๘๙๐๐    
E-Mail : Koomsaap@gmail.com 
 



12. 
ผู้รับผิดชอบ
ตัวช้ีวัด 

ผู้อำนวยการโรงพยาบาลอ่างทอง  ผู้อำนวยการโรงพยาบาลชุมชนทุกแห่ง และสาธารณสุขอำเภอ
ทุกอำเภอ 

 


