




ความเสี่ยงและอุบัติการณ์ 

@ ความเสี่ยง มีทั้งอุบัติการณ์ที่เคยเกิดขึ้น และ 

โอกาสเกิดซึ่งยังไม่เคยมีอุบัติการณ์  

@ความเสี่ยงคือโอกาสที่จะเกิดอันตรายกับผู้ป่วย 

@ อุบัติการณค์ือเหตุการณ์หรือสถานการณ์ที่อาจ ก่อให้เกิด หรือได้ท าให้เกิด
อันตรายกับผู้ป่วย (ที่ไม่ควรจะเกิดขึ้น)  

@อุบัติการณ์เป็นสิ่งที่เกิดขึ้นแล้ว ความเสี่ยงเป็น 
สิ่งที่ยังไม่เกิดขึ้น  

@ อุบัติการณ์ในอดีต อาจเป็นความเสี่ยงใน
ปัจจุบัน และอนาคต  อุบัติการณใ์นอดีต อาจไม่
เป็นความเสี่ยงอีก ต่อไปหากมีการปรับปรุงแก้ไข
อย่างรัดกุม  







































































Patient  Safety Goals  

SIMPLE 2008 

(SIMPLE)2 2018 



Personnel unhappy and 
unsafety 

Accident 

Violence 

Prosecution 



Patient  Safety Goals  

SIMPLE 2008 

2P Safety-SIMPLE)2 2018 



2P Safety – SIMPLE 2018 



I-5.1 ค. สุขภาพและความปลอดภัย
เจ้าหน้าที ่

S2: I-4.2 ข.(3) การส่งข้อมูล
ผู้ป่วยโดยสื่อสังคมออนไลน์ 

L1: III-6 (3) ยานพาหนะที่ใช้
ในการส่งต่อผู้ป่วย 

L2: II-5.1 ก. (3) การบันทึกเวช
ระเบียน 



P1: III-1 (8) การบ่งช้ีผู้ป่วยอย่าง
ถูกต้อง 

P3: III-2 ค.(4) การลดข้อผิดพลาดใน
การวินิจฉัยโรค 

M2: II-6.2 ก.(2) medication 
reconciliation 

S: III-4.3 ข.(4) การป้องกันการ
ผ่าตัดผิดคน ผิดข้าง ผิดต าแหน่ง ผิด

หัตถการ 



















หน้าที่ของ Risk Owner 

ทบทวนจ านวน อัตรา แนวโน้มการเกิดอุบัติการณ์ 

Compliance ของการปฏิบัติตามมาตรการป้องกัน 

ความเหมาะสมและเพียงพอของมาตรการป้องกัน 















Risk Register 
1. การระบุความเสี่ยง  ( Identify Risk )  

2. การประเมินความเสี่ยงเชิงคุณภาพ (Qualitative Risk 
analysis) และเชิงปริมาณ (Quantitative Risk analysis)  

3. การก าหนดแผนในการตอบสนองความเสี่ยง (Plan Risk 
Treatment Strategies )  

4. การเฝ้าระวัง ติดตาม ควบคุมความเสี่ยง (Monitor & 
Control Risk)  



1. การระบุความเสี่ยง  ( Identify Risk )  

Risk Identification 
Risk ID Source Date 

Added 
risk 

Risk Title 
ระบุชื่อ Risk 
ไม่ชื่อ Incident 

Risk Description 
ระบุค าอธบิาย Risk  

ไม่ต้องไมบ่อกรายละเอียดของอุบัติการณ ์

1 
Clinic 

Risk online 6 มีนาคม 
2561 

มารดาเสียชีวิต จาก Severe PIH หญิงตั้งครรภ์ที่มีภาวะความดนัโลหิตสูงรุนแรง 
และเสียชีวิต 

2 
Clinic 

Incident 
report 

9 มิถุนายน 
2561 

VAP ผู้ป่วยที่มารักษาและมีภาวะปอดติดเชื้อ ภายหลังใส่
ท่อช่วยหายใจ 48 ชั่วโมง  

3 
Non 
Clinic 

Walk 
round 

5 สิงหาคม 
2561 

คานอาคาร 2 ชั้น ช ารดุ เสาคานของอาคารช ารุด มีสภาพสภาพที่ไม่
ปลอดภัย 



2.การประเมินความเสีย่ง (Risk analysis)  
Risk Identification Risk Analysis 

Risk ID Risk Title Risk Description Quarter Likelihood 
1-5 

Consequence  
1-5 

Risk 
level 

1 
Clinic 

มารดาเสียชีวิต 
จาก Severe PIH 

หญิงตั้งครรภ์ที่มีภาวะความดัน
โลหิตสูงรุนแรง และเสียชีวิต 

1 
2 
3 
4 

3 5 8 

2 
Clinic 

VAP ผู้ป่วยมารักษาใน ICU มภีาวะ
ปอดติดเชื้อ หลังใสท่อช่วย
หายใจ 48 ชั่วโมง  

3 1 3 4 

3 
Non 
Clinic 

คานอาคาร 2 
ชั้น ช ารุด 

เสาคานของอาคารช ารุด มี
สภาพสภาพที่ไม่ปลอดภัย 

3 1 5 6 



3. แผนในการตอบสนองความเสีย่ง  
(Plan Risk Treatment Strategies ) 

Risk Treatment Plan QI Plan 

Risk 
ID 

Risk Transfer & 
Prevention 

(มาตรการป้องกันและถ่ายโอนความเส่ียง) 

Risk Monitoring & 
Control 

(การติดตามและวิธีควบคุม) หรือ KPI 

Risk Mitigation 
(แนวทางบรรเทาความ

เสียหาย)  
ระบุวิธีการช่วยเหลืออย่างไร 

 

QI Plan 
(เพื่อหาค าตอบใหม่ หรือท าให้ดีขึ้น) 

1 
Clinic 

•การคัดกรองหญิงตั้งครรภ์ที่มีความ
ดันโลหิตสูง ในเชิงป้องกันที่ ANC  
•การปรึกษาอายุรแพทย์ ในการรักษา
ภาวะฉุกเฉินทางอายุรกรรมของ
มารดา PIH 

• ติดตามผลการดูแลรักษา PIH ทุก
ราย 
• LR เฝ้าระวัง PIH ในกลุ่ม No 
ANC 

•ปรึกษาอายุรแพทย์ 
ร่วมดูแลรักษาด่วน 
•ทีมไกล่เกลี่ย 

•เชื่อมโยงกับ รพ.สต. ในกาน
ค้นหาหญิงตั้งครรภ์ 
•ทบทวน PIH ทุกราย โดย PCT 
สูตินรีเวชกรรม 

2 
Clinic 

• แนวทางการใช้ VAP bundle เพื่อ
ป้องกันการติดเชื้อ 

• ใช้ weaning protocol และ Early 
weaning เพื่อเฝ้าระวังการติดเชื้อ 

• ICN ติดตามการเกิด VAP ทุก
เดือน 

• แนวทางการรักษา 
VAP 

• มาตรการป้องกันการ
แพร่กระจายเชื้อ 

• ก ากับติดตามการปฏิบัติตาม 
VAP Bundle 

• ทบทวนอัตราการเกิดVAP ทุก
เดือน  

 
3 

Non 
Clinic 

•เคลื่อนย้ายหน่วยงานทันที 
•ด าเนินการตามระบบวิศวกรรม 

• ตรวจสอบโครงสร้างอย่าง
ครบถ้วน 

• ย้ายผู้ป่วยและ
เจ้าหน้าที่เร่งด่วน 

• แก้ไขปรับปรุงและวางระบบ
การตรวจสอบโครงสร้างทุก
อาคาร 



4.การเฝ้าระวัง ติดตาม ควบคุมความเสี่ยง (Monitor & Control Risk)  

Risk Monitoring & Review 

Risk ID Risk 
Owner 
ระบุชื่อคน
หรือทีม 

Risk Frequency 
ความถี่ในการทบทวน 

 

Date Last 
Review 

การทบทวนครั้งสุดท้าย 
วันที่ ตามรอยลา่สุด  

ตามQuarter 

Result of Review 
ผลการทบทวน 

ใส่ผลของการ Review 
สัมพันกับมาตรการป้องกัน 

Residual Risk 
Level 

ระดับความเส่ียงที่
เหลืออยู ่

Risk Status 
( Active or 

Close ) 

1 
Clinic 

คุณ
ระเบียบ 

ทบทวนการดูแลมารดา 
PIH ทุกราย ทุก 3 เดือน 

12 สิงหาคม 2561 พบ PIH = 4 ราย 
พบว่า มารดามาฝากครรภ์
ล่าช้า และมีประวัติ HT 

8 
 

Active 

2 
Clinic 

คุณสะอาด ทุก 3 เดือน 30 ตุลาคม 2561 พบ VAP 5 ราย ใน 4 
เดือนพบว่า การปฏิบัติตาม 

VAP Bundle ยังไม่
เคร่งครัด 

4 Active 

3 
Non 
Clinic 

ENV ทบทวนหลังการ
ตรวจสอบโครงสร้าง ทุก 

1 เดือน 

8 สิงหาคม 2561 ความรุนแรงระดับ E 
Risk level 3 

 

6 Active 




