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ทฤษฎกีารเรยีนรูข้องสกนิเนอร ์(Skinner)
การเสรมิแรง (Reinforcement) 

ในการจดัการนํา้หนกัเด็กอว้นและสง่เสรมิ
ความสงู





•ปจัจยัพืน้ฐานในการปรบั
พฤตกิรรมเด็ก

•คาํชมและการสือ่สารทางบวก
•การใหร้างวลั

ปจัจยัพืน้ฐานในการปรบั
พฤตกิรรมเด็ก



ปญัหาและพฤตกิรรมทีพ่บบอ่ย
ในเด็กวยัเรยีนมอีะไรบา้ง??

- ดือ้ตอ่ตา้น ชอบตอ่รอง ชอบเถยีง
- ไมม่รีะเบยีบวนิยัขาดความรบัผดิชอบ
- ไมส่นใจเรยีนขาดแรงจงูใจในการเรยีน
- เจา้อารมณ ์หงดุหงดิ ขีโ้มโห
- เกเรกา้วรา้ว 
- เอาแตใ่จตวัเอง ไมอ่ดทน รอคอย
- ซนสมาธสิ ัน้
- อว้นเกนิไป เตีย้ 
- ตดิเกม



เพราะอะไร?????
ถงึเป็นแบบนี้

  

1



โรคสมาธิส้ัน
• ซนเกนิไป ใจลอย รอคอยไมไ่ด้

• พฒันาการ เกดิต ัง้แตว่ยัเด็กกอ่นอาย ุ7 ปี  มอีาการตอ่เนือ่งอยา่งนอ้ย
6 เดอืน เกดิขึน้อยา่งนอ้ยใน 2 สถานการณ์

• ขาดสมาธใินการเรยีน ทาํใหผ้ลการเรยีนตํา่กวา่ความสามารถจรงิ

• เกดิจากสารสมาธใินสมองสว่นหนา้นอ้ยกวา่ปกต ิ(โดปามนี)

• รกัษาไดด้ว้ยยาเพิม่สมาธิ (Methylphenidate) รว่มกบัการปรบั 
พฤตกิรรมทีบ่า้นและในหอ้งเรยีน

• ตอบสนองตอ่การรกัษา 90% ทาํใหผ้ลการเรยีนดขี ึน้ได้

• หากไมไ่ดร้บัการรกัษา อาจมปีญัหาพฤตกิรรมและผล กระทบตอ่เนือ่ง
จนถงึชว่งวยัรุน่ เชน่ ตอ้งออกจากโรงเรยีน ปญัหาสารเสพตดิ 
พฤตกิรรมรนุแรง ปญัหาเรือ่งเพศ

Richard Branson



1.ไมม่สีมาธิ Inattention
1. เก็บรายละเอยีดของงานไมไ่ด้ มกั

ทาํผดิพลาด เพราะไมร่อบคอบ
2. ไมม่สีมาธใินการทาํงาน หรอืการ

เลน่
3. ไมค่อ่ยต ัง้ใจฟงัคนอืน่ 
4. งานทีส่ ัง่ทาํไมเ่สร็จ หรอืผดิพลาด
5. ไมม่รีะเบยีบ
6. หลกีเลีย่งงานทีต่อ้งใชส้มาธิ
7. ขีล้มื ทาํของสว่นตวัหรอืของจําเป็น

หายบอ่ย 
8. วอกแวกงา่ย เบือ่งา่ย
9. ขีล้มืบอ่ยๆ ในกจิวตัรประจําวนั



Hyperactivity/Impulsivity

1. ยกุยกิอยูไ่มส่ขุ ขยบัมอืเทา้ไปมา
2. น ัง่ไมต่ดิที ่ ลกุเดนิอยูบ่อ่ยๆ
3.ซนอยูไ่มน่ ิง่ วิง่ กระโดด ปีนป่าย เลน่

โลดโผน
4.เลน่เสยีงดงั เลน่เงยีบๆ ไมเ่ป็น
5. ตืน่ตวัตลอดเวลา เหมอืนมเีครือ่งยนต์

ตดิตวัอยู่
6.พดูมาก พดูไมห่ยดุ

7. พดูแทรก เวลาทีผู่อ้ ืน่กาํลงัพดู หรอืฟงั
คาํถามไมจ่บ

8. ใจรอ้น รอคอยไมเ่ป็น
9. ชอบขดัจงัหวะ หรอืสอดแทรก

2. ซน อยูไ่มน่ ิง่

3. ใจรอ้น หนุหนั



ปญัหาพฤตกิรรม
ซน ดือ้ กา้วรา้ว ไมเ่ชือ่ฟงั  ไมร่กัษากตกิา 

คนรอบขา้งตาํหน ิ จบัผดิ และลงโทษเด็กอยา่ง
รนุแรง 

มพีฤตกิรรมตอ่ตา้น
สงัคม 

ปญัหาบคุลกิภาพ
แบบตอ่ตา้นสงัคม 

กลุม่ทีก่อ่คดี
การใชค้วามรนุแรง 

ใช้
สารเสพตดิ

ภาวะดือ้ตอ่ตา้น 
(Oppositional Defiant Disorder) 

ภาวะเกเรกา้วรา้ว 
(Conduct Disorder) 

วยัรุน่

  วยัรุน่

เด็กวยัเรยีน

ตดิเกม



สตปัิญญาบกพร่อง

http://www.differencebetween.net/science/health/difference-between-autism-and-mental-retardation/

เชือ่คนงา่ย ไรไ้หวพรบิ คดิอา่นชา้
พฒันาการชา้ คดิอา่นชา้ แกป้ญัหาชา้

http://www.%E0%B9%81%E0%B8%8B%E0%B8%9A%E0%B8%94%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%B2.com/%e0%b8%a1%e0%b8%b9%e0%b8%a5%e0%b8%99%e0%b8%b4%e0%b8%98%e0%b8%b4-%e0%b9%80%e0%b8%94%e0%b8%ad%e0%b8%b0%e0%b9%80%e0%b8%a3%e0%b8%99%e0%b9%82%e0%b8%9a%e0%b8%a7%e0%b9%8c-%e0%b8%a3%e0%b8%b9%e0%b8%a1/7-8/


Mental Retardation
ภาวะทีม่คีวามบกพรอ่งของสตปิญัญาและการปรบัตวั

เกณฑว์นิจิฉยั
มลีกัษณะทีส่ําคญัรวมกนั 3 ประการ
1. ความสามารถทางสตปิญัญาตํา่กวา่เกณฑเ์ฉลีย่ คอื 

เชาวนป์ญัญาตํา่กวา่ 70
2. ความสามารถในการปรบัตวับกพรอ่ง อยา่งนอ้ย 2 ใน 

10 ดา้น
3. ตอ้งมอีาการปรากฏกอ่นอาย ุ18 ปี



Adaptive Skills (ทกัษะการปรบัตวั)
2.1 สือ่ความหมาย  2.2 ดแูลตนเอง
2.3 ดาํรงชวีติในบา้น     2.4 ทกัษะทางสงัคม
2.5 ใชท้รพัยากรในชุมชน 2.6 ควบคมุตนเอง
2.7 ใชช้วีติประจาํวนั      2.8  การทาํงาน
2.9 ใชเ้วลาวา่ง       2.10 สขุภาพ/ปลอดภยั 

การป้องกนัปฐม ใหก้ารวนิจิฉยัแตเ่ร ิม่แรก ใหก้ารรกัษา
ทางจติเวช เพือ่ลดปญัหาทางอารมณห์รอืพฤตกิรรม 
เสรมิสรา้งภาพพจนแ์หง่ตนของเด็ก เพือ่ลดความพกิารที่
ยงัหลงเหลอื  



อา่นไมไ่ด ้เขยีนไมไ่ด ้

คาํนวณ
ไมไ่ด ้

อา่นเพีย้น เขยีนผดิ คดิเลขพลาด



มปีญัหาการอา่น, เขยีน และ/หรอื คาํนวณ ท ัง้ๆทีร่ะดบั
IQ ปกติ

โดยมคีวามสามารถตํา่กวา่เด็กทีอ่ายเุทา่กนัและมี IQ เทา่กนั
อยา่งนอ้ย 2 ช ัน้เรยีน

มไิดเ้กดิจาก ขาดโอกาสในการเรยีน  การถกูละเลย/ ไม่
อยากเรยีน ระบบประสาทการรบัรูบ้กพรอ่ง หรอืเป็นปญัหา

ทางอารมณ์
ผลการเรยีนตํา่เนือ่งจากทกัษะการเรยีนบกพรอ่ง แตก่ารเรยีนรูด้ว้ยการฟแัละ

พดูยงัเป็นปกต ิความสามารถของเด็กในการใชช้วีติประจาํวนัไมต่า่งจาก
เด็กวยัเดยีวกนั

พบโรคสมาธสิ ัน้รว่มดว้ยประมาณ 1/3 พบปญัหาพฤตกิรรมอืน่ๆรว่มดว้ยได ้
โดยเฉพาะเมือ่เด็กเครยีดหรอืเศรา้จากปญัหาการเรยีน

ไมม่ยีารกัษา แตใ่ชก้ารจดัทาํแผนการเรยีนรูร้ายบคุคล (IEP) รว่มกบัการ
ปรบัพฤตกิรรมทีเ่ป็นปญัหาทีบ่า้นและในหอ้งเรยีน

เป้าหมาย - พฒันาเด็กในดา้นทีไ่มบ่กพรอ่ง เชน่ การฟงั/พดู ความสามารถ
พเิศษอืน่ๆ เพือ่ชว่ยใหใ้ชค้วามสามารถไดเ้ต็มศกัยภาพอยา่งมคีวามสขุ



ลกัษณะเด็กแอลด ี(LD)

ตวัหนงัสอืมขีนาดไมเ่ทา่กนั

วหนงัสอืเขยีนในลกัษณะ
มชีอ่งไฟไมเ่ทา่กนั

ตวัหนงัสอืเรยีงซอ้นกนั



ID

• เชือ่คนงา่ย
• ไรไ้หวพรบิ
• คดิอา่นชา้
สาเหตุ
• พันธกุรรม โรคทางสมอง
• ไมท่ราบสาเหตุ
การรกัษา
• ทํา IEP + กระตุน้พัฒนาการ

การประเมนิ IQ อยา่งงา่ย

3 ปี

3 ปี 6 เดอืน 
          

4 ปี        
       

5 ปี  
                                         
6 ปี                

7  ปี
          
8  ปี
  
        
9  ปี
                                          

11 ปี



ออทสิตกิ

http://www.stfrancis.swindon.sch.uk/Page.aspx?ID=33728

• Daniel Tammet อจัฉรยิะดา้นความจํา คดิเลขเร็ว และภาษา 

• Kim Peek อจัฉรยิะดา้นความจํา ไดฉ้ายา คมิพวิเตอร์

• Tony DeBlois อจัฉรยิะดา้นดนตร ีถงึแม ้ตาบอดมาตัง้แตกํ่าเนดิ

• Alonzo Clemons  อจัฉรยิะดา้นศลิปะ การปัน้

• Stephen Wiltshire อจัฉรยิะดา้นการวาด ฉายา มนุษยก์ลอ้งถา่ยรปู



Asperger

บกพร่อง

ทางสังคม

พฤตกิรรมซํา้ๆบกพร่องภาษา

Autism

ออทสิซมึ

• ออทสิซมึ คอืโรคผดิปกตทิางสมองใน
เด็ก ทาํใหเ้ด็กมพีฒันาการดา้นสงัคม 

และการสือ่สารผดิปกต ิท ัง้ภาษา 
ทา่ทางและพฤตกิรรม แสดงอาการ

กอ่น ๓ ปี



• ไมส่บตา ไมพ่าที ไมช่ีน้ ิว้
• ปญัหาสาํคญั คอื พฒันาการดา้นภาษา ปญัหาทกัษะ

สงัคม และพฤตกิรรมซํา้ๆ
• พฒันาการในการพดูชา้ หรอืไมพ่ดูเลย (รอ้ยละ 50)
• ไมม่กีารเลน่สมมติ หรอืเลน่ตามจนิตนาการ
• ไมม่ยีารกัษาใหห้ายขาด แตใ่ชย้าชว่ยลดอาการที่

เป็นปญัหาบางอยา่ง + การจดัทาํแผนการเรยีนรู ้
รายบคุคล (IEP) +  การปรบัพฤตกิรรมทีเ่ป็นปญัหา
ทีบ่า้นและในหอ้งเรยีน

• เป้าหมาย – พฒันาทกัษะดา้นภาษาและทกัษะสงัคม
เพือ่ชว่ยให ้  ใชค้วามสามารถไดเ้ต็มศกัยภาพอยา่ง
มคีวามสข

ออทสิตกิ



Asperger’s Disorder 
 บกพรอ่งพฒันาการทางสงัคมและพฤตกิรรมซํา้ๆ แบบ
เดยีวกบัเด็กออทสิตกิ
 เลน่กบัเพือ่นไมเ่ป็น 
ไมต่อบสนองอารมณ์ความรูส้กึคนอืน่
แตพ่ฒันาการทางภาษา เชาวนป์ญัญาและการชว่ยเหลอื
ตนเองปกติ

-วยัทารก และอนบุาล จะพบวา่ไมส่บตา /ไมม่ ี social 
smile / ไมม่ ี separation anxiety 

-วยัเรยีน จะไมส่ามารถเขา้กลุม่เพือ่นได ้หรอืสรา้ง
ความสมัพนัธก์บัเพือ่นไมเ่หมาะสมกบัอายุ

-วยัรุน่ ไมส่ามารถเขา้สงัคมได ้ไมส่ามารถตอบสนองตอ่
ความสนใจ อารมณแ์ละความรูส้กึของคนอืน่ได้



* การเลน่หรอืกจิกรรม มลีกัษณะไมย่ดืหยุน่ 
   ทาํซํา้ๆ และมคีวามสนใจอยา่งจํากดั
* ตดิกบักจิวตัร มพีธิรีตีอง หรอืยํา้ทาํบางอยา่งทีไ่ม่
มปีระโยชน์ โดยไมย่ดืหยุน่
* ชอบของทีห่มนุไดห้รอืส ัน่ได ้ทาํกริยิาซํา้ๆ เชน่
เลน่สะบดัมอื หมนุ โยกตวั เขยง่เทา้
* สนใจหมกมุน่กบัเพยีงบางสว่นของวตัถุ



อาการอืน่ๆ ทีพ่บได ้
- มกีารกา้วรา้ว ทาํรา้ยตนเอง 
- ซน สมาธสิ ัน้ มปีญัหาการกนิ นอนไมห่ลบัเป็นตน้ 
- อารมณ์มกัเปลีย่นแปลงเร็ว มอีารมณ์ไมเ่หมาะสม 
หวัเราะหรอืรอ้งไหโ้ดยไมม่เีหตผุล 
- ตอบสนองตอ่สิง่เรา้อยา่งไมเ่หมาะสม ไมส่นใจคาํพดู
คนอืน่ สนใจในสิง่ทีค่นท ัว่ไปไมส่นใจ
- สตปิญัญามกัตํา่กวา่ปกต ิถงึรอ้ยละ 70 

เป้าหมายการรกัษาคอื
ลดพฤตกิรรมทีไ่มพ่งึประสงค์
กระตุน้พฒันาการพงึประสงค์
ฝึกพดูใหส้ามารถใชภ้าษา
ฝึกใหด้แูลตนเองได้
สอนการเลีย้งดอูยา่งถกูตอ้งแกบ่ดิามารดา 



ลกัษณะอาการทีเ่ห็นเดน่ชดั
• ความบกพรอ่งในการ

พฒันาปฏสิมัพนัธท์าง
สงัคม (Failure to 
develop normal 
socialization) - ไม่
สบตา - ชอบอยูค่น
เดยีว



• ชอบตอ่ตา้น ขีห้งดุหงดิ ทาํผดิกฎ
• ปญัหาพฤตกิรรมทาํใหจ้ดัการสอนไดย้าก
• เกดิจากสารสือ่ประสาทในสมอง รว่มกบัการเลีย้งดทู ี่

ไมเ่หมาะสม
• รกัษาไดด้ว้ยยารว่มกบัการปรบัพฤตกิรรมทีบ่า้นและ

ในหอ้งเรยีนหรอืครอบครวับาํบดั
• พบรว่มกบัโรคสมาธสิ ัน้ได้ 40% หากไมไ่ดร้บัการ

รกัษา อาจมปีญัหาพฤตกิรรมและผล กระทบตอ่เนือ่ง
จนถงึชว่งวยัรุน่ เชน่ ตอ้งออก   จากโรงเรยีน ปญัหา
สารเสพตดิ พฤตกิรรมรนุแรง ปญัหาเรือ่งเพศ

โรคดือ้ตอ่ตา้น



• หงดุหงดิงา่ย ทอ้แทเ้บือ่หนา่ย ไมอ่ยาก
ไปโรงเรยีน

• เกดิจากสารสือ่ประสาทรว่มกบั
ความเครยีดดา้นสงัคมสิง่แวดลอ้ม

• แสดงอาการคลา้ยสมาธสิ ัน้ได้ แสดง
ออกเป็นปญัหาพฤตกิรรมเนือ่งจากเด็ก
กงัวลหรอืไมม่คีวามสขุ

• รกัษาไดด้ว้ยยาตา้นเศรา้รว่มกบั
การปรบัพฤตกิรรมทีบ่า้นและ
ในหอ้งเรยีนหรอืครอบครวับําบดั

โรคซมึเศรา้



• Paranoid Š ŇŰăľŚďÐ
• Schizoid řĂŮŞý ŀ ţ · ůý Ĺş č ş Ćľć ŔŰŽŞ
• Schizotypal řý ŐůĹĹŻŀ Şŀ ðďńřĐĘ č Ą₣ ńł ăă·
ŚĆą ł ť

1. č Ą₣ ńł ăă· Žďŀ · Žń¾¾ŔŚĆą ł  ţ · ůř₣Ů· ş ŀ ğ



• Antisocial ţ · ůęŻŀ Şňł ć ń¾, ţ · ůę ŞŢðŽďŀ · ăŔŰęňł ć ŔŰĹŐůŞ
• Borderline ŚĆăĆăďŞ (splitting: all good-all bad)
• Histrionic řăŇĂł ăŰĹÐŽďŀ · ę ŞŢð, ţ · ů· ĿůŞŢð₣ŞřĹÐ
• Narcissistic ĚąÐ₣ ĿďřĹÐ, ğ ŞŽŻŀ ďńðŀ ă¼ źţ · ůţ ¾Ű

2. řðŰŀ Ĺŀ ă· ¼ ź ţ · ůĹĂŔůł Ŀş ăůĹÐł Ŀş ăĹĂ · Ňč Ą₣ ńł ăă·
řĚ· ŐĹŞł Ŀş Śę ¾Ðą ľŽă



• Avoidance Š ŇŰĹŀ Ă ł ą ĿďĞŔł Ć¹ ńřę İ · ĹÐďůŀ ₣ŞřĹÐ₣ Żůŀ ₣ŰĹĂ
• Dependent č ňůÐč ŀ , ţ · ůł ą Űŀ Š Ŀ¾ŢðŢŽă,  ł ą ĿďĞŔł ğ Ĺ¾ğ ńŰÐ
• Obsessive-Compulsive řðŰŀ ăľřş ŇĂş ţ · ůĂŐ¾ĚĂőůŞ

3. ďń₣ł ł ĿÐďąÐůŀ Ă Š ŇŰł ą Ŀď



• อาจเครยีด/วติกกงัวลได ้

คนปกติ

• รูต้วั และ ปรับตวัได ้ 

• คดิ+ ; ยอมรับตวัเองได ้

•  วติกกงัวล &ไมม่คีวามสขุ

•  ยังอยูใ่นโลกความจรงิ  

•  บคุลกิไมเ่ปลีย่นจากเดมิ

•  ความคดิ,อารมณ์,พฤตกิรรม

•  ไมรู่ว้า่ตัวเองป่วย  

•   บคุลกิเปลีย่นจากเดมิ

โรคประสาท โรคจติ

• ć ń¾Ćł ₣ ńřÝč ŀ ľŢŞęůďŞŠĹÐş őŽą ńł ¯ŀ č řğ ůŀ ŞĿŰŞ ţ · ůţ ¾ŰřĆŮŞśăŽðń₣ĚăŐĹśăŽĆăľę ŀ ğ Ţ¾ť
• ăľŚďÐ, ŚĂł ₣ Ŀď, ĹĿŞİ č ŀ ą , ĺ ńę ğ ŇřăŇĂ, Ěą Ð₣ ĿďřĹÐ, Ěą ş řą ŇůĂÐ, č ňůÐč ŀ , ĂŻŰŀ Žń¾ĂŻŰŀ ğ Żŀ , ¾ŐŰĹřÐŇĂş



• ซนเกนิไป ใจลอย รอคอยไมไ่ด้
• ไมส่บตา ไมพ่าที ไมช่ีน้ ิว้
• อา่นเพีย้น เขยีนผดิ คดิเลขพลาด

•เชือ่คนงา่ย ไรไ้หวพรบิ คดิอา่นชา้
• หงดุหงดิงา่ย ทอ้แทเ้บือ่หนา่ย ไม่

อยากไปโรงเรยีน
• ชอบตอ่ตา้น ขีห้งดุหงดิ ทาํผดิกฎ

6 โรคสาํคญัที่สง่ผลต่อการเรยีน

สมาธสิ ัน้

ออทสิตกิ

แอลดี

สตปิญัญา
บกพรอ่ง

ซมึเศรา้

ดือ้ตอ่ตา้น



• ไมใ่ชโ่รคตดิตอ่ ไมไ่ดเ้กดิจากเชือ้โรค สารพษิหรอืเนือ้งอก
• สว่นใหญไ่มท่ราบสาเหตทุีแ่นช่ดั
• การเลีย้งดู ส ิง่แวดลอ้ม การดแูลในโรงเรยีน สภาพสงัคม

สามารถทาํใหอ้าการของโรคดขี ึน้หรอืแยล่งได้
• เด็กตอ้งอาศยัความชว่ยเหลอืจากพอ่แม-่คณุคร-ูทมี

ผูร้กัษา
• บางโรครกัษาดว้ยยา บางโรคตอ้งเนน้การปรบัพฤตกิรรม

หรอืจติบาํบดั
• สว่นใหญเ่ป็นนาน เรือ้รงั ตอ้งรกัษาอยา่งตอ่เนือ่งและจรงิจงั

หากรกัษาต ัง้แตเ่ด็ก จะชว่ยลดปญัหาตอนโต

โรคจติเวชเด็กตา่งจากโรคทางกาย



เป้าหมายของการปรบัพฤตกิรรม

  

1

ลด      

พฤตกิรรม        

ที่เป็นปญัหา 

สง่เสรมิ

พฤตกิรรม       

ที่เหมาะสม

สรา้ง      

พฤตกิรรมใหม่

1.กตกิาทีเ่ขา้ใจ 2.คาํชมทีถ่กูใจ 3.รางวลัทีช่อบใจ
4.การลงโทษทีไ่มส่รา้งบาดแผลในใจ 5. การสือ่สารทีโ่ดนใจ



•การชว่ยเหลอื Cl โดยใช ้การสือ่สารสองทาง

• เพือ่ สรา้งแรงจงูใจ  และ ปรบัเปลีย่นพฤตกิรรม 

ใหส้ง่เสรมิ

•สนบัสนนุการมพีฤตกิรรมสขุภาพ ไดแ้ก ่การออก

กาํลงักาย การมาตรวจตามนดั การรบัประทานยา

ตอ่เนือ่ง การงดสรุา/สารเสพตดิ เรยีนหนงัสอื 

ฯลฯ

Motivational  Counseling
การใหค้าํปรกึษาแบบสรา้งแรงจงูใจ



12

34

5

6

มองไมเ่ห็น
คดิอยูบ่า้ง

ตดัสนิใจทาํ

เผลอไป

เป็นนสิยั

ทาํไดบ้อ่ย

Stages of change

รบัรูค้วามเสีย่ง

ตระหนกัวา่
ความเสีย่ง
นีร้า้ยแรง

รบัรูท้างแกไ้ข

ไดร้บัผลดจีาก
การทดลอง

Health believe model
ทฤษฏแีบบแผนความเชือ่ดา้นสขุภาพลําดบัข ัน้ของการเปลีย่นแปลง



1. ใหค้วามรกัความอบอุน่และเมตตาเด็ก  
2. สง่เสรมิใหเ้ด็กมคีวามรูส้กึมคีณุคา่ในตวัเอง  
3. ใหค้วามเคารพในตวัเด็ก 
4. คาํนงึถงึและตระหนกัในความเป็นเด็ก (เด็ก
ไมใ่ชผู่ใ้หญต่วัเล็ก) 
5. ยอมรบัในความเป็นตวัของตวัเองของเด็ก 
สง่เสรมิใหเ้ด็ก เป็นตวัของตวัเอง และมอีสิระ
ตามวยัอยา่งเหมาะสม 
6. เปิดโอกาสใหเ้ด็กไดร้ะบายความรูส้กึและ
บอกความตอ้งการ

12 ปจัจยัพืน้ฐานในการปรบัพฤตกิรรมเด็ก 
(ดา้นสมัพนัธภาพ) 



7. เขา้ใจเทคนคิการสรา้งวนิยั      

8. กาํหนดความคาดหวงัใหช้ดัเจนและสมเหตสุมผล   

9. มคีวามเสมอตน้เสมอปลายในการปรบัพฤตกิรรม

10. หนกัแนน่ เขม้งวดและเอาจรงิในกฎระเบยีบทีต่กลงกบั
เด็กไว ้           

11. รูจ้กัวธิกีารทาํใหก้ฎตา่งๆ น ัน้ศกัดิส์ทิธ ิ ์    

12. ผูด้แูลเด็กจาํเป็นตอ้งใชเ้ทคนคิปรบัพฤตกิรรมไป
ในทางเดยีวกนั ไมข่ดัแยง้กนั 

12 ปจัจยัพืน้ฐานในการปรบัพฤตกิรรมเด็ก
(การสรา้งวนิยั)



3R

สรา้งวนิยั

Relationship Rule Resilience

3ส สมัพนัธภาพ สอนงา่ย

ปจัจยัพืน้ฐานในการปรบั
พฤตกิรรมเด็ก



คณุครมูเีป้าหมายในการดแูล
เด็กอยา่งไร?

สรา้ง
วนิยั

เกง่/
ประสบความสําเร็จ ดี มคีวามสขุ

สมัพนัธภาพ

สอนงา่ย --> เกง่
(ตาม IQ)

ด ีม ีความสขุ
มคีวามนบัถอืตวัเอง     

(self esteem)



สตูร 3ส (3R) ในการปรบัพฤตกิรรมเด็ก

Relationship
(สมัพนัธภาพ)

Relationship
(ไมม่สีมัพนัธภาพ)

Relationship
(สมัพนัธภาพ)

Rules
(สรา้งวนิยั)

Rebellious Child
(เด็กดือ้)

Spoil Child
(เด็กเอาแตใ่จ)

Resilient Child
(สอนงา่ย)

Rules
(ไมม่วีนิยั)

Rules
(สรา้งวนิยั)



วงจรปญัหาเมือ่ไมใ่ช้ 3ส...

รูส้กึดกีบัตนเอง

พฤตกิรรมดี
เพิม่ข ึน้

สือ่สารจากใจ

เด็กเลีย้งยาก

มองตวัเองดอ้ย
ขาดความรูส้กึมี
คณุคา่ในตนเอง

ถกูตาํหนถิกู
ลงโทษอยา่ง

รนุแรง

กอ่พฤตกิรรมที่
เป็นปญัหา

กอ่พฤตกิรรม
ทีเ่ป็นปญัหา

มากขึน้



พฤตกิรรมดี
เสรมิแรง พฤตกิรรมดเีพิม่ข ึน้

พฤตกิรรม
ไมด่ ี

ลงโทษ พฤตกิรรมดลีดลง

เสรมิแรง พฤตกิรรมไมด่ ี
เพิม่ข ึน้

ลงโทษ พฤตกิรรมไมด่ ี
ลดลง

ปจัจยัพืน้ฐานในการปรบัพฤตกิรรมเด็ก



แนวทางปฏบิตัเิพือ่การแกป้ญัหาพฤตกิรรม

3 51 42

กาํหนด

พฤตกิรรม

ของเด็กที่

คณุครู

ตอ้งการ

แกไ้ข

ใหช้ดัเจน

บอกความ

ตอ้งการ

ของคณุครู

ใหเ้ด็กฟงั

ใหเ้ด็กพดู

ทวนสิง่ที่

คณุครู

ตอ้งการ

ใหเ้ด็ก

ปฏบิตัิ

ออกมา

บอกสิง่ที่จะ

เกดิกบัเด็ก

เมื่อเด็กทาํตาม

หรอืไม่ทาํตาม

สิง่ที่คณุครู

ตอ้งการ

(กาํหนดกติกา)

หนกัแน่น เอา

จรงิ และไม่ใจ

ออ่นหากเด็กไม่

ยอมปฏบิตัติาม

กตกิา



ข ัน้ตอนสอนและสรา้งแรงจงูใจ

เจตคติ
ข ัน้สรา้งความรูส้กึ
- ประสบการณ ์
สือ่กจิกรรม 
เปิดเผยตนเอง

ข ัน้ลงมอืทาํ
- ฝึกปฏบิตั ิ
- ประเมนิผล

ข ัน้จดัระบบความคดิ
ความเชือ่

- สะทอ้นความคดิ
- ความคดิรวืบยอด
- กจิกรรมประยกุต์

ข ัน้รูช้ดัเห็นจรงิ
-บรรยาย สาธติ 
สถานการณจ์าํลอง 
กรณีศกึษา อภปิราย

ทกัษะ



สตูร 3ส (3R) ในการปรบัพฤตกิรรมเด็ก

BA: Brief Advice
การใหค้ําแนะนํา

แบบส ัน้
 5-10 นาท ี

BI:Brief Intervention
 การใหค้ําปรกึษา

แบบส ัน้
 20-30 นาที

BC:Brief Counseling
การใหค้ําปรกึาระยะส ัน้
40-60 นาท ีหลายคร ัง้

สรา้งความตระหนกั 
มองเห็นปญัหา

ทราบขอ้มลูหากจะ
แกไ้ข

-  ประเด็นทีส่นใจ/มปีญัหา
-  หลกัฐานของปญัหา
-  แนะนําการรกัษา/
ทางเลอืก

- เนน้เป้าหมายทีเ่จาะจง
-  การวางแผนและตดิตาม
แผน 
- การใหก้าํลงัใจ/สนบัสนนุ
 -  แกไ้ข Barrier

-  ประเด็นทีส่นใจ/มปีญัหา
-  หลกัฐานของปญัหา
-  แนะนําการรกัษา/
ทางเลอืก

สรา้งความตระหนกั
สามารถวางแผน
กา้วขา้ม Barrier

สรา้งความตระหนกั
มองเห็นปญัหา 
ทราบขอ้มลูการ

แกไ้ข
วางแผนระยะส ัน้ได้



• เป้าหมายของการฟงั 2 ประการ

- ฟงัเพือ่รบัเนือ้หาสาระ

- ฟงัเพือ่เขา้ใจอารมณ์ ความรูส้กึ

• เมือ่ฝ่ายหนึง่เร ิม่พดู ควรนิง่และรบัฟงั มองหนา้ สบตา
หรอืยิม้ เพือ่แสดงความสนใจ

• รบัฟงัอยา่งต ัง้ใจ ไมพ่ดูแทรกในขณะทีอ่กีฝ่ายกาํลงัพดู

• ใชค้าํพดูทีแ่สดงความเขา้ใจในอารมณแ์ละความรูส้กึ

การสือ่สารจากใจ (Positive communication) 
1. การฟงัอยา่งใสใ่จ (active listening)



F = feeling คอื ความรูส้กึ
I = I’m คอื แทนตวัเอง ฉนั (สรรพนามทีใ่ชแ้ทน
ฉนั)
N = need คอื ความตอ้งการของเรา

การสือ่สารจากใจ (Positive communication) 
2. I-Message (การพดูเชงิบวก)

“คณุครเูสยีใจทีไ่มเ่คยรูเ้ร ือ่งนีม้ากอ่น หนลูองเลา่ใหค้ณุครฟูงัซิ
วา่เร ือ่งราวเป็นอยา่งไร”

“คณุครอูยากใหห้นลูองพยายามอกีคร ัง้”

“คณุครไูมไ่ดเ้สยีใจทีแ่กว้แตก แตค่ณุครเูสยีใจทีห่น ู ไมบ่อก
ความจรงิกบัคณุคร”ู



ผูพ้ดูเขา้ใจ แยกแยะความรูส้กึของตวัเองไดช้ดัเจน

ผูฟ้งัเขา้ใจอารมณ์และความตอ้งการของผูพ้ดู

ไมเ่กดิผลกระทบทางลบจากการสือ่สารไม่
ตรงไปตรงมา

การสือ่สารจากใจ (Positive 
communication) 

ขอ้ดขีองภาษาฉนั (I-message)



การชม (Praise) 
หลกัพืน้ฐานของการชม

1.ชมทนัท ี(หรอืขณะทีเ่ด็กทาํพฤตกิรรมทีเ่ราตอ้งการ)  
2.ชมเฉพาะพฤตกิรรมทีด่ ี(ไมช่มเวลาเด็กมพีฤตกิรรมไมเ่หมาะสม) 
3.ชมดา้นดทีกุดา้น (ใหม้ากทีส่ดุเทา่ทีจ่ะทาํได)้ 
4.ชมท ัง้ความพยายามและความสาํเร็จ อยา่รอชมเฉพาะเมือ่เด็กทาํ

สําเร็จเพยีงอยา่งเดยีว)
5.ชมโดยบอกความรูส้กึของเราและพฤตกิรรมของเด็ก (เชน่ คณุครู

ชอบมากเลยทีห่นชูว่ยคณุครกูวาดพืน้)
6.ชมโดยไมป่ระชด ตาํหน ิวจิารณร์ว่มไปดว้ย
7.ชมพรอ้มกบัสบตา โอบกอด หรอืสมัผสัตวัเด็กไปดว้ย 
8.ชมดว้ยสหีนา้หรอืลกัษณะทา่ทาง (เชน่ สง่สายตา ขยบิตา รอยยิม้ 

ผงกศรีษะ ชูนิว้โป้ง จบัมอืกนั ตบเบาๆทีห่ลงั)
9.ชมดว้ยการเขยีน (ใชส้ลบักนัหรอืรว่มกนัได)้
10.ชมอยา่งจรงิใจ เห็นคณุคา่ในความพยายามของเด็ก ทีท่าํ

พฤตกิรรมทีต่อ้งการ



•บอกความรูส้กึของเรา เชน่ คณุครภูมูใิจในตวัหนูมาก ฯลฯ

•บอกพฤตกิรรมทีเ่ด็กทาํ เชน่ ทีห่นูยอมรับวา่ทําผดิ ฯลฯ

•บอกคณุลกัษณะของเด็กเมือ่ทาํพฤตกิรรมน ัน้ เชน่ มน้ํีาใจ กลา้หาญฯลฯ

“ชืน่ใจจังเลย ทีห่นูรนิน้ํามาใหค้ณุครดูืม่ หนูเป็นเด็กมน้ํีาใจจัง”
“ตน้เป็นหวัหนา้หอ้งทีน่่ารักมาก ชว่ยดแูลเพือ่นๆ ตอนคณุครไูมอ่ยู ่คณุครู

ภมูใิจในตวัตน้มาก”
“ผลงานชิน้นีย้อดเยีย่มมาก คณุครเูห็นเลยวา่ไกต่ัง้ใจ และใชค้วามพยายาม

มาก ทําใหง้านออกมาดแีบบนี”้

“เดีย๋วนีค้ณุครสูงัเกตวา่หนูขยนั ตัง้ใจเรยีนมากขึน้ ไมข่ีเ้กยีจเหมอืนแตก่อ่น”
“ดมีากทีเ่กดพดูความจรงิกบัคณุครไูมโ่กหกเหมอืนกอ้ง แบบนัน้ใชไ้มไ่ด”้

การชม (Praise) 
องคป์ระกอบของคาํชม 3 ประการ



1. กาํหนดพฤตกิรรมทีต่อ้งการใหเ้ด็กทาํให้
แนน่อน ชดัเจน เป็นพฤตกิรรมทีเ่ด็กทาํได้
และมโีอกาสไดร้างวลั

2. ใหร้างวลัทนัทเีมือ่เด็กแสดงพฤตกิรรมที่
ตอ้งการ

3. ขณะใหร้างวลัควรชม ยิม้ โอบกอดไปดว้ย

4. อธบิายกบัเด็กวา่ทาํพฤตกิรรมอะไรจงึได้
รางวลั

การใหร้างวลั (Rewards)
8 ขอ้ควรปฏบิตัเิมือ่ใหร้างวลัเด็ก



5. อยา่ใหร้างวลักอ่นเด็กจะแสดงพฤตกิรรมที่
ตอ้งการ

6. ใหร้างวลัเฉพาะเมือ่เด็กทาํดี อยา่ใหร้างวลัเพือ่
หยดุพฤตกิรรมไมด่ขีองเด็ก (ตดิสนิบน)

7. อาจบอกของรางวลัแกเ่ด็กลว่งหนา้ แตเ่ก็บไว้
กอ่น คอ่ยใหเ้มือ่เด็กแสดงพฤตกิรรมทีด่แีลว้

8. ไมค่วรกาํหนดลว่งหนา้วา่เด็กจะไดร้างวลัเมือ่ไหร่
จะทาํใหเ้ด็กแสดงพฤตกิรรมดตีอ่ไปเรือ่ยๆ

การใหร้างวลั (Rewards)
8 ขอ้ควรปฏบิตัเิมือ่ใหร้างวลัเด็ก



การใหร้างวลั (Rewards)
รางวลั ตอ่รอง สนิบน

การใหร้างวลั กตกิา +    
พฤตกิรรมทีด่ ี เด็ก

ไดใ้น
สิง่ที่
ตอ้ง
การ

การตอ่รอง
(จนมมุ)

ไมม่กีตกิา + 
พฤตกิรรมทีด่ ี

การตดิสนิบน
(ตดัราํคาญ)

พฤตกิรรมไมด่ ีไมว่า่
จะมกีตกิาหรอืไม่



หลกัการใหร้างวลัอยา่งถกูตอ้ง

1. การใหร้างวลั ใชเ้มือ่ครตูอ้งการใหเ้ด็กทาํ
พฤตกิรรมทีด่ ีและตอ้งการใหพ้ฤตกิรรม
น ัน้คงอยู ่ตดิตวัเด็กจนเป็นนสิยั

2. กอ่นใหร้างวลั ตอ้งชีแ้จงใหเ้ด็กทราบอยา่ง
ชดัเจนถงึพฤตกิรรมทีต่อ้งการใหเ้ด็กทาํ

3. เลอืกสิง่ทีจ่ะนํามาใชเ้ป็นแรงจงูใจในรปู
ของ รางวลั สทิธพิเิศษ โอกาส หรอื
กจิกรรมทีเ่ด็กตอ้งการเป็นพเิศษ



  

1

การหยดุพกักจิกรรมทีท่าํอยูช่ ัว่คราว สง่เด็ก
ไปน ัง่เกา้อี ้ในมมุสงบหรอืหอ้งวา่ง (Time -
Out)

งดกจิกรรมทีเ่ด็กชอบ ตดัสทิธิ ์รบิของ

เพกิเฉย ควรใชก้บัพฤตกิรรมทีเ่รยีกรอ้งความ
สนใจ กอ่กวนเล็กนอ้ย ย ัว่โมโห ลอ้เลยีน                         
เชน่ ทาํฤทธิล์งมอืลงเทา้ รอ้งงอแง ชกัสหีนา้ 
ฯลฯ

ใหท้าํงานทีเ่ด็กไมช่อบแตเ่กดิประโยชน ์                
เชน่ คดัไทย ทอ่งศพัท ์กนิผกั ออกกาํลงักาย  

การออกคาํส ัง่เตอืนใหห้ยดุ(Verbal 
reprimand) เชน่ หยดุนะ  อยา่ทาํอยา่งนีน้ะ  



รางวลัแดค่ณุครคูนใหม่
เทคนคิการทาํระบบใหค้ะแนน

ทีม่า : http://donnymollie.blogspot.com/2010/03/token-economy.html ทีม่า : http://www.epochtimes.com/b5/11/11/4/n3420774.htm

หมายถงึ ระบบการใหแ้รงเสรมิกบั
พฤตกิรรมทีเ่หมาะสม และลดแรงเสรมิ

กบัพฤตกิรรมทีไ่มเ่หมาะสม



เทคนคิการทาํระบบใหค้ะแนน

 เมือ่เด็กทาํพฤตกิรรมทีเ่หมาะสมในแตล่ะ
คร ัง้ไดร้บัเครือ่งหมายคะแนน เพือ่สะสมไว้
แลกรางวลัตามทีต่กลงไว้

 เมือ่เด็กทาํพฤตกิรรมทีไ่มเ่หมาะสมถกู
ลงโทษโดยรบิหรอืหกัลบเครือ่งหมาย
คะแนน ทีส่ะสมไว้



วธิกีารสรา้งระบบคะแนน

1.กาํหนดพฤตกิรรมทีต่อ้งการใหเ้ด็กทาํ
- เลอืกพฤตกิรรมทีต่อ้งการจะเปลีย่น (ท ัง้พฤตกิรรมที่

เหมาะสมและไมเ่หมาะสม)
- - ชดัเจน และเจาะจง เป็นรปูธรรม
2. เครือ่งหมายคะแนน
- - เลอืกชนดิของเครือ่งหมายคะแนนทีต่อ้งการใช้ เชน่

เงนิของเลน่ เหรยีญพลาสตกิ ลกูแกว้ สติก๊เกอร์ ดาว
- ตวัปั๊ม
- - ในเด็กเล็กตอ้งเป็นสิง่ทีป่ลอดภยั



วธิกีารสรา้งระบบคะแนน

3. การเลอืกรางวลั
- เลอืกรางวลัทีด่งึดดูกระตุน้ใหเ้ด็ก

ทาํพฤตกิรรมทีด่ ี ไมจ่ําเป็นตอ้งเป็นสิง่ของ

- การเลอืกรางวลัอาจเป็นจากการสงัเกตหรอื
สอบถามจากเด็กโดยตรง โดยเป็นสิง่ทีเ่หมาะสม
ไมเ่ป็นอนัตราย

- อาจนํารางวลัมาต ัง้โชวใ์หเ้ด็กเห็น เพือ่เป็น
แรงจงูใจใหเ้ด็กพยายามเพิม่ข ึน้



4. เครือ่งหมายคะแนนของแตล่ะพฤตกิรรม
- จาํนวนเครือ่งหมายคะแนนในแตล่ะ

พฤตกิรรมอาจไมเ่ทา่กนัขึน้อยูก่บัความยาก
งา่ยของเด็กแตล่ะคน
h

- การต ัง้จาํนวนเครือ่งหมายคะแนนในแต่
ละพฤตกิรรมควรใหเ้ด็กมสีว่นรว่มดว้ย
j

- ไมค่วรต ัง้เป้าหมายไวส้งูเกนิไปจนทาํให้
เด็กรูส้กึวา่ยากและ หมดหวงั หรอืงา่ยเกนิไป
จนไมเ่ห็นความสาํคญัและเบือ่เร็ว

วธิกีารสรา้งระบบคะแนน



วธิกีารสรา้งระบบคะแนน
5. คา่คะแนนของรางวลั

- เรยีงลําดบัจากราคานอ้ยไปมากจากชิน้เล็กไปชิน้
ใหญ่ หรอืจากจาํนวนกจิกรรมนอ้ยไปมาก

- การต ัง้รางวลัหลายอยา่ง จะชว่ยใหเ้ด็กมสีทิธิ์
แลกรางวลัไดเ้ร็วขึน้ในคนทีไ่มส่ามารถรอคอยไดน้านเพือ่ให้
เด็กไมรู่ส้กึทอ้แท้ และฝึกการรอคอยหากตอ้งการรางวลั
ใหญข่ ึน้
6. ใบตารางคะแนนและของรางวลั
h

- ออกแบบใบตารางคะแนนและตดิไวใ้นทีท่ ีท่กุคน
มองเห็นชดัเจนและงา่ยตอ่การใหค้ะแนน
k

- ตดิใบคา่คะแนนและรายการของรางวลัในทีท่ ีม่องเห็น
ชดัเจน



เทคนคิการทาํระบบใหค้ะแนน -
วธิกีารสรา้งระบบคะแนน

7. สือ่สารกบัเด็ก
h

- อธบิายใหเ้ด็กฟงัอยา่งละเอยีด
ถงึพฤตกิรรมทีต่อ้งการใหเ้ด็กทาํและไม่

ตอ้งการใหเ้ด็กทาํ วธิที ีจ่ะไดร้บัคะแนนหรอืถกูหกัคะแนน
และวธิที ีเ่ด็กจะไดร้บัรางวลั

- ใหค้ะแนนพรอ้มคาํชมทนัททีกุคร ัง้ทีเ่ด็กทาํพฤตกิรรม
ทีเ่หมาะสมและกระตุน้ใหเ้ด็กทาํสมํา่เสมอ

- เมือ่หกัคะแนน ตอ้งบอกวา่พฤตกิรรมใดทีท่าํใหโ้ดนหกั
คะแนน ตอ้งทําอยา่งไรจงึจะไมถ่กูหกั ตอ้งทาํอยา่งไรจงึจะ
สามารถไดค้ะแนนกลบัคนืมา



เทคนคิการทาํระบบใหค้ะแนน -
วธิกีารสรา้งระบบคะแนน

8. การใหร้างวลั
- เลอืกชว่งเวลาสําหรบัการแลกคะแนนกบัรางวลั

h

- ใหร้างวลัพรอ้มคาํชมถงึความพยายามของเด็ก
h

- เมือ่เด็กทําพฤตกิรรมทีก่ําหนดอยา่งสมํา่เสมอแลว้
คอ่ยๆ เพิม่ความยากในการทําคะแนน แตย่งัคงคาํชมในทกุ
คร ัง้ จนยตุกิารใหค้ะแนนกบัพฤตกิรรมน ัน้ๆ แตย่งัคงคาํชม
อยู่
h

- คอ่ยๆปรบัเปลีย่นรางวลัเพือ่รกัษาความสนใจและ
แรงจงูใจ รวมถงึปรบัคา่ของคะแนนในการแลกของรางวลั
เพือ่เพิม่ความทา้ทาย



เทคนคิการทาํระบบคะแนน -
สิง่ทีพ่งึปฏบิตัเิวลาใหค้ะแนนเด็ก
• ภาษากาย

f - อยูใ่กลต้วัเด็กในระยะทีส่ามารถแตะตวัเด็กได้ มองไป
ทีต่วัเด็กพรอ้มกบัยิม้ให้ เรยีกเด็กใหห้นัมามอง อาจลบูผมหรอื
แผน่หลงัเบาๆ ไปดว้ย ใชนํ้า้เสยีงทีอ่อ่นโยนนุม่นวล
h

• ภาษาพดู
- ชมเด็กตามหลกัการชม เชน่ “ทาํไดด้มีาก คณุครชูอบ

จรงิๆ เลยที่ หนทูาํ.... พยายามทาํดแีบบนีไ้ปเรือ่ยๆนะคะ” แลว้
ใหค้ะแนนพรอ้มกบับอกเด็ก “เอา้ คณุครใูห้ 10 คะแนน ไปหยบิ
การด์มาแลว้ลงคะแนน ไวน้ะ”

- เสร็จแลว้ใหเ้ด็กขอบคณุทีค่ณุครใูหค้ะแนนเพือ่สอน
มารยาท ทางสงัคม



สิง่ทีพ่งึปฏบิตัเิวลาหกัคะแนนเด็ก

• ภาษากาย
h

- อยูใ่กลต้วัเด็กในระยะทีส่ามารถแตะตวัเด็กได้ มอง
ไปที่ ตวัเด็กพรอ้มกบัยิม้ให้ เรยีกเด็กใหห้นัมามอง ใช้
นํา้เสยีงทีอ่อ่นโยนนุม่นวลเหมอืนตอนใหค้ะแนนจนเด็ก
ไมส่ามารถ บอกความแตกตา่งระหวา่งตอนทีจ่ะใหห้รอื
หกัคะแนน

- รกัษาทา่ทสีงบในระหวา่งพดูถงึพฤตกิรรมไมด่ที ี่
เด็กทาํ “หนูสง่เสยีงดงัรบกวนคณุครตูอนคณุครกูาํลงั
สอน” 

ทีม่า : http://mamari.jp/3760



• บอกเด็กใหท้ราบวา่ มนัเป็นกฎทีค่ณุครแูละเด็กตกลงกนั
ไวว้า่ เด็กจะถกูหกัคะแนนเมือ่ทาํพฤตกิรรมทีไ่มพ่งึ
ประสงค์ พดูแสดงความเห็นใจทีถ่กูหกัคะแนน “คณุครู
รูว้า่หนเูสยีดายคะแนนทีถ่กูหกั แตก่ฎก็ตอ้งเป็นกฎนะคะ”

• หากเด็กยอมใหห้กัคะแนนโดยดี โดยไมบ่น่หรอืตอ่ตา้น
คนืคะแนนใหค้ร ึง่หนึง่พรอ้มพดูวา่ “ดมีากทีห่นู
รบัผดิชอบในความผดิของตวัเองและไมต่อ่ตา้น คณุครจูะ
คนืให้ 5 คะแนน สําหรบัการยอมรบัผดิ”

• หากเด็กโวยวายหรอืคดัคา้น สามารถหกัคะแนนซํา้อกีคร ัง้
สําหรบัพฤตกิรรมที่ ไมเ่หมาะสม

ส ิง่ทีพ่งึปฏบิตัเิวลาหกัคะแนนเด็ก



10 ขอ้แนะนําในการทาํระบบคะแนน

1. ใหห้รอืหกัคะแนนอยา่งสมํา่เสมอ อยา่ทาํบา้งไมท่าํบา้ง
และทาํทนัทที ีเ่ด็กทําพฤตกิรรม อยา่เก็บหรอืรวมไวค้ดิที
หลงั

2. พยายามทาํใหเ้หมอืนเป็นเกม สนกุสนาน อยา่ใหเ้กดิ
บรรยากาศเครง่เครยีด หรอืทาํใหเ้ด็กรูส้กึถกูจบัผดิ
ตลอดเวลา

3. พดูคยุกบัเด็กในการกาํหนดพฤตกิรรม ทีต่อ้งการจะ
ปรบั คะแนนทีจ่ะไดร้บั หรอืถกูหกั และรางวลัทีเ่ด็ก
ตอ้งการแลก

4. ทบทวนปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมทีต่อ้งการแกไ้ข จาํนวน
คะแนนและรางวลัเป็นระยะๆ

5. ผูใ้หญท่กุคนรูว้ธิกีารปรบัพฤตกิรรมนี้ และรว่มมอืในการ
ใหห้รอืหกัคะแนน อาจใชร้ว่มกบัผูป้กครองเด็กดว้ยได้

ทีม่า : http://wradio.com.mx/programa/2013/05/10/audios/1368211920_896468.html



10 ขอ้แนะนําในการทาํระบบคะแนน

6.ในสปัดาหแ์รกๆ ของการใชว้ธินี ี ้เนน้การใหค้ะแนน
มากกวา่หกัคะแนนเพือ่ใหเ้ด็กเกดิกําลงัใจ สนกุ และ
รว่มมอืในการปรบัพฤตกิรรม

7.พยายามใชก้บัเด็กทกุคน อยา่ใชเ้ฉพาะคนทีม่ปีญัหา
8.คอ่ยๆปรบัคร ัง้ละ 2-3 พฤตกิรรม โดยเร ิม่จากพฤตกิรรม

ทีเ่ด็กปฏบิตัไิดง้า่ยกอ่น จงึคอ่ยปรบัสูพ่ฤตกิรรมทีย่าก
ขึน้ ไมค่วรปรบัพฤตกิรรมทีเ่ป็นปญัหาท ัง้หมดในคราว
เดยีว 

9.วธิกีารพดูและปฏบิตักิบัเด็กตอนใหห้รอืหกัคะแนน 
สําคญัพอๆกบัตวัคะแนนเอง

10.อดทน อยา่ทอ้ถอยหากดเูหมอืนไมไ่ดผ้ล หรอืเด็กดไูม่
เต็มใจ ในชว่งแรก บางคร ัง้เด็กจะทดสอบผูใ้หญว่า่เอา
จรงิเพยีงใด



ขอ้คดิดีๆ  

•การใหแ้ตค่วามรกัอยา่งเดยีว ไมเ่พยีงพอทีจ่ะเลีย้ง
เด็กใหป้ระสบผลสาํเร็จ

• เมือ่เด็กไดย้นิคนอืน่พดูถงึตวัเองบอ่ยๆ ไมว่า่ในดา้น
ดหีรอืไมด่ใีนทีส่ดุ เขาจะเชือ่วา่เขาเป็นคนอยา่งน ัน้
จรงิๆความรูส้กึมคีณุคา่ในตวัเองเป็น หวัใจสาํคญัที่
จะทาํใหเ้ด็กเตบิโตเป็นผูใ้หญท่ีป่ระสบความสําเร็จ

• เมือ่เด็กเชือ่วา่ตวัเองมคีณุคา่ มคีวามสามารถ เขาจะ
ประพฤตติวัในทางทีจ่ะนําไปสูค่วามสาํเร็จ 

• เมือ่เด็กชอบตวัเองเขาจะมุง่ม ัน่ทาํงานหนกัขึน้
เพือ่ใหต้วัเองเกง่ขึน้

• เนน้ทีข่อ้เดน่หรอืจดุดขีองเด็ก เพือ่การปรบัปรงุ
ขอ้ดอ้ยหรอืจดุบกพรอ่ง



ขอ้คดิดีๆ  

•หลกีเลีย่งการใชค้าํพดูตาํหนรินุแรงทีจ่ะทาํใหเ้ด็ก
สญูเสยีความรูส้กึมคีณุคา่ในตวัเอง

• เด็กไมต่อ้งการคนมาพดูตอกยํา้วา่เขาผดิหรอืเลว
อยา่งไร แตต่อ้งการคนทีจ่ะมาสอนวา่คร ัง้ตอ่ไปเขา
ควรทาํอยา่งไรจงึจะถกู 

•ใชค้าํพดูทีส่ง่เสรมิกาํลงัใจและเป็นเชงิบวกมากกวา่ 
เชน่ “ครจูะชอบมากเลยถา้บอยมาโรงเรยีนแตช่า้และ
ทาํการบา้น” ไมใ่ช่ “ครเูบือ่แลว้นะทีต่อ้งคอยตามจําจี้
จํา้ไชเธอ”

• เมือ่ตอ้งตาํหนใิหเ้นน้ทีพ่ฤตกิรรม ไมใ่ช ่ตวัเด็ก เชน่ 
“ครไูมช่อบทีแ่กลง้เพือ่นแบบนี”้ ไมใ่ช ่“ทาํไมบอยถงึ
เป็นเด็กกา้วรา้วแบบนีน้ะ”



ปฏกิริยิาเมือ่ไดร้บัการแจง้ขา่วรา้ย 

2.

โกรธ 

(anger)

3.

ต่อรอง 
(bargaining)

4.

ซึมเศรา้ 
(depression)

5.

ยอมรบั 
(acceptance)

   การสญูเสยีหรอืไดร้บัขา่วรา้ยมกัจะมปีฏกิริยิาทางจติวทิยา
เกดิขึน้มากนอ้ยแลว้แตบ่คุคล Elisabeth Kubler-Ross แบง่
ปฏกิริยิาของความเศรา้โศก (stage of grief) หรอืปฏกิริยิา
ตอ่ขา่วรา้ยเป็น 5 ระยะ ไดแ้ก ่

1.

ปฏเิสธ 

(denial)

สือ่สารขา่วรา้ยทกัษะการแจง้ขา่ว
รา้ย (Breaking bad news)



สือ่สารขา่วรา้ย -
5 ข ัน้ตอนในการแจง้ขา่วรา้ย

1. รูจ้กัขา่วรา้ย
(เขา้ใจอาการและโรคทีทํ่าใหเ้ด็กมปัีญหาการเรยีน)

2. รูใ้จผูร้บัขา่ว
(ผูป้กครองรูจั้กโรคเหลา่นีห้รอืไม่ เขา้ใจวา่เป็นอยา่งไร
จะทําใหเ้ด็กเป็นอยา่งไร ตอ้งการรับฟังขอ้มลูหรอืไม่
มากนอ้ยแคไ่หน)

3. บอกเลา่อยา่งสภุาพ
(แจง้ขา่วดว้ยทา่ทสีภุาพ นุ่มนวล ใสใ่จความรูส้กึของ
ผูฟั้ง)



สือ่สารขา่วรา้ย -
5 ข ัน้ตอนในการแจง้ขา่วรา้ย

4. พรอ้มรบัปฏกิริยิา

5. นําพาหาทางออก - ชีแ้จงแหลง่สนับสนุนชว่ยเหลอื พรอ้ม
รว่มเป็นทมีเดยีวกนัในการแกปั้ญหา ผูป้กครองไมโ่ดดเดีย่ว

ปฏเิสธ - ยอมรับการปฏเิสธ รับฟังมมุมอง/เหตผุลทีเ่ห็นตา่งกนั หา
จังหวะใหข้อ้มลูเพิม่เตมิ ไมเ่ถยีง ไมท่ะเลาะ
โกรธ - รับฟังวา่โกรธเรือ่งอะไร รับฟังมมุมอง/เหตผุลทีเ่ห็นตา่งกนั
หาจังหวะใหข้อ้มลูเพิม่เตมิ ไมเ่ถยีง ไมท่ะเลาะ

ตอ่รอง - รับฟังทางเลอืกในใจผูฟั้ง ชว่ยวเิคราะหข์อ้ดขีอ้เสยี ให ้
โอกาสตดัสนิใจโดยอสิระ

ซมึเศรา้ - ใหกํ้าลงัใจ ชว่ยหาทางออก พรอ้มสนับสนุนชว่ยเหลอื



เป้าหมายการพัฒนาความฉลาดทางอารมณเ์ด็ก

ปฐมวยั 3-5ปี วยัเรยีน 6-11 ปี วยัรุน่/ผูใ้หญ่
1.ดี
1.1 รูจั้กอารมณ์

1.ดี
1.1 ควบคมุอารมณ์

1.ดี
1.1 ควบคมุตนเอง

1.2 มน้ํีาใจ 1.2ใสใ่จและเขา้ใจอารมณ์
ของผูอ้ืน่

1.2เห็นใจผูอ้ืน่

1.3 รูว้า่อะไรถกู อะไรผดิ 1.3 ยอมรับผดิ 1.3 รับผดิชอบ

2.เกง่
2.1 กระตอืรอืรน้/สนใจใฝ่รู ้

2.เกง่
2.1 มุง่มัน่พยายาม

2.เกง่
2.1 มแีรงจงูใจ

2.2 ปรับตวัตอ่การ
เปลีย่นแปลง

2.2ปรับตวัตอ่ปัญหา 2.2 ตดัสนิใจและแกปั้ญหา

2.3 กลา้พดู กลา้บอก 2.3 กลา้แสดงออกอยา่ง
เหมาะสม

2.3 สมัพันธภาพ

3. สขุ
3.1 มคีวามพอใจ

3.สขุ
3.1 พอใจในตนเอง

3.สขุ
3.1ภมูใิจในตนเอง

3.2 อบอุน่ใจ 3.2 รูจั้กปรับใจ 3.2 พอใจในชวีติ

3.3 สนุกสนานรา่เรงิ 3.3รืน่เรงิ เบกิบาน 3.3 สขุสงบทางใจ
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