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	 การพัฒนาระบบบริการปฐมภูมิ (Primary care service) 
มีความส�ำคัญกับการพัฒนาระบบบริการสุขภาพของประเทศที่จะท�ำให 
ประชาชนเขาถึงบริการสขุภาพได้อย่างทัว่ถึง เทาเทยีม และเป็นธรรมมากขึ้น 
รวมทั้งสามารถลดความแออัดในโรงพยาบาลลงได้ ประเทศไทยมีนโยบาย
การพัฒนาระบบสขุภาพปฐมภมูทิีช่ดัเจนมากย่ิงขึ้น เมือ่มกีารก�ำหนดสาระ
ส�ำคัญในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 
258 ช (5) ใหรัฐตองด�ำเนินการใหประชาชนได้รับบริการสาธารณสุข 
ทีมี่ประสทิธิภาพและทัว่ถึง เสริมสร้างใหประชาชนมคีวามรูพื้นฐานเก่ียวกับ 
การสงเสริมสุขภาพและการปองกันโรค รวมทั้งสงเสริมและสนับสนุน 
ใหมีการพัฒนาภูมิปัญญาด้านการแพทย์แผนไทย และก�ำหนดใหมี
ระบบการแพทย์ปฐมภูมิที่มีแพทย์เวชศาสตร์ครอบครัวดูแลประชาชน 
ในสัดสวนที่เหมาะสม ปจจุบันพระราชบัญญัติระบบสุขภาพปฐมภูมิ 
พทุธศักราช 2562 ได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา และมีผลบังคับใช 
เมื่อวันที่ 29 กรกฎาคม 2562
	 เพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานในการให้บริการสขุภาพปฐมภูมิ 
ส�ำนักสนับสนุนระบบสุขภาพปฐมภูมิ จึงได้จัดท�ำคู่มือคุณภาพมาตรฐาน
บริการสุขภาพปฐมภูมิ พ.ศ. 2566 โดยมีเป้าหมายเพ่ือให้เกิดสุขภาวะ 
แก่ประชาชน ผ่านกระบวนการพัฒนาและประเมนิคุณภาพ มแีนวปฏบิติัในการ
ด�ำเนนิงานและจดัการคุณภาพบริการของหน่วยบริการปฐมภมูแิละเครือข่าย
หน่วยบริการปฐมภมูทิีเ่ป็นมาตรฐานเดยีวกัน หวังเป็นอย่างยิ่งว่าคู่มอืเล่มนี ้
จะเป็นประโยชน์แก่หน่วยบริการปฐมภูมิและเครือข่ายหน่วยบริการปฐมภูมิ 
คณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพและมาตรฐานในการให้บริการ 
สขุภาพปฐมภมู ิตลอดจนส่งผลให้ประชาชนซึง่เป็นผูรั้บบริการได้รบับริการ
สขุภาพปฐมภมูทิีม่คุีณภาพต่อไป

		  	 ส�ำนักสนับสนุนระบบสุขภาพปฐมภูมิ
				      กันยายน  2565
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แนวคิดการพัฒนาคุณภาพ
และมาตรฐาน

ในการให้บริการสุขภาพปฐมภูมิ 

	 คุณภาพการให้บริการเป็นการตอบสนองความต้องการ 
บนพ้ืนฐานความคาดหวงัของผูรั้บบริการ อนัประกอบไปด้วยเกณฑ์ต่างๆ 
หลายประการ อาท ิความเชือ่มัน่ไว้วางใจ การเข้าถึงบริการ การสือ่สาร
ที่มีมิตรไมตรี ความมั่นคงปลอดภัย เป็นต้น ในการให้บริการสุขภาพ
ปฐมภูมินั้น มีความเชื่อมโยงกับการดูแลสุขภาพเป็นองค์รวม 
อย่างต่อเนือ่ง ผสมผสาน มุง่เน้นการป้องกัน ส่งเสริมการสร้างองค์ความรู้
ในการสร้างสุขภาวะทั้งของผู ้ป่วย ครอบครัว ชุมชน โดยอาศัย 
พื้นฐานหรือบริบทเดิมแห่งการด�ำรงชีวิตและวัฒนธรรมพื้นถ่ิน 
การให้บริการสขุภาพปฐมภูมจิึงมคีวามละเอยีดอ่อนทีม่มีติิแห่งการดแูลสุขภาพ
มากกว่าการรกัษาพยาบาลเพียงอย่างเดยีว

	 เกณฑ์คุณภาพและมาตรฐานในการให้บริการสุขภาพปฐมภูม ิ
ที่ก�ำหนดไว้เป็นเป้าหมายที่ต้องการให้บรรลุผล ให้หน่วยบริการ 
ปฐมภูมหิรือเครือข่ายหน่วยบริการปฐมภูม ิน�ำไปพฒันาการให้บริการ 
เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ดังที่กล่าวเบื้องต้น เพื่อให้ครอบคลุมทั้ง 
การส่งเสริมสุขภาพ การควบคุมโรค การป้องกันโรค การตรวจวินจิฉยัโรค 
การรักษาพยาบาล และการฟ้ืนฟูสขุภาพ รวมถึงมหีน้าทีจ่ดัท�ำแผนงาน
ในการจดับริการสขุภาพปฐมภูม ิทีส่อดคล้องกับลกัษณะของผูร้บับริการ
ที่อยู่ในเขตพื้นที่รับผิดชอบของหน่วยบริการปฐมภูมิหรือเครือข่าย
หน่วยบริการปฐมภูมินั้น ที่ระบุไว้เป็นลายลักษณ์อักษรอย่างชัดเจน 
ทั้ งนี้ เ พ่ือความเท ่าเทียมในการเข ้าถึงบริการสุขภาพปฐมภูมิ 
และคุณภาพ มาตรฐานในที่สุด

กคู่มือคุณภาพมาตรฐานบริการสุขภาพปฐมภูมิ พ.ศ. 2566



คู่มือคุณภาพมาตรฐานบริการสุขภาพปฐมภูมิ พ.ศ. 256606

นิยามศัพท์

	 กลไกและกระบวนการในการประสานความร่วมมอื
เพ่ือจัดบริการสุขภาพปฐมภูมิ  โดยการมีส ่วนร ่วม
ระหว่างภาครัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ภาคเอกชน 
และภาคประชาชน รวมทั้งการส่งต่อผู ้รับบริการและ 
การเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างหน่วยบริการทั้งระดับปฐมภูมิ 
ทุติยภูมิ และตติยภูมิ

	 บริการทางการแพทย์และสาธารณสุขที่มุ่งหมาย
ดูแลสุขภาพของบุคคลในเขตพื้นที่รับผิดชอบในลักษณะ
องค์รวม ต้ังแต่แรก ต่อเนื่อง และผสมผสาน ครอบคลุม 
ทั้งการส่งเสริมสุขภาพ การควบคุมโรค การป้องกันโรค 
การตรวจวินิจฉัยโรค การรักษาพยาบาล และการฟื้นฟู
สขุภาพ โดยหน่วยบริการปฐมภูมหิรือเครือข่ายหน่วยบริการ
ปฐมภูมิที่ประกอบด้วยแพทย์เวชศาสตร์ครอบครัวและ 
คณะผู้ให้บริการสขุภาพปฐมภมู ิรวมทัง้เชือ่มโยงกับครอบครวั 
ชมุชน และบริการทางการแพทย์และสาธารณสขุระดบัทติุยภูมิ
และตติยภูมิ

	 (1)	 สถานพยาบาลที่ด�ำเนินการโดยกระทรวง 
ทบวง กรม องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน รัฐวิสาหกิจ 
สถาบันการศึกษาของรัฐ หน่วยงานอื่นของรัฐ และ
สภากาชาดไทย
	 (2)	 สถานพยาบาลตามกฎหมายว่าด้วยสถาน
พยาบาล
	 (3) 	หน่วยบริการตามกฎหมายว่าด้วยหลักประกัน
สุขภาพแห่งชาติ
	 (4) 	หน ่วยบริการอื่นตามที่คณะกรรมการ
ประกาศก�ำหนด

1
ระบบสุขภาพ

ปฐมภูมิ
หมายความว่า 

2
บริการสุขภาพ

ปฐมภูมิ
หมายความว่า 

3
หน่วยบริการ
หมายความว่า 
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	 หน่วยบริการปฐมภูมิหรือหน่วยบริการที่รวมตัวกัน 
และขึ้นทะเบยีนเป็นเครือข่ายหน่วยบริการปฐมภูมเิพื่อให้บรกิาร 
สขุภาพปฐมภูม ิ ตามพระราชบญัญัติระบบสุขภาพปฐมภมู ิพ.ศ. 2562

	 หน่วยบริการที่ได้ขึ้นทะเบยีนเพื่อให้บริการสขุภาพปฐมภมูิ 
ตามพระราชบัญญัติระบบสุขภาพปฐมภูมิ พ.ศ. 2562

5
เครือข่ายหน่วย
บริการปฐมภูมิ
หมายความว่า 

4
หน่วยบริการ

ปฐมภูมิ
หมายความว่า 

6
หน่วยบริการ และ

หน่วยบริการปฐมภูมิ
และเครือข่าย

หน่วยบริการปฐมภูมิ
ต่างกันอย่างไร

	 - หน่วยบริการ เป็นสถานบริการที่ได้ขึ้นทะเบียนไว้ตาม

กฎหมายว่าด้วยหลักประกันสุขภาพแห่งชาติและมีสิทธิรับบริการ

สาธารณสุขตามกฎหมายว่าด้วยหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ

	 - หน่วยบริการปฐมภูมิและเครือข่ายหน่วยบริการ 

ปฐมภูมิ  เป ็นหน ่วยบริการที่ ขึ้นทะ เบียนไว ้ตามกฎหมาย 

พระราชบัญญัติระบบสุขภาพปฐมภูมิ พุทธศักราช 2562 และ 

มีแพทย์เวชศาสตร์ครอบครัวที่ดูแลประชาชนให้ ได้รับบริการ 

สุขภาพปฐมภูมิตามที่ก�ำหนด ดังนี้ 1. บริการสุขภาพแบบองค์รวม 

2. บรกิารสุขภาพต้ังแต่แรก 3. บริการสุขภาพอย่างต่อเนื่อง 

4. การดูแลสุขภาพของบุคคลแบบผสมผสาน 5. การบริการ

ข้อมูลด้านสุขภาพและค�ำปรึกษาด้านสุขภาพแก่บุคคลในบัญชี

รายชื่อ 6. การส่งเสริมให้ประชาชนมีศักยภาพและมีความรู้ 

ใ น ก า ร จั ด ก า ร สุ ข ภ า พ ข อ ง ต น เ อ ง แ ล ะ บุ ค ค ล ใ น ค ร อ บ ค รั ว 

7. การส่งเสริมและสนบัสนนุการมส่ีวนร่วมของประชาชนและภาคเีครือข่าย

คคู่มือคุณภาพมาตรฐานบริการสุขภาพปฐมภูมิ พ.ศ. 2566



คู่มือคุณภาพมาตรฐานบริการสุขภาพปฐมภูมิ พ.ศ. 256608

	 1.	 พระราชบัญญัติระบบสุขภาพปฐมภูมิ พ.ศ. 2562

	 2.	 ประกาศคณะกรรมการระบบสุขภาพปฐมภูมิ เรื่อง หน้าที่ของหน่วยบริการปฐมภูมิและเครือข่าย 

หน่วยบริการปฐมภูมิในการปฏิบัติตามมาตรการควบคุมคุณภาพและมาตรฐานในการให้บริการสุขภาพปฐมภูมิ 

พ.ศ. 2565

	 3.	 ประกาศคณะกรรมการระบบสุขภาพปฐมภูมิ เร่ือง มาตรการควบคุมและตรวจสอบคุณภาพ 

และมาตรฐานในการให้บริการสุขภาพปฐมภูมิของหน่วยบริการปฐมภูมิและเครือข่ายหน่วยบริการปฐมภูมิ 

พ.ศ. 2565

	 4.	 ประกาศคณะกรรมการระบบสขุภาพปฐมภมู ิเร่ือง การให้ข้อมลูการบริการสขุภาพปฐมภมูแิละการใหข้้อมลู

เกี่ยวกับสิทธิของผู้รับบริการเพื่อให้ตัดสินใจในการเลือกรับบริการหรือเข้าสู่ระบบการส่งต่อ พ.ศ. 2565

	 5.	 ประกาศคณะกรรมการระบบสุขภาพปฐมภมู ิเร่ือง หลกัเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไข การให้ข้อมลูเก่ียวกับแพทย์ 

บคุลากรด้านสาธารณสขุ หรือผูร้บัผดิชอบในการดแูลต่อเน่ืองแก่ผูรั้บบริการ ญาติ หรือผูซ้ึง่ใกล้ชดิกับผูรั้บบริการ 

พ.ศ. 2565

	 6.	 ประกาศคณะกรรมการระบบสขุภาพปฐมภูม ิเรื่อง การจดัท�ำระบบข้อมลูการให้บริการสขุภาพปฐมภมูิ

ของหน่วยบริการปฐมภูมิและเครือข่ายหน่วยบริการปฐมภูมิ พ.ศ. 2565

	 7.	 (ร่าง) ประกาศคณะกรรมการระบบสุขภาพปฐมภูมิ เรื่อง การคุ้มครองข้อมูล การจัดการข้อมูล 

ด้านสุขภาพของผู้รับบริการและการเข้าถึงข้อมูลของแพทย์เวชศาสตร์ครอบครัว พ.ศ. 2565

	 8.	 คู่มือแนวทางการจัดต้ังและการข้ึนทะเบียนหน่วยบริการปฐมภูมิและเครือข่ายหน่วยบริการปฐมภูมิ  

ตามพระราชบัญญัติระบบสุขภาพปฐมภูมิ พ.ศ. 2562 ส�ำหรับส�ำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข

	 9.	 คู่มือแนวทางการพัฒนาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบลติดดาว (รพ.สต.ติดดาว) ปี 2564

	 10. คู่มือแนวทางการตรวจประเมินเพ่ือข้ึนทะเบียนเป็นหน่วยบริการประจ�ำ หน่วยบริการปฐมภูมิ 

และหน่วยบริการร่วมให้บริการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 (สปสช.)

7
มาตรการควบคมุ

คณุภาพและมาตรฐาน
ในการให้บริการสุขภาพ

ปฐมภมิู  
หมายความว่า

	 แนวปฏิบัติในการด�ำเนินงานและจัดการคุณภาพบริการ

ของหน่วยบริการปฐมภมูแิละเครือข่ายหน่วยบริการสุขภาพปฐมภมูิ  

เอกสารที่เกี่ยวข้อง

ง คู่มือคุณภาพมาตรฐานบริการสุขภาพปฐมภูมิ พ.ศ. 2566



คู่มือคุณภาพมาตรฐานบริการสุขภาพปฐมภูมิ พ.ศ. 2566 1

หน่วยบริการ.......................................อ�ำเภอ.............................จงัหวัด...............................

แบบสรุปคะแนนตรวจประเมิน

ส่วนที่ 1 	 ด้านระบบบริหารจัดการ	 6	 ต้องผ่านเกณฑ์

ส่วนที่ 2 	 ด้านการจัดบุคลากรและศักยภาพในการให้บริการ	 8	 ทุกข้อ	

ส่วนที่ 3 	 ด้านสถานที่ตั้งหน่วยบริการ อาคาร สถานที่ และสิ่งแวดล้อม	 5		

ส่วนที่ 4 	 ด้านระบบสารสนเทศ	 9		

ส่วนที่ 5 	 ด้านระบบบริการสุขภาพปฐมภูมิ	 60	 ต้องผ่านเกณฑ์

ส่วนที่ 6 	 ด้านระบบห้องปฏิบัติการด้านการแพทย์และสาธารณสุข	 40	 ร้อยละ 80 

ส่วนที่ 7 	 ด้านการจัดบริการเภสัชกรรมและงานคุ้มครองผู้บริโภค	 79	 ทุกข้อ	

	 ด้านสุขภาพ (คบส.)

ส่วนที่ 8 	 ด้านระบบการป้องกันและควบคุมการติดเชื้อ	 65		

	                                   รวมคะแนน	 272		

เกณฑ์คุณภาพและมาตรฐานในการให้บริการสุขภาพปฐมภูมิ
คะแนน
เต็ม

คะแนน
ที่ได้

หมายเหตุ

หมวดที่ 1 เกณฑ์คุณภาพและมาตรฐานในการให้บริการสุขภาพปฐมภูมิ

1 คู่มือคุณภาพมาตรฐานบริการสุขภาพปฐมภูมิ พ.ศ. 2566



คู่มือคุณภาพมาตรฐานบริการสุขภาพปฐมภูมิ พ.ศ. 25662

เกณฑ์คุณภาพและมาตรฐานในการให้บริการสุขภาพปฐมภูมิ
คะแนน
เต็ม

คะแนน
ผ่านเกณฑ์

การให้คะแนนเกณฑ์คุณภาพและมาตรฐานในการให้บริการสุขภาพปฐมภูมิ

ส่วนที่ 1 ด้านระบบบริหารจัดการ	 6	 6

ส่วนที่ 2 ด้านการจัดบุคลากรและศักยภาพในการให้บริการ	 8	 8

ส่วนที่ 3 ด้านสถานที่ตั้งหน่วยบริการ อาคาร สถานที่ และสิ่งแวดล้อม	 5	 5

ส่วนที่ 4 ด้านระบบสารสนเทศ	 9	 9

ส่วนที่ 5 ด้านระบบบริการสุขภาพปฐมภูมิ	 60	 ≥ 48

ส่วนที่ 6 ด้านระบบห้องปฏิบัติการด้านการแพทย์และสาธารณสุข	 40	 ≥ 32

ส่วนที่ 7 ด้านการจัดบริการเภสัชกรรมและงานคุ้มครองผู้บริโภคด้านสุขภาพ (คบส.)	 79	 ≥ 64

ส่วนที่ 8 ด้านระบบการป้องกันและควบคุมการติดเชื้อ	 65	 ≥ 52



คู่มือคุณภาพมาตรฐานบริการสุขภาพปฐมภูมิ พ.ศ. 2566 3

หน่วยบริการ.......................................อ�ำเภอ.............................จงัหวัด...............................

แบบสรุปคะแนนประเมิน

หมวดที่ 1 เกณฑ์คุณภาพและมาตรฐานในการให้บริการสุขภาพปฐมภูมิ
	 ส่วนที่ 1  ด้านระบบบริหารจัดการ (คะแนนเต็ม 6 คะแนน)

	 ส่วนที่ 2  ด้านการจัดบุคลากรและศักยภาพในการให้บริการ (คะแนนเต็ม 8 คะแนน)

	 ส่วนที่ 3  ด้านสถานที่ตั้งหน่วยบริการ อาคาร สถานที่ และสิ่งแวดล้อม (คะแนนเต็ม 5 คะแนน)

	 ส่วนที่ 4  ด้านระบบสารสนเทศ (คะแนนเต็ม 9 คะแนน)

เกณฑ์คุณภาพและมาตรฐานในการให้บริการสุขภาพปฐมภูมิ
คะแนน
เต็ม

คะแนน
ที่ได้

หมายเหตุ

ส่วนที่ 1	  ด้านระบบบริหารจัดการ	 6		

ส่วนที่ 2 	ด้านการจัดบุคลากรและศักยภาพในการให้บริการ	 8		

	 2.1 	บุคลากรที่ปฏิบัติงานในหน่วยบริการ	 3		

	 2.2 	มีศักยภาพในการให้บริการสุขภาพปฐมภูมิ มุ่งหมายดูแล	 5

		  สุขภาพของประชากรในเขตพื้นที่รับผิดชอบในลักษณะ

		  องค์รวม ตั้งแต่แรก ต่อเนื่องและผสมผสาน ภายใต้ขอบเขต

		  การให้บริการ			 
ส่วนที่ 3 	ด้านสถานที่ตั้งหน่วยบริการ อาคาร สถานที่  และสิ่งแวดล้อม	 5		

ส่วนที่ 4 	ด้านระบบสารสนเทศ	 9			 

	                                   รวมคะแนน	 28		



คู่มือคุณภาพมาตรฐานบริการสุขภาพปฐมภูมิ พ.ศ. 25664

แบบสรุปคะแนนประเมิน

	 ส่วนที่ 5 ด้านระบบบริการสุขภาพปฐมภูมิ (คะแนนเต็ม 60 คะแนน)

เกณฑ์คุณภาพและมาตรฐานในการให้บริการสุขภาพปฐมภูมิ
คะแนน
เต็ม

คะแนน
ที่ได้

หมายเหตุ

1.1 	จัดบริการตามสภาพปัญหาส�ำคัญของพื้นที่ ( OTOP )	 5		

1.2 	การบริการในสถานบริการ (บทบาทเจ้าหน้าที่)	 30		

	 1.2.1  OPD	 5		

	 1.2.2  ER	 5		

	 1.2.3  ANC	 5		

	 1.2.4  WCC	 5		

	 1.2.5  NCD	 5		

	 1.2.6  การให้ค�ำปรึกษา	 5		

1.3 	การจัดบริการทันตสาธารณสุข/ทันตกรรม	 5		

1.4 	การบริการแพทย์แผนไทย/กายภาพบ�ำบัด	 10		

	 1.4.1  การบริการแพทย์แผนไทย	 5		

	 1.4.2  การจัดบริการกายภาพบ�ำบัด	 5		

1.5 	การบริการในชุมชน	 10		

	 1.5.1  COC : LTC  (4 กลุ่มเป้าหมาย)  	 5		

	 1.5.2  การควบคุมและป้องกันโรค (SRRT)	 5			 

	                                   รวมคะแนน	 60		

หน่วยบริการ.......................................อ�ำเภอ.............................จงัหวัด...............................



คู่มือคุณภาพมาตรฐานบริการสุขภาพปฐมภูมิ พ.ศ. 2566 5

แบบสรุปคะแนนประเมิน

	 ส่วนที่ 6 ด้านระบบห้องปฏิบัติการด้านการแพทย์และสาธารณสุข (คะแนนเต็ม 40 คะแนน)

เกณฑ์คุณภาพและมาตรฐานในการให้บริการสุขภาพปฐมภูมิ
คะแนน
เต็ม

คะแนน
ที่ได้

หมายเหตุ

 ด้านระบบ
ห้องปฏิบัติการ
ด้านการแพทย์
และสาธารณสุข

คะแนนรวม
100 คะแนน

คิดเป็นคะแนน
เต็ม 40 คะแนน

1. บุคลากร 	 12	

2. สถานที่ท�ำการทดสอบ/พื้นที่ปฏิบัติงาน      	 8

3. วัสดุ น�้ำยาและเครื่องมือทดสอบ	 40

4. ขั้นตอนก่อนการทดสอบ	 12

5. ขั้นตอนการทดสอบ	 8

6. การประกันคุณภาพการทดสอบ	 12	

7. การรายงานผลการทดสอบ	 8		

	                                           รวมคะแนน	 40	

หน่วยบริการ.......................................อ�ำเภอ.............................จงัหวัด...............................



คู่มือคุณภาพมาตรฐานบริการสุขภาพปฐมภูมิ พ.ศ. 25666

แบบสรุปคะแนนประเมิน

เกณฑ์คุณภาพและมาตรฐานในการให้บริการสุขภาพปฐมภูมิ
คะแนน
เต็ม

คะแนน
ที่ได้

หมายเหตุ

1. ด้านการจัดบริการเภสัชกรรม	 62	 ประเมินตาม	

			   เกณฑ์

			   เภสัชกรรม

2. งานคุ้มครองผู้บริโภคด้านสุขภาพ (คบส.)	 17	 ประเมินตาม

			   เกณฑ์ คบส.	

	                                      รวมคะแนน	 79		

	 ส่วนที ่7 ด้านการจดับริการเภสัชกรรมและงานคุ้มครองผูบ้ริโภคด้านสขุภาพ (คบส.) (คะแนนเต็ม 79 คะแนน) 

หน่วยบริการ.......................................อ�ำเภอ.............................จงัหวัด...............................
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แบบสรุปคะแนนประเมิน

	 ส่วนที่ 8  ด้านระบบการป้องกันและควบคุมการติดเชื้อ (คะแนนเต็ม 65 คะแนน)

เกณฑ์คุณภาพและมาตรฐานในการให้บริการสุขภาพปฐมภูมิ
คะแนน
เต็ม

คะแนน
ที่ได้

หมายเหตุ

8. ระบบการป้องกันและควบคุมการติดเชื้อ (IC)	 65		

	 1. การออกแบบระบบและการจัดการทรัพยากร	 5		

		  1.1	 มีพี่เลี้ยงระดับอ�ำเภอและพยาบาลผู้รับผิดชอบงานป้องกัน	 3

			   และควบคุมโรคติดเชื้อในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล			 

		  1.2	 คู่มือการปฏิบัติงานด้านการป้องกันและควบคุมการติดเชื้อ         	 2		

	 2. 	การด�ำเนินงาน	 38		

		  2.1	 ระบบการเฝ้าระวัง	 5		

		  2.2 	การตรวจสุขภาพบุคลากรประจ�ำปี	 5		

		  2.3 	การสร้างเสริมภูมิคุ้มกันโรค	 5		

		  2.4	 แนวทางการปฏิบัติเมื่อเกิดอุบัติเหตุหรือสัมผัสเลือด หรือ	 5

			   สารคัดหลั่ง			 

		  2.5	 ป้าย/โปสเตอร์แสดงขั้นตอนการท�ำความสะอาดมือ	 5		

		  2.6	 การใช้อุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคล	 5		

		  2.7	 การจัดแบ่งพื้นที่ใน รพ.สต.	 5		

		  2.8 	มีเครื่องมือแพทย์และอุปกรณ์ที่ปราศจากเชื้อตามมาตรฐาน	 3		

	 3. การจัดการมูลฝอยทุกชนิดอย่างถูกสุขลักษณะ	 1		

	 4. การจัดการมูลฝอยติดเชื้อ	 21		

		  4.1	 บุคลากร	 2		

		  4.2 	การคัดแยกมูลฝอยติดเชื้อ	 2		

		  4.3 	การเก็บรวบรวมมูลฝอยติดเชื้อ	 6		

		  4.4 	การเคลื่อนย้ายมูลฝอยติดเชื้อ	 4		

		  4.5 	บริเวณที่พักภาชนะบรรจุมูลฝอยติดเชื้อ	 5 			 

	                                           รวมคะแนน	 65		

หน่วยบริการ.......................................อ�ำเภอ.............................จงัหวัด...............................
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แบบประเมิน

เกณฑ์การตรวจประเมิน
ผลการตรวจสอบ

มี ไม่มี

(1)  มีการจัดเตรียมทะเบียนผู้ป่วย ส�ำหรับบันทึกการมารับบริการของผู้ป่วย อย่างน้อย 	

	 ต้องมีรายการ ดังต่อไปนี้  	  	  

	 1.1	 ชื่อ นามสกุล อายุ ผู้ป่วย  

	 1.2 	เลขที่ประจ�ำตัวผู้ป่วย (HN)    

	 1.3 	วัน เดือน ปี มารับบริการ		

(2)	 มีเวชระเบียนหรือบัตรผู้ป่วย ที่สามารถบันทึกรายละเอียดเก่ียวกับผู้รับบริการ 

	 อย่างน้อยต้องมีรายการ ดังต่อไปนี้    	  	  

	 2.1	 ชื่อสถานพยาบาล  

	 2.2 	เลขที่ประจ�ำตัวผู้ป่วย (HN)  

	 2.3 	วัน เดือน ปี รับบริการ   

	 2.4	 ชือ่ นามสกุล อาย ุเพศ และข้อมลูส่วนบคุคลอ่ืนๆ ของผูป่้วย เช่น เชือ้ชาติ สญัชาติ  

		  สถานภาพ ที่อยู่และเลขที่บัตรประจ�ำตัวประชาชน   

	 2.5	 ประวัติอาการป่วย ผลการตรวจทางร่างกาย และผลการตรวจทางห้องปฏิบัติการ 

		  ชันสูตรของผู้ป่วย    

	 2.6 	การวินิจฉัย   

	 2.7 	การรักษา   

	 2.8	 ลายมือชื่อผู้ประกอบวิชาชีพ/ผู้ ให้การรักษาพยาบาล (ในกรณีที่เป็นข้อมูล 

		  อิเล็กทรอนิกส์ ใช้ข้อมูลชื่อ/เลขที่ใบประกอบวิชาชีพ)

	 2.9 	มีประวัติการแพ้ยา

หน่วยบริการ.......................................อ�ำเภอ.............................จงัหวัด...............................

ประเด็น : การลงข้อมูลเวชระเบียน (แบบเอกสาร หรือ แบบ Electronic file) ที่ให้บริการ

หมายเหตุ :	 - มีครบทุกข้อ  = มี = 1 คะแนน

	 - ขาดข้อใดข้อหนึ่ง = ไม่มี = 0 คะแนน
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แบบประเมิน

เกณฑ์การตรวจประเมิน
ผลการตรวจสอบ

มี ไม่มี

1.	 มีตู้/อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ส�ำหรับเก็บประวัติผู้มารับบริการท่ีสามารถค้นหาง่าย                         

	 และเก็บรักษาไว้ ไม่น้อยกว่า 5 ปี (มีที่เก็บเวชระเบียนท่ีม่ันคง ปลอดภัย ค้นหาไดง้่าย 

	 และมีการส�ำรองข้อมูลกรณีเป็นข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์)		

2.	 ข้อมูลทั่วไป		

	 2.1	 แผนที่บ้าน	 	  

	 2.2 	ผังครอบครัว (Genogram)	  	  

	 2.3 	แบบฟอร์มการลงทะเบียนครอบครัว      	 	  

	 2.4 	ข้อมูลทางเศรษฐกิจ สังคม	  	  

3.	 บัตรบันทึกสุขภาพรายบุคคล (OPD Card ดูฐานข้อมูลปัจจุบัน)	  	  

4. 	บัตรบันทึกสุขภาพมารดา	  	  

5. 	บัตรบันทึกสุขภาพเด็ก	  	  

6. 	บัตรบันทึกโรคเรื้อรัง	  	  

7. 	บัตรสรุปสภาวะสุขภาพที่ส�ำคัญตามกลุ่มอายุรายบุคคล	  	  

8. 	บัตรสรุปปัญหาสุขภาพที่ส�ำคัญของครอบครัว		

9. 	แบบบันทึกการเยี่ยมบ้าน 	

หน่วยบริการ.......................................อ�ำเภอ.............................จงัหวัด...............................

ประเด็น : 	 การบันทึกและใช้ประโยชน์ Family folder 

  	 (แบบเอกสารหรือแบบ Electronic file : ครบถ้วน สมบูรณ์ตามมาตรฐาน)

หมายเหตุ :	 - มีครบทุกข้อ  = 1 คะแนน

	 - มีไม่ครบทุกข้อ =  0 คะแนน



คู่มือคุณภาพมาตรฐานบริการสุขภาพปฐมภูมิ พ.ศ. 2566 41

แบบประเมิน

เกณฑ์การตรวจประเมิน
ผลการตรวจสอบ

มี ไม่มี

ชุดส�ำหรับตรวจที่พร้อมใช้งาน  ต้องมีรายการ ดังนี้	  	  

	 (1)  หูฟัง	  	  

	 (2)  เครื่องวัดความดันโลหิต	  	  

	 (3)  เครื่องตรวจดู ตา หู คอ จมูก	  	  

	 (4)  ไม้กดลิ้น	  	  

	 (5)  ไฟฉาย	  	  

	 (6)  อุปกรณ์วัดอุณหภูมิกาย	  	  

	 (7)  ไม้เคาะเข่า	  	  

	 (8)  อุปกรณ์ชั่งน�้ำหนัก วัดส่วนสูง	  	  

	 (9)  อุปกรณ์วัดสายตา (Snellen’s Chart / E – Chart)	 	  

	 (10)  เครื่องตรวจน�้ำตาลปลายนิ้ว DTX	  

หน่วยบริการ.......................................อ�ำเภอ.............................จงัหวัด...............................

ประเด็น : 	2.1 OPD 2.5 NCD และ 4.1 การบริการแพทย์แผนไทย 

	 (เครื่องมือที่สอดคล้องกับการบริการ : การบ�ำรุง รักษา สอบเทียบ)

หมายเหตุ :	 1. การประเมิน OPD และแพทย์แผนไทย (ใช้เครื่องมือชุดตรวจร่วมกันได้)

		  - OPD และแพทย์แผนไทย มีข้อ 1 – 9 = มี = 1 คะแนน

		  - OPD และแพทย์แผนไทย ขาดข้อใดข้อหนึ่งในข้อ 1 – 9 = ไม่มี = 0 คะแนน

	 2. การประเมิน NCD (เครื่องมือชุดตรวจในข้อ 1 – 9 ใช้ร่วมกับ OPD ได้)

		  - NCD มีข้อ 1 – 10 = มี = 1 คะแนน

             		  - NCD ขาดข้อใดข้อหนึ่งในข้อ 1 – 10 = ไม่มี = 0 คะแนน

อ้างอิงจาก :	 เกณฑ์ขึ้นทะเบียน “หน่วยบริการประจ�ำและหน่วยบริการปฐมภูมิ” ปี 2562 (สปสช.)

 (ส�ำหรับการประเมิน NCD)



คู่มือคุณภาพมาตรฐานบริการสุขภาพปฐมภูมิ พ.ศ. 256642

แบบประเมิน

เกณฑ์การตรวจประเมินระดับ
ผลการตรวจสอบ

มี ไม่มี

1.	ชุดช่วยชีวิตฉุกเฉิน	  	  

		  1.1	 เครื่องมือช่วยชีวิตฉุกเฉิน ได้แก่	  	  

			   1.1.1 	ท่อหายใจทางปาก (oral airway # 1 x No.2, No.3, No.4)	

			   1.1.2	 ชุดอุปกรณ์กู้ชีพ ประกอบด้วย Ambulatory Bag พร้อม               

				    Re-breathing Mask และรายงานการทดสอบความพร้อม 

				    ของเครื่องมือ การบ�ำรุงรักษาเครื่องมือ	

		  1.2	 กระดานรองหลังส�ำหรับท�ำ CPR	  	  

2. อุปกรณ์ท�ำแผลเบื้องต้น	  	  

3. ชุดอุปกรณ์ตรวจภายใน และ Pap Smear	  	  

4. ออกซิเจนพร้อมอุปกรณ์การให้ออกซิเจน	  	  

5.	มีอุปกรณ์ผ่านการฆ่าเชื้อตามระบบมาตรฐานและมีอุปกรณ์ส�ำหรับฆ่าเชื้อ 

	 ที่ได้มาตรฐาน รวมทัง้วิธกีารหรือแนวทางปฏิบตัใินการฆ่าเชือ้ตามมาตรฐาน 

	 วิธีการตรวจสอบประสิทธิภาพของเครื่องมือหรือตู้อบฆ่าเชื้อ 

หมายเหตุ : กรณีมี Central Supply ตามดูที่ รพ.สต. เครือข่าย/รพ.แม่ข่าย 

ใช้เครื่องมือชุดเดียวกับ S และ มี		

1.	ชดุผ่าตัดเล็ก/มอีุปกรณ์ เครือ่งมอื ส�ำหรบัให้บริการผ่าตัดเล็กได้ 

ใช้เครื่องมือชดุเดียวกับ S และ มี		

1.	ชุดผ่าตัดเล็ก/มีอุปกรณ์ เครื่องมือ ส�ำหรับให้บริการผ่าตัดเล็กได้		

2.	ชุดช่วยชีวิตฉุกเฉิน (กรณีแพทย์ออกให้บริการ) ต้องมี Laryngoscope และ 

	  Endotracheal Tube		

3.	เครื่อง AED (Automated External Defibrillator) เครื่องกระตุกหัวใจไฟฟ้า 

	 แบบอัตโนมัติ		

S

M

L

หน่วยบริการ.......................................อ�ำเภอ.............................จงัหวัด...............................

ประเด็น : 2.2 ER (เครื่องมือที่สอดคล้องกับการบริการ : การบ�ำรุง รักษา สอบเทียบ)

หมายเหตุ :	 - มีครบทุกข้อ  = 1 คะแนน

	 - ขาดข้อใดข้อหนึ่ง = 0 คะแนน

อ้างอิงจาก : 	 เกณฑ์ขึ้นทะเบียน “หน่วยบริการประจ�ำและหน่วยบริการปฐมภูมิ” ปี 2562  (สปสช.)



คู่มือคุณภาพมาตรฐานบริการสุขภาพปฐมภูมิ พ.ศ. 2566 43

แบบประเมิน

เกณฑ์การตรวจประเมิน
ผลการตรวจสอบ

มี ไม่มี

อุปกรณ์ในการให้บริการครบถ้วนและพร้อมใช้ 		

1. เครื่องวัดความดันแบบปรอท (ใช้ส�ำหรับผู้ที่มีประวัติความดันโลหิตสูง)		

2. เครื่อง Doptone		

3. สายวัดระดับยอดมดลูก	

หน่วยบริการ.......................................อ�ำเภอ.............................จงัหวัด...............................

ข้อ 2. การบริการในสถานบริการ 

ประเด็น :	2.3 เกณฑ์มาตรฐานคลินิกฝากครรภ์ (ANC)

	 (เครื่องมือที่สอดคล้องกับการบริการ : การบ�ำรุง รักษา สอบเทียบ)

หมายเหตุ :	 -  มีครบทุกข้อ  = มี = 1 คะแนน

        	 -  ขาดข้อใดข้อหนึ่ง = ไม่มี = 0 คะแนน

อ้างอิงจาก : 	 เกณฑ์ขึ้นทะเบียน “หน่วยบริการประจ�ำและหน่วยบริการปฐมภูมิ” ปี 2562  (สปสช.)



คู่มือคุณภาพมาตรฐานบริการสุขภาพปฐมภูมิ พ.ศ. 256644

แบบประเมิน

เกณฑ์การตรวจประเมิน
ผลการตรวจสอบ

มี ไม่มี

1. อุปกรณ์ชั่งน�้ำหนัก วัดส่วนสูงส�ำหรับเด็ก		

2. สายวัดรอบศีรษะ		

3. วัสดุและอุปกรณ์ เพื่อส่งเสริมพัฒนาการเด็ก เช่น ของเล่น หนังสือนิทาน หนังสือ  

    รูปภาพเอกสาร แผ่นพับ		

4. ชุดตรวจประเมินพัฒนาการเด็ก	

หน่วยบริการ.......................................อ�ำเภอ.............................จงัหวัด...............................

ข้อ 2. การบริการในสถานบริการ 

ประเด็น :	2.4 มาตรฐานคลินิกส่งเสริมสุขภาพเด็กดี (WCC)

	 (เครื่องมือที่สอดคล้องกับการบริการ : การบ�ำรุง รักษา สอบเทียบ)

หมายเหตุ :	 -  มีครบทุกข้อ 	 = 	 1  คะแนน

        	 -  ขาดข้อใดข้อหนึ่ง  	 = 	 0  คะแนน

อ้างอิงจาก : 	 เกณฑ์ขึ้นทะเบียน “หน่วยบริการประจ�ำและหน่วยบริการปฐมภูมิ” ปี 2562  (สปสช.)



คู่มือคุณภาพมาตรฐานบริการสุขภาพปฐมภูมิ พ.ศ. 2566 45

แบบประเมิน

เกณฑ์การตรวจประเมิน
ผลการตรวจสอบ

มี ไม่มี

มีอุปกรณ์หรือเครื่องมือให้บริการตามมาตรฐานที่จัดบริการตามบริบทของพื้นที่ 

หน่วยบริการ.......................................อ�ำเภอ.............................จงัหวัด...............................

ข้อ 2. การบริการในสถานบริการ  

ประเด็น : 4.2 เกณฑ์การบริการกายภาพบ�ำบัด (รพ.สต. ระดับ L) (อุปกรณ์/เครื่องมีที่มีบริการใน รพ.สต.)

หมายเหตุ :	 -	มีตามบริบทการให้บริการ 	 = 	1 	คะแนน

	 - ไม่มี 	 = 	0	 คะแนน 



คู่มือคุณภาพมาตรฐานบริการสุขภาพปฐมภูมิ พ.ศ. 256646

แบบประเมิน

เกณฑ์การตรวจประเมิน
ผลการตรวจสอบ

มี ไม่มี

(1) 	มีระบบการควบคุมการติดเชื้อของหน่วยบริการท่ีได้มาตรฐานและมีเคร่ืองท�ำให ้

	 ปลอดเชื้อด้วยไอน�้ำร้อนแรงดันสูง (autoclave) หรือมีใช้ร ่วมกันในเครือข่าย 

	 สถานบริการ		

(2) 	มยีนูติท�ำฟันท้ังแบบติดต้ัง และ/หรือแบบเคลือ่นที ่ ซ่ึงประกอบด้วยรายการทัง้ 3 ข้อครบ  

	 ดังนี้		

	 2.1	 ระบบแสงสว่างโดยโคมไฟส่องปากมีคุณสมบัติของแสงสว่างที่ไม่มีความร้อน	

	 2.2	 ระบบกรอฟันที่ได้มาตรฐานตามทีส่�ำนกังานมาตรฐานผลติภณัฑ์อุตสาหกรรม 

		  กระทรวงอุตสาหกรรมก�ำหนด		

	 2.3	 ระบบดูดน�้ำลายเป็นระบบที่ป้องกันการฟุ้งกระจายในห้อง		

(3)	 มีเครื่องขูดหินน�้ำลายไฟฟ้า (Ultrasonic Scaler)	  	  

(4) 	มีเครื่องปั่นอมัลกัม	  	  

(5)  	มีเครื่องบ่มวัสดุด้วยแสงส�ำหรับใช้กับวัสดุทันตกรรม (light curing unit)	  	 

(6)  	มีชุด Hand Instrument เพียงพอส�ำหรับการบริการและผ่านการท�ำให้ปราศจากเชื้อ 

	 ได้ตามมาตรฐาน IC และไม่เกิดการปนเปื้อนระหว่างให้บริการ	  	  

(7) 	มีตู้เย็นส�ำหรับเก็บวัสดุทางทันตกรรมและเวชภัณฑ์	  	  

(8) 	มีอ่างล้างมือ สบู่ ผ้า/กระดาษเช็ดมือ

หน่วยบริการ.......................................อ�ำเภอ.............................จงัหวัด...............................

ข้อ 3. การจัดบริการทันตสาธารณสุข/ทันตกรรม  

(เครื่องมือที่สอดคล้องกับการบริการ : การบ�ำรุง รักษา สอบเทียบ)

หมายเหตุ :	 - มีครบ ข้อ 1 – 8  = มี			

	 - ถ้าขาดข้อใดข้อหนึ่ง = ไม่มี

	 ***กรณีท่ี รพ.สต. แห่งใดที่ยังไม่มีศักยภาพเพียงพอในการให้บริการทันตกรรม ให้ใช้ข้อมูลการประเมิน

ของ รพ.สต. ในเครือข่ายที่ให้บริการร่วมกัน

อ้างอิงจาก : 	 เกณฑ์ขึ้นทะเบียน “หน่วยบริการประจ�ำและหน่วยบริการปฐมภูมิ” ปี 2562  (สปสช.)



คู่มือคุณภาพมาตรฐานบริการสุขภาพปฐมภูมิ พ.ศ. 2566 47

แบบประเมิน

เกณฑ์การตรวจประเมิน
ผลการตรวจสอบ

มี ไม่มี

ชุดส�ำหรับตรวจที่พร้อมใช้งาน ต้องมีรายการ ดังนี้	  	  

	 (1)  หูฟัง 	  

	 (2)  เครื่องวัดความดันโลหิต	  	  

	 (3)  เครื่องตรวจดูตา หู คอ จมูก	  

	 (4)  ไม้กดลิ้น	  	  

	 (5)  ไฟฉาย	  	  

	 (6)  อุปกรณ์วัดอุณหภูมิกาย	  	  

	 (7)  ไม้เคาะเข่า	  	  

	 (8)  เครื่องตรวจน�้ำตาล	  	  

	 (9)  เตียง Fowler		

	 (10)	เครื่อง suction mobile		

   	 (11)	Oxygen Home therapy (หมายถงึ เครื่องผลติออกซิเจนไฟฟ้า และ/หรือ oxygen tank) 

หน่วยบริการ.......................................อ�ำเภอ.............................จงัหวัด...............................

ข้อ 5. การจัดบริการในชุมชน 

ประเด็น : 5.1 COC : LTC 

(LTC 4 กลุ่มเป้าหมาย : ผู้สูงอายุ ผู้ป่วยติดเตียง ระดับ 3 - 4, ผู้พิการที่ต้องดูแลเป็นพิเศษ, เด็กพัฒนาการล่าช้า, 

Palliative care) อ้างอิงตามเกณฑ์กรมอนามัย

หมายเหตุ :	 COC : LTC (ผู้สูงอายุ ผู้ป่วยติดเตียง ระดับ 3 - 4, ผู้พิการที่ต้องได้รับการดูแลเป็นพิเศษ, 

	 เด็กพัฒนาการล่าช้า) 

		  - มีข้อ 1 - 8 = มี 

		  - ขาดข้อใดข้อหนึ่งในข้อ 1 - 8 = ไม่มี

	 Palliative care (ข้อ 9 - 11 ให้ประเมินที่ node หรือแม่ข่ายที่เป็นศูนย์ส�ำรองเครื่องมือ)

		  - มีข้อ 9 – 11 = มี              			 

                  		  - ขาดข้อใดข้อหนึ่งในข้อ 9 - 11 = ไม่มี

	 - มีครบ = 1 คะแนน

	 - ไม่มี   = 0 คะแนน

อ้างอิงจาก : 	 เกณฑ์ขึ้นทะเบียน “หน่วยบริการประจ�ำและหน่วยบริการปฐมภูมิ” ปี 2562 (สปสช.)

(1-8)  ใช้ร่วมกับเครื่องมือ
การบริการในสถานบริการ	  
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1.
1	
มี
ก
าร
ม
อบ

หม
าย
หน

้าท
ี่ผ
ู้รั
บ
ผิ
ด
ชอ
บ
หล
ัก
แล
ะร
อง
	

ด้า
นก
าร
ตร
วจ
ทา
งห
้อง
ปฏ
ิบัต
ิกา
ร

	
•	
ค�า
สั่ง
มอ

บห
มา
ยก

าร
ปฏิ

บัติ
งา
นผ

ู้รับ
ผิ
ดช
อบ

หล
ัก	

แล
ะร
อง
ต้อ
งร
ะบ
ุให
้ชัด
เจ
นว
่าท
�าห
น้า
ที่ต
รว
จว
ิเค
รา
ะห
์รา
ยก
าร

ทด
สอ
บใ
ดแ
ละ
เป
็นป
ัจจ
ุบัน
		

1.
2	
ผู้
ปฏิ

บัติ
งา
นต

รว
จท
าง
ห้อ
งป
ฏิบ
ัติ
กา
รด
้าน
กา
รแ
พ
ทย
	์

แล
ะส
าธ
าร
ณ
สุข
ต้
อง
ผ
่าน
กา
รอ
บร
มห

รือ
ได
้รับ
กา
รฟ

ื้น
ฟู
	

ทา
งว
ิชา
กา
ร	
มีบ
ันท
ึกป
ระ
วัต
ิกา
รอ
บร
ม

	
•	
ผูม้
หีน้
าท
ีต่ร
วจ
วิเ
คร
าะ
ห์ท
าง
ห้อ
งป
ฏิบ
ตัิก
าร
	ท
กุค
นต้
อง

มีห
ลัก
ฐา
นก
าร
ได
้ฝ
ึกอ
บร
มจ
าก
	ร
พ
.	พ

ี่เล
ี้ยง
	ห
รือ
	ผ
ู้ต
รว
จ

วิเ
คร
าะ
ห์ส

าม
าร
ถร
ับ
กา
รฝ
ึก
อบ
รม
จา
กผ

ู้รับ
ผิ
ดช
อบ
หลั
ก	

ใน
	รพ

.ส
ต.
	ท
ีผ่่า
นก
าร
ฝึก
อบ
รม
ได้
	โด
ยม
หีล
กัฐ
าน
	ก
าร
ฝึก
อบ
รม
	

มีใ
บป
ระ
กา
ศ/
เอ
กส
าร
บัน
ทึก
	ก
าร
สอ
นห
น้า
งา
น	
(O
n	
th
e	
jo
b	

tra
in
in
g)
	ผ
ู้ท
ี่จะ
ท�า
หน

้าท
ี่สอ

นห
น้
าง
าน
คว
รเ
ป็
นบ
ุค
ลา
กร
	

ทีร่
บัผ
ดิช
อบ
งา
นเ
ทค
นคิ
กา
รแ
พ
ทย์
ใน
	รพ

.ส
ต.
	ท
ีผ่่า
นก
าร
อบ
รม

โด
ยน
ักเ
ทค
นิค
กา
รแ
พ
ทย
์ขอ
ง	
รพ
.	
ที่เ
ป็น

พ
ี่เล
ี้ยง
	โ
ดย
ได
้รับ
	

กา
รอ
บร
มค
รอ
บค
ลุม
รา
ยก
าร
ทด
สอ
บท
ี่ให
้บร
ิกา
ร		
(ด
ูหล
ักฐ
าน

กา
รอ
บร
มใ
นร
อบ
	1
	ป
ีย้อ
นห
ลัง
		น
ับจ
าก
วัน
ปร
ะเม
ิน)
		

1 2

ส่ว
นท
ี่	6
	ด
้าน
ระ
บบ
ห้อ
งป
ฏิบ
ัติก
าร
ด้า
นก
าร
แพ
ทย
์แล
ะส
าธ
าร
ณ
สุข
	

(โป
รด
ท�า
เค
รื่อ
งห
มา
ย	
			
			
	ใน
ช่อ
งท
ี่เล
ือก
	แล
ะ/ห
รือ
เต
ิมข
้อค
วา
มใ
ห้ค
รบ
ถ้ว
น

1.
	บ
ุคล
าก
ร

ไม
่มีค
�าส
ั่ง

มอ
บห
มา
ย

ไม
่มีใ
บป
ระ
กา
ศ

หร
ือบ
ันท
ึก	
								
			

กา
รอ
บร
ม

มีค
�าส
ั่ง

มอ
บห
มา
ย

ผู้ป
ฏิบ
ัติห
ลัก

ไม
่มีใ
บป
ระ
กา
ศ

หร
ือบ
ันท
ึก	
							
							

กา
รอ
บร
มข
อง

ผู้ป
ฏิบ
ัติง
าน
หล
ัก	

มีเ
ฉพ

าะ
บัน
ทึก

กา
รอ
บร
ม

ผู้ป
ฏิบ
ัติง
าน
จร
ิง

น้อ
ยก
ว่า
	5
0%

	

ขอ
งจ
�าน
วน

ผู้ป
ฏิบ
ัติง
าน
ใน

ค�า
สั่ง
มอ
บห
มา
ย

หน
้าท
ี่รับ
ผิด
ชอ
บ

มีค
�าส
ั่งม
อบ
หม
าย

ผู้ป
ฏิบ
ัติห
ลัก

แล
ะร
อง

มีใ
บป
ระ
กา
ศ	
หร
ือ

บัน
ทึก
กา
รอ
บร
ม

ขอ
งผ
ู้ปฏ
ิบัต
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ัก
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อง
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ัติ
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นจ
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50
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ผิด
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�าส
ั่งม
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หม
าย
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ฏิบ
ัติห
ลัก
แล
ะร
อง

แล
ะบ
ุคล
าก
รอ
ื่น

แต
่ไม
่คร
บท
ุกค
น

ที่ป
ฏิบ
ัติง
าน
จร
ิง

มีใ
บป
ระ
กา
ศ	
หร
ือ

บัน
ทึก
กา
รอ
บร
มข
อง

ผู้ป
ฏิบ
ัติห
ลัก
แล
ะร
อง

แล
ะร
วม
ทั้ง
ขอ
ง

ผู้ป
ฏิบ
ัติง
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ผิด
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น
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แต
่งต
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นัก
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คน
ิคก
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รือ
	

เจ
้าพ
นัก
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ตร
์กา
รแ
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์ขอ
งโร
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ภูม
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ตต
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ลัก
ฐา
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ปร
ึกษ

าจ
าก
	

พ
ี่เล
ี้ย
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ิบัต
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พ
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าร
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ิบัติ

กา
ร	

ออ
กจ
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ื้นท
ี่ท�า
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ื่น

	
•	
พ
ื้นท
ี่ต
รว
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ัส
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็น
สัด

ส่
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ต
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จท
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นท
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รื่อ
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ตร์
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ป็น
ใน
กา
รต
รว
จ

วิเ
คร
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ห์อ
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งเห
มา
ะส
ม
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ี่วา
งเ
คร
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ปั่
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H
em

at
oc
rit
	เห

มา
ะส
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แข
็งแ
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มั่น
คง
		

มีค
�าส
ั่งแ
ต่ง
ตั้ง

แต
่ไม
่มีบ
ันท
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กา
รข
อร
ับ

ค�า
ปร
ึกษ
า

หร
ือม
ีบัน
ทึก
						
				

กา
รข
อค
�าป
รึก
ษา
	

แต
่ไม
่ได
้ท�า
ค�า
สั่ง

ใช
้พ
ื้นท
ี่ตร
วจ

วิเ
คร
าะ
ห์ร
่วม
กับ

งา
นอ
ื่นใ
นช
่วง
เว
ลา

เด
ียว
กัน

มั่น
คง
หร
ือไ
ม่ม
ั่นค
ง
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ื่น	
	

เม
ื่อจ
ะใช
้งา
น

ถึง
จะ
ยก
เค
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งม
ือ								
								

มา
วา
ง	

3 4 5
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ี่
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ักฐ
าน
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อร
บัค
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คร
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ุกช
่อง
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ือ่

รับ
ทร
าบ
ค�า
ปร
ึกษ
า
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ื้นท
ี่เด
ียว
กัน
กับ

งา
นอ
ื่นแ
ต่ส
ลับ
เว
ลา

ใช
้งา
น	
หร
ือจ
ัดพ

ื้นท
ี่/

ตั้ง
โต
๊ะเฉ
พ
าะ
ใน
วัน
ที่
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้บร
ิกา
ร
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ื้นท
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ง
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่ไม
่มั่น
คง

1.
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สั่ง
แต
่งต
ั้ง				
										

ที่ป
รึก
ษา

2.
	ม
ีหล
ักฐ
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กา
รข
อร
ับค
�าป
รึก
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คร
บท
ุกช
่อง
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งท
ี่

ปร
ึกษ
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ริง
แล
ะเป
็น

ปัจ
จุบ
ัน

3.
	ผ
ู้รับ
ผิด
ชอ
บห
ลัก

แล
ะร
อง
ลง
ลา
ยม
ือช
ื่อ

รับ
ทร
าบ
ค�า
ปร
ึกษ
า										
											

ไม
่คร
บท
ุกค
น

แย
กเ
ป็น
สัด
ส่ว
น		
										
			

มีใ
ช้พ
ื้นท
ี่ร่ว
มก
ับ

งา
นอ
ื่นบ
าง
ส่ว
น

เล
็กน
้อย

พ
ื้นท
ี่วา
งม
ั่นค
ง

แต
่สิ่ง
แว
ดล
้อม
						
					

ไม
่เห
มา
ะส
ม	
เช
่น	
								
			

มีค
วา
มช
ื้น	
หร
ือ

แด
ดส
่อง
	ห
รือ
เข
้าไ
ป

ใช
้งา
นไ
ด้ย
าก

1.
	ม
ีค�า
สั่ง
แต
่งต
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ที่ป
รึก
ษา

2.
	ม
ีหล
ักฐ
าน
								
							

กา
รข
อร
ับค
�าป
รึก
ษา

คร
บท
ุกช
่อง
ทา
งท
ี่

ปร
ึกษ
าจ
ริง
แล
ะเป
็น

ปัจ
จุบ
ัน
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	ผ
ู้รับ
ผิด
ชอ
บห
ลัก

แล
ะร
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ลา
ยม
ือช
ื่อ
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าบ
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ปร
ึกษ
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ุกค
น

แย
กเ
ป็น
สัด
ส่ว
น
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น	
สะ
อา
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ไม
่ชื้น

ไม
่ใช
้พ
ื้นท
ี่ร่ว
มก
ับ

งา
นอ
ื่น
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งใ
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พ
อพ

ร้อ
ม

ใช
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แว
ดล
้อม
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ะส
ม
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สั่ง
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่งต
ั้ง,
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ทึก
กา
ร
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ค�า
ปร
ึกษ
า

สัง
เก
ต,
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บถ
าม
,
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งข
ยับ
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ถา
นท
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กา
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ดส
อบ
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ี่ปฏ
ิบัต
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น
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3.
1	
วัส
ดุน
�้าย
า	

	
	

	
	

3.
1.
1	
มีร
ะบ
บก
าร
จัด
เก
็บว
ัสด
ุแล
ะช
ุดน
�้าย
าท
ดส
อบ

	
•	
มี
ระ
บ
บ
ก
าร
จัด

เก็
บ
วัส

ดุ
แล
ะช
ุด
น�้
าย

าท
ด
ส
อบ

	

ใน
อุณ

หภ
ูมิท
ี่ถูก
ต้อ
งต
าม
เอ
กส
าร
ก�า
กับ
น�้า
ยา
	

3.
1.
2	
มีก
าร
บัน
ทึก
หม
าย
เล
ขก
าร
ผล
ิต	
(L
ot
	n
um

be
r)	
ระ
บ	ุ

วัน
เริ่
มใ
ช้	
วัน
หม

ดอ
ายุ
ขอ
งน
�้าย
า,
	วั
สด
ุวิท
ยา
ศา
สต

ร์แ
ละ
	

ตร
วจ
สอ
บท
ุกค
รั้ง
ที่ม
ีกา
รเ
ปิด
ใช
้น�้า
ยา
กล
่อง
ให
ม่ห
รือ
ขว
ดใ
หม
่

ก่
อน

ท�า
กา
รท
ดส

อบ
แล
ะม
ีบั
นท
ึก
ใน
แบ
บบ
ัน
ทึก

กา
รต
รว
จ

วิเ
คร
าะ
ห์	
	(W

or
k	
sh
ee
t)	
	

	
•	
แถ
บต
รว
จน
�้าต
าล
ปล
าย
นิ้ว
,	T
ub
e	
He
m
at
oc
rit
	แถ
บ

ตร
วจ
ปัส
สา
วะ
	(M

ul
tip
le
	u
rin
e	
te
st
	s
tri
p)
	ม
ีกา
รร
ะบ
ุวัน
เป
ิดใ
ช้

วัน
หม
ดอ
าย
ุบน
ขว
ดต
าม
เอ
กส
าร
ก�า
กับ
น�้า
ยา
	L
ot
	ป
ัจจ
ุบัน
		

	
•	
แถ
บต
รว
จปั
สส
าว
ะห
าก
าร
ตั้ง
คร
รภ์
	(U
rin
e	p
re
gn
an
cy
	

te
st
	st
rip
)	ห
ลอ
ดเ
ก็บ
เล
อืด
	ม
กีา
รร
ะบ
วุัน
หม
ดอ
ายุ
	ต
าม
เอ
กส
าร

ก�า
กับ
น�้า
ยา
	L
ot
	ป
ัจจ
ุบัน

3.
2	
เค
รื่อ
งม
ือท
ดส
อบ
		

	
	

	

3.
2.
1	
มีท
ะเบ
ียน
ปร
ะว
ัติเ
คร
ื่อง
มือ
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เบ
ียน

ปร
ะวั
ติเ
คร
ื่อง
มือ
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าย
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เอ
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�าค
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ครื่
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3.
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แต
่ไม
่หม
ดอ
าย
ุ	

มีท
ะเบ
ียน

แต
่ข้อ
มูล
ไม
่คร
บ

ตา
มข
้อก
�าห
นด
	

ทุก
เค
รื่อ
ง	

วัส
ดุแ
ละ

ชุด
น�้า
ยา
ทด
สอ
บ	

50
%
	จ
ัดเ
ก็บ

ใน
อุณ

หภ
ูมิ

ที่เ
หม
าะ
สม

มีก
าร
บัน
ทึก
คร
บถ้
วน

มีร
ะบ
ุไม
่ทุก
ชิ้น

หร
ือไ
ม่ถ
ูกต
้อง

แล
ะไม
่หม
ดอ
าย
ุ

มีท
ะเบ
ียน
แล
ะ

เค
รื่อ
งม
ือ	
50
%

มีข
้อม
ูลค
รบ

ตา
มข
้อก
�าห
นด

	

วัส
ดุแ
ละ

ชุด
น�้า
ยา
ทด
สอ
บ	

75
%
	จ
ัดเ
ก็บ

ใน
อุณ

หภ
ูมิ

ที่เ
หม
าะ
สม

มีก
าร
บัน
ทึก
คร
บถ้
วน

มีร
ะบ
ุทุก
ชิ้น

แต
่ไม
่ถูก
ต้อ
ง

แล
ะไม
่หม
ดอ
าย
ุ

มีท
ะเบ
ียน
แล
ะ

เค
รื่อ
งม
ือ	
75
%

มีข
้อม
ูลค
รบ

ตา
มข
้อก
�าห
นด

วัส
ดุแ
ละ

ชุด
น�้า
ยา
ทด
สอ
บ

จัด
เก
็บใ
นอ
ุณ
หภ
ูมิ		
											

ที่เ
หม
าะ
สม
ทุก
ชิ้น

มีก
าร
บัน
ทึก
คร
บถ้
วน

มีร
ะบ
ุถูก
ต้อ
งท
ุกช
ิ้น

แล
ะไม
่หม
ดอ
าย
ุ

มีท
ะเบ
ียน
เค
รื่อ
งม
ือ

ที่ข
้อม
ูลค
รบ

ตา
มข
้อก
�าห
นด

ทุก
เค
รื่อ
ง	แ
ละ

เป
็นป
ัจจ
ุบัน

ตร
วจ
เอ
กส
าร
,	

สัง
เก
ต,
	

สอ
บถ
าม

ตร
วจ
เอ
กส
าร
,	

สัง
เก
ต,
	

สอ
บถ
าม

ตร
วจ
เอ
กส
าร
,	

สอ
บถ
าม
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ระ
บบ
คุณ

ภา
พ
/ม
าต
รฐ
าน
งา
นบ
ริก
าร

ข้อ
ที่

0
1

2
3

4
หล
ักฐ
าน

3.
2.
2	
มี
แผ
น
ก
าร
สอ

บ
เท
ีย
บ
แล
ะบ
�าร
ุงร
ัก
ษ
าเ
ค
รื่อ
งม
ือ	

ทา
งห
้อง
ปฏ
ิบัต
ิกา
รห
รือ
ใช
้แผ
นส
อบ
เท
ียบ
รว
มร
ะด
ับอ
�าเ
ภอ

3.
2.
3	
มีบ
ัน
ทึก

กา
รส
อบ

เท
ีย
บแ
ละ
บ�า
รุง
รัก
ษา
เค
รื่อ
งป
ั่น
	

He
m
at
oc
rit
	ท
ี่เป
็นป
ัจจ
ุบัน
มีร
าย
ละ
เอ
ียด
จา
กก
าร
สอ
บเ
ทีย
บ	
หร
ือ	

ส�า
เน
าจ
าก
หน
่าย
งา
นท
ี่สอ
บเ
ทีย
บโ
ดย
สอ
บเ
ทีย
บค
วา
มเ
ร็ว
รอ
บ	

แล
ะตั
วตั้
งเ
วล
าข
อง
เค
รื่อ
งป
ั่น
	ท
�าอ
ย่
าง
น้
อย
ปี
ละ
	1
	ค
รั้ง
	

ถ้า
ไม
่มีก
าร
สอ
บเ
ทีย
บตั
วตั้
งเว
ลา
เม
ื่อใ
ช้ง
าน
จริ
งต
้อง
น�า
นา
ฬ
ิกา

ภา
ยน
อก
ชน
ิด
มีสั
ญ
ญ
าณ

เตื
อน
ที่ผ

่าน
กา
รส
อบ
เท
ียบ

เว
ลา
	

แล
้วม
าจ
ับเ
วล
าเ
สม
อ

	
•	
มีร
ะบ
บส
�าร
อง
แป
รง
ถ่า
นส
�าร
อง
		(c
ar
bo
n	
br
us
h)
	ห
รือ

ฟ
ิวส
์หร
ือม
ีระ
บบ
ส�า
รอ
งเค
รื่อ
งม
ือท
ี่พ
ร้อ
มใ
ห้บ
ริก
าร
ใน
พ
ื้นท
ี่	

9 10

1.
	ม
ีแผ
นส
อบ
เท
ียบ

จุด
ที่ต
้อง
กา
รส
อบ

เท
ียบ
ตร
งก
ับ	
						
						

กา
รใ
ช้ง
าน
จร
ิง	

พ
ร้อ
มร
ะบ
ุคว
าม
ถี่ใ
น

กา
รส
อบ
เท
ียบ
คร
บ

ทุก
เค
รื่อ
ง	

2.
	ม
ีแผ
นบ
�าร
ุง

รัก
ษา
คร
บ

ทุก
ปร
ะเภ
ท

เค
รื่อ
งม
ือ

1.
	ม
ีบัน
ทึก

กา
รส
อบ
เท
ียบ

ผล
กา
รส
อบ
เท
ียบ

ผ่า
นเ
กณ

ฑ์

คว
าม
ถี่ต
รง

ตา
มก
�าห
นด
ใน
แผ
น

2.
	ม
ีผล
กา
รบ
�าร
ุง

รัก
ษา
เป
็นป
ัจจ
ุบัน
												

แล
ะส
ม�่า
เส
มอ
								
							

มีห
ลัก
ฐา
น	
							
							
		

เช
ิงป
ระ
จัก
ษ์

3.
	ม
ีระ
บบ
ส�า
รอ
ง

1.
	ไม
่มีแ
ผน
สอ
บ

เท
ียบ
เค
รื่อ
งม
ือ	
	

2.
	ไม
่มีแ
ผน
บ�า
รุง

รัก
ษา
เค
รื่อ
งม
ือ

1.
	ไม
่มีบ
ันท
ึก

ผล
กา
ร

สอ
บเ
ทีย
บ

2.
	ไม
่มีผ
ลก
าร

บ�า
รุง
รัก
ษา

เค
รื่อ
งม
ือ

3.
	ไม
่มีร
ะบ
บ

ส�า
รอ
ง

1.
	ม
ีแผ
นส
อบ

เท
ียบ
เค
รื่อ
งม
ือ

ไม
่คร
บท
ุกเ
คร
ื่อง

แล
ะไม
่ระ
บุ

รา
ยล
ะเอ
ียด
ใด
ๆ

ใน
แผ
น

2.
	ไม
่มีแ
ผน
บ�า
รุง

รัก
ษา
เค
รื่อ
งม
ือ

1.
	ม
ีบัน
ทึก

กา
รส
อบ
เท
ียบ

แต
่ผล
กา
ร

สอ
บเ
ทีย
บ

ไม
่ผ่า
น

แล
ะไม
่มีก
าร
แก
้ไข

2.
	ไม
่มีผ
ลก
าร

บ�า
รุง
รัก
ษา

เค
รื่อ
งม
ือ

3.
	ไม่
มรี
ะบ
บส
�าร
อง

1.
	ม
ีแผ
นส
อบ
เท
ียบ

แต
่ไม
่คร
บท
ุกเ
คร
ื่อง
	

แล
ะไม
่ระ
บุค
วา
มถ
ี่

หร
ือไ
ม่ร
ะบ
ุจุด
						
					

ที่ต
้อง
กา
ร		
						
						
		

สอ
บเ
ทีย
บ	
	

2.
	ม
ีแผ
นบ
�าร
ุง

รัก
ษา
เค
รื่อ
งม
ือ	

50
%
	ข
อง
ปร
ะเภ
ท

เค
รื่อ
งม
ือท
ี่มีอ
ยู่

1.
	ม
ีบัน
ทึก

กา
รส
อบ
เท
ียบ

ผล
กา
รส
อบ
เท
ียบ

ผ่า
นเ
กณ

ฑ์

คว
าม
ถี่ไ
ม่ต
รง

ตา
มก
�าห
นด
ใน
แผ
น	

2.
	ม
ีผล
กา
ร

บ�า
รุง
รัก
ษา

แต
่ไม
่สม
�่าเ
สม
อ

หร
ือไ
ม่เ
ป็น
ปัจ
จุบ
ัน

3.
	ม
ีระ
บบ
ส�า
รอ
ง

1.
	ม
ีแผ
นส
อบ
เท
ียบ
	

แล
ะร
ะบ
ุคว
าม
ถี่

ใน
กา
รส
อบ
เท
ียบ

คร
บท
ุกเ
คร
ื่อง

แต
่ไม
่ระ
บุจ
ุด

ที่ต
้อง
กา
รส
อบ
เท
ียบ

หร
ือ	
สอ
บเ
ทีย
บ

ไม
่ตร
งต
าม
กา
ร

ใช
้งา
นจ
ริง
	

2.
	ม
ีแผ
นบ
�าร
ุง	ร
ักษ
า

เค
รื่อ
งม
ือ	
≥	
75
%
	

ขอ
งป
ระ
เภ
ท

เค
รื่อ
งม
ือท
ี่มีอ
ยู่

1.
	ม
ีบัน
ทึก

กา
รส
อบ
เท
ียบ

ผล
กา
รส
อบ
เท
ียบ

ผ่า
นเ
กณ

ฑ์

แต
่คว
าม
ถี่ไ
ม่ต
รง

ตา
มก
�าห
นด
ใน
แผ
น

2.
	ม
ีผล
กา
รบ
�าร
ุง

รัก
ษา
เป
็นป
ัจจ
ุบัน

แล
ะส
ม�่า
เส
มอ

มีห
ลัก
ฐา
น

เช
ิงป
ระ
จัก
ษ์

3.
	ม
ีระ
บบ
ส�า
รอ
ง

ตร
วจ
เอ
กส
าร
,	

สอ
บถ
าม

ตร
วจ
เอ
กส
าร
,	

สอ
บถ
าม
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ระ
บบ
คุณ

ภา
พ
/ม
าต
รฐ
าน
งา
นบ
ริก
าร

ข้อ
ที่

0
1

2
3

4
หล
ักฐ
าน

3.
2.
4	
มีบ
ันท
ึกก
าร
สอ
บเ
ทีย
บน
าฬ
ิกา
จับ
เว
ลา
ชน
ิดม
ีสัญ

ญ
าณ

เตื
อน
ที่เ
ป็น

ปัจ
จุบ
ันท
ี่มีร
าย
ละ
เอ
ียด
จา
กก
าร
สอ
บเ
ทีย
บ	
หร
ือ

ส�า
เน
าจ
าก
หน
่วย
งา
นท
ี่สอ
บเ
ทีย
บ	
โด
ยส
อบ
เท
ียบ
ทุก
	6
	เด
ือน
																				

ตร
งต
าม
ค่า
ทีใ่
ช้ง
าน
	ส
าม
าร
ถท
�าก
าร
สอ
บเ
ทยี
บเ
อง
ได้
โด
ยไ
ม่ต้
อง

ใช้
ใบ
รบั
รอ
งจ
าก
อง
ค์ก
รอ
ืน่	
มขี้
อม
ลูบ
นัท
กึค
รบ
ถ้ว
น	
กา
รส
อบ
เท
ยีบ

ใน
แต
่ล
ะจ
ุดใ
ช้ง
าน
ต
้อ
งจ
ับ
เว
ลา
อย

่าง
น้
อย

	จ
ุดล

ะ	
3	
คร
ั้ง	

เม
ื่อส
อบ
เท
ียบ
แล
้วจ
ัดใ
ห้ม
ีฉล
าก
ติด

3.
2.
5	
มีบ
ันท
ึกก
าร
บ�า
รุง
รัก
ษา
เค
รื่อ
ง	
gl
uc
os
e	
m
et
er
	ท
ี่เป
็น

ปัจ
จุบ
ันต
าม
ค�า
แน
ะน
�าข
อง
บร
ิษัท
ผู้ผ

ลิต
แล
ะม
ีแบ
ตเ
ตอ
รี่ส
�าร
อง
																

พ
ร้อ
มใ
ช้ง
าน

3.
2.
6	
อุป
กร
ณ
์กา
รต
รว
จ	
He
m
at
oc
rit
	ม
ีคว
าม
พ
ร้อ
มใ
ช้	

	
•	
Tu
be
	H
em

at
oc
rit
	ช
นิด
	H
ep
ar
in
	(ม
ีแถ
บค
าด
สีแ
ดง
	

ที่ป
ลา
ยห
ลอ
ด)

	
•	
ดิน
น�้า
มัน
สา
มา
รถ
ใช
้ดิน
น�้า
มัน
ชน
ิดธ
รร
มด
าไ
ด้	
ไม
่ใช
้	

สีแ
ดง
หร
ือส
ีส้ม
หร
ือส
ีชม
พ
	ูม
ีผิว
หน
้าเ
รีย
บ	
ให
้สา
ธิต
กา
รใ
ช้ง
าน

จร
ิงแ
ละ
ดูว
่าน
�้าส
่วน
บน
ใน
	T
ub
e	
He
m
at
oc
rit
	ไม
่ลด
ระ
ดับ

	
•	
มีแ
ผ่
นส
เก
ลอ
่าน
ค่า
	H
em

at
oc
rit
	ค
มช
ัด	
ไม
่จ�า
เป
็น	

ต้อ
งเป็
นโ
ลห
ะ

11 12 13

มีบ
ันท
ึก

กา
รส
อบ
เท
ียบ
	

จุด
ที่ส
อบ
เท
ียบ

ตร
งก
ับ

กา
รใ
ช้ง
าน
จร
ิง	

คว
าม
ถี่ต
รง
ตา
ม

ก�า
หน
ด	

คร
บท
ุกเ
คร
ื่อง

ตา
มแ
ผน

ไม
่มีบ
ันท
ึก		
									
			

ผล
กา
ร

สอ
บเ
ทีย
บ

มีบ
ันท
ึก

กา
รส
อบ
เท
ียบ

แต
่จุด
ที่ส
อบ
เท
ียบ

ไม
่ตร
งก
ับ

กา
รใ
ช้ง
าน
จร
ิง		

คว
าม
ถี่ไ
ม่ต
รง

ตา
มก
�าห
นด
	แล
ะ

สอ
บเ
ทีย
บไ
ม่ค
รบ

ทุก
เค
รื่อ
งต
าม
แผ
น

มีบ
ันท
ึก

กา
รส
อบ
เท
ียบ
	

แต
่จุด
ที่ส
อบ
เท
ียบ
														

ไม
่ตร
งก
ับ

กา
รใ
ช้ง
าน
จร
ิง		

คว
าม
ถี่ไ
ม่ต
รง
ตา
ม

ก�า
หน
ด	
หร
ือ

สอ
บเ
ทีย
บไ
ม่ค
รบ

ทุก
เค
รื่อ
งต
าม
แผ
น

มีบ
ันท
ึก

กา
รส
อบ
เท
ียบ

จุด
ที่ส
อบ
เท
ียบ

ตร
งก
ับ

กา
รใ
ช้ง
าน
จร
ิง	

แต
่คว
าม
ถี่ไ
ม่ต
รง

ตา
มก
�าห
นด
	ห
รือ

สอ
บเ
ทีย
บไ
ม่ค
รบ

ทุก
เค
รื่อ
งต
าม
แผ
น	

ตร
วจ
เอ
กส
าร
,	

สอ
บถ
าม

มีผ
ล

กา
รบ
�าร
ุงร
ักษ
า

คร
บท
ุกเ
คร
ื่อง

เป
็นป
ัจจ
ุบัน
	แล
ะ					
							

มีแ
บต
เต
อร
ี่ส�า
รอ
ง

อย
่าง
น้อ
ย	
1	
ชุด

ไม
่มีผ
ล		
							
							
	

กา
รบ
�าร
ุงร
ักษ
า

เค
รื่อ
งม
ือแ
ละ
													

ไม
่มีแ
บต
เต
อร
ี่

ส�า
รอ
ง

มีผ
ลก
าร
บ�า
รุง
รัก
ษา

เค
รื่อ
งม
ือ	
≥	
25
%
	

ขอ
งจ
�าน
วน
เค
รื่อ
งท
ี่

มีอ
ยู่แ
ละ
ไม
่มี

แบ
ตเ
ตอ
รี่ส
�าร
อง

ใน
หน
่วย
งา
น	
แต
่

สา
มา
รถ
จัด
หา
ได
้ทัน

ต่อ
กา
รใ
ช้ง
าน

มีผ
ลก
าร
บ�า
รุง
รัก
ษา

เค
รื่อ
งม
ือ	
≥	
50
%
	

ขอ
งจ
�าน
วน

เค
รื่อ
งท
ี่มีอ
ยู่	
แล
ะ

ไม
่มีแ
บต
เต
อร
ี่ส�า
รอ
ง

ใน
หน
่วย
งา
น

แต
่สา
มา
รถ
จัด
หา

ได
้ทัน
ต่อ
กา
รใ
ช้ง
าน
	

มีผ
ลบ
�าร
ุงร
ักษ
า

เค
รื่อ
งม
ือ	
≥7
5%

	

ขอ
งจ
�าน
วน

เค
รื่อ
งท
ี่มีอ
ยู่	
แล
ะ

มีแ
บต
เต
อร
ี่ส�า
รอ
ง

อย
่าง
น้อ
ย	
1	
ชุด

ตร
วจ
เอ
กส
าร
,	

สอ
บถ
าม

สัง
เก
ต,
	

สอ
บถ
าม

ไม
่มี	
หร
ือ	

มีแ
ต่ใ
ช้ง
าน
ไม
่ได
้

หล
ังป
ั่นอ
่าน
พ
บ

น�้า
ส่ว
นบ
น

ลด
ระ
ดับ

แผ
่นอ
่าน
สเ
กล
มีแ
ต่

ใช
้งา
นย
าก

มอ
งเส
้นอ
่าน
ไม
่ชัด
	

ม	ี
Tu
be
	H
em

ato
cr
it	

ตา
มก
�าห
นด
							
						

มีด
ินน
�้าม
ัน	
							
						

แต
่ใช
้สีแ
ดง
	ห
รือ

สีส
้ม	
หร
ือ	
สีช
มพ

ู

แผ
่นอ
่าน
สเ
กล
มี

แต
่ใช
้งา
นย
าก

มอ
งเส
้นอ
่าน
ไม
่ชัด
															

ม	ี
Tu
be
	H
em

at
oc
rit
			

ตา
มก
�าห
นด

มีด
ินน
�้าม
ัน	
แล
ะ

ไม
่ใช
้สีแ
ดง
	ห
รือ

สีส
้ม	
หร
ือ	
สีช
มพ

ู	

แผ
่นอ
่าน
สเ
กล

คม
ชัด
	ม
ี	T
ub
e	

He
m
at
oc
rit
		

ตา
มก
�าห
นด

มีด
ินน
�้าม
ัน

แล
ะ	ไ
ม่ใ
ช้ส
ีแด
ง

หร
ือ

สีส
้ม	
หร
ือ	
สีช
มพ

ู	

แผ
่นอ
่าน
สเ
กล
คม
ชัด

แล
ะแข
็งแ
รง
	

ไม
่สา
มา
รถ

ม้ว
นง
อไ
ด้	
	ม
ี	T
ub
e	

He
m
at
oc
rit
		ต
าม

ก�า
หน
ดม
ีดิน
น�้า
มัน

แล
ะไม
่ใช
้สีแ
ดง
	ห
รือ

สีส
้ม	
หร
ือ	
สีช
มพ

ู
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ระ
บบ
คุณ

ภา
พ
/ม
าต
รฐ
าน
งา
นบ
ริก
าร

ข้อ
ที่

0
1

2
3

4
หล
ักฐ
าน

14 15 16 17 18

3.
2.
7	
มีอ
ุปก
รณ

์เจ
าะ
เล
ือด
	เข
็มเ
จา
ะป
ลา
ยน
ิ้ว	
(L
an
ce
t)

3.
2.
8	
มีภ
าช
นะ
ใส
่ปัส
สา
วะ
	(ส
ะอ
าด
,	แ
ห้ง
,	ใ
ช้ค
รั้ง
เด
ียว
)

	
	•	
ภา
ชน
ะใส
่ปัส
สา
วะ
	ส
าม
าร
ถใ
ช้แ
บบ
ถ้ว
ยน
�้าพ
ลา
สติ
ก	

แบ
บไ
ม่ม
ฝีา
	ไม่
คว
รเ
ป็น
แบ
บก
ระ
ดา
ษเ
คลื
อบ
ไข
แล
ะต้
อง
ตร
วจ
ทนั
ท	ี

ไม
่มี	
หร
ือ	
ใช
้เข
็ม

ฉีด
ยา
มา
เจ
าะ

ปล
าย
นิ้ว

ไม
่มี

สัง
เก
ต,
	

สอ
บถ
าม

สัง
เก
ต,
	

สอ
บถ
าม

มีเ
ป็น
	la
nc
et
	ห
รือ

เข
็มเ
จา
ะป
ลา
ยน
ิ้ว

โด
ยเ
ฉพ

าะ

มี	
แล
ะแห
้งส
ะอ
าด

มีฝ
าป
ิด	
แล
ะ

ใช
้คร
ั้งเด
ียว

-

มี	
แต
่ไม
่สะ
อา
ด

ไม
่แห
้ง

-

มี	
แล
ะแห
้งส
ะอ
าด
	

แต
่ใช
้ซ�้า

-

มี	
แล
ะแห
้งส
ะอ
าด
	

ใช
้คร
ั้งเด
ียว

4.
	ข
ั้นต
อน
ก่อ
นก
าร
ทด
สอ
บ

4.
1	
มีคู
่มือ
กา
รเ
ก็บ
ตัว
อย
่าง
ที่ม
ีรา
ยล
ะเอ
ียด
แส
ดง
วิธ
ีกา
รเ
ก็บ

ตัว
อย
่าง
แต
่ละ
ชน
ิด	
ปร
ิมา
ณ
ตัว
อย
่าง
	เว
ลา
ที่เ
ก็บ
	แล
ะก
รณ

ีไม
่ได
้

ตร
วจ
ทัน
ทีต
้อง
มีว
ิธีก
าร
เก
็บร
ักษ
าต
ัวอ
ย่า
ง

	
•	
ใช
้คู
่ม
ือ
ขอ

งก
รม

วิท
ย
าศ

าส
ต
ร์
ก
าร
แพ

ท
ย
์ห
รือ
	

ขอ
งก
ลุ่ม
งา
นเ
ทค
นิค
กา
รแ
พ
ทย
์ได
้

4.
2	
ใบ
ส่
งต
รว
จม
ีรา
ยล

ะเอ
ีย
ดค

รบ
ถ้
วน
	ไ
ด้
แก
่	ช
ื่อ
-ส
กุล
	

เล
ขป
ระ
จ�า
ตัว
ผู้
ป่ว
ย	
(ถ
้าม
ี)	อ

ายุ
	เพ

ศ	
รา
ยก
าร
ตร
วจ
ผู้
เก็
บ

ตัว
อย
่าง
	ผ
ู้สั่
งต
รว
จแ
ละ
หน

่วย
งา
นท
ี่ส
่งต
รว
จก
รณี

ตร
วจ
	

วิเ
คร
าะ
ห์เ
อง
	ไม
่ต้อ
งเข
ียน
ใบ
ส่ง
ตร
วจ

4.
3	
ฉล
าก
ติด
ภา
ชน
ะบ
รร
จตุั
วอ
ย่า
ง	ร
ะบ
	ุช
ือ่-
สกุ
ล	
เล
ขป
ระ
จ�า
ตัว
	

ผู้ป
่วย
	ว
ันเ
วล
าท
ี่เก
็บต
ัวอ
ย่า
ง	ห
น่ว
ยง
าน
ที่ส
่งต
รว
จ	

	
•	
กร
ณี
ตร
วจ
เอ
งใ
นพื้

นท
ี่	ภ
าช
นะ
บร
รจ
ุตัว
อย
่าง
	ร
ะบ
ุ	

ชื่อ
-น
าม
สก
ุล	
สา
มา
รถ
ใช
้ปา
กก
าเ
คม
ีแบ
บถ
าว
รเ
ขีย
นไ
ด้	
	

ตร
วจ
เอ
กส
าร
,

สอ
บถ
าม

ตร
วจ
เอ
กส
าร
,

สอ
บถ
าม

สัง
เก
ต,

สอ
บถ
าม

ไม
่มี

ไม
่มี

กร
ณ
ีส่ง
ต่อ
	ร
พ
.		

ไม
่มี	
หร
ือ	
						
					

ไม
่เข
ียน
	ช
ื่อ-
สก
ุล	

หน
่วย
งา
นท
ี่ส่ง

มีค
ู่มือ
ที่จ
ัดท
�า

ขึ้น
เอ
ง	

ไม
่มีเ
อก
สา
รอ
้าง
อิง
	

มีช
ื่อ-
สก
ุล	
ผู้ป
่วย
	

แต่
ไม่
มรี
าย
กา
รต
รว
จ

แล
ะไม
่ระ
บุ

ผู้ส
ั่งต
รว
จ

กร
ณ
ีตร
วจ
เอ
ง

O
ne
	S
to
p	
Se
rv
ic
e	

ไม
่เข
ียน
	ช
ื่อ-
สก
ุล

มีค
ู่มือ
ที่

จัด
ท�า
ขึ้น
เอ
ง

มีเ
อก
สา
รอ
้าง
อิง

แต
่ไม
่เป
็นป
ัจจ
ุบัน

	ม
ีชื่อ
-ส
กุล
	ผ
ู้ป่ว
ย	

มีร
าย
กา
รต
รว
จ

แต
่ไม
่ระ
บุ

ผู้ส
ั่งต
รว
จ

มี	
แต
่รา
ยล
ะเอ
ียด
									

ไม
่คร
บ

มีค
ู่มือ
ที่จ
ัดท
�า

โด
ยก
ลุ่ม
งา
นเ
ทค
นิค

กา
รแ
พ
ทย
์	

แต
่ไม
่เป
็นป
ัจจ
ุบัน

มีช
ื่อ-
สก
ุล	
ผู้ป
่วย
	

มีร
าย
กา
รต
รว
จ

แล
ะผ
ู้สั่ง
ตร
วจ

มี	
แต
่รา
ยล
ะเอ
ียด

ไม
่คร
บ	
แต
่สา
มา
รถ

ทว
นส
อบ
ได
้

มีค
ู่มือ
ขอ
ง

กร
มว
ิทย
าศ
าส
ตร
์

กา
รแ
พ
ทย
์หร
ือ

ขอ
งก
ลุ่ม
งา
นเ
ทค
นิค

กา
รแ
พท

ย์ท
ีเ่ป็
นปั
จจ
ุบนั

มีค
รบ
ตา
มก
�าห
นด

หร
ือม
ีสั่ง
ตร
วจ

ใน
	F
am

ily
	fo
ld
e

มีร
าย
ละ
เอ
ียด
คร
บ

ตา
มก
�าห
นด
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ระ
บบ
คุณ

ภา
พ
/ม
าต
รฐ
าน
งา
นบ
ริก
าร

ข้อ
ที่

0
1

2
3

4
หล
ักฐ
าน

5.
	ข
ั้นต
อน
กา
รท
ดส
อบ
	

19 20 21

5.
1	
มีคู

่มื
อก
าร
ทด

สอ
บตั

วอ
ย่า
งค
รบ
ทุก

รา
ยก
าร
ที่เ
ปิ
ดใ
ห้	

บร
ิกา
ร

	
•	
คู่ม
ือก
าร
ตร
วจ
วิเ
คร
าะ
ห์ห
รือ
คู่ม
ือก
าร
เก็
บส
ิ่งส
่งต
รว
จ

นอ
กจ
าก
ขอ
งก
รม
วิท
ยา
ศา
สต
ร์ก
าร
แพ
ทย
์แล
้ว 	
รพ
.แ
ม่ข
่าย

สา
มา
รถ
จัด
ท�า
ขึ้น
เอ
งไ
ด้
โด
ยน
ักเ
ทค

นิค
กา
รแ
พ
ทย
์แล
ะต
้อง
	

มีเ
อก
สา
รก
�าก
ับน
�้าย
าท
ี่เป
็นป
ัจจ
ุบัน
อย
ู่ด้ว
ยเ
สม
อ

5.
2	
	ป
ฏิบ
ัติต
าม
ขั้น
ตอ
นท
ี่ระ
บุไ
ว้ใ
นค
ู่มือ
อย
่าง
เค
ร่ง
คร
ัด

	
•	
สุ่ม
บุค
ลา
กร
ผู้
ได
้รับ
มอ
บห
มา
ยใ
ห้ส
าธิ
ตห
รือ
บร
รย
าย
	

ขั้น
ตอ
นก
าร
ตร
วจ
วิเ
คร
าะ
ห์ท
ุกร
าย
กา
รท
ดส
อบ

6.
1	
มกี
าร
คว
บคุ
มคุ
ณ
ภา
พ
ภา
ยใ
น	
(In
te
rn
al
	Q
ua
lity
	C
on
tro
l,	

IQ
C)
	ค
วบ
คู่ก
ับก
าร
ทด
สอ
บ	
อย
่าง
น้อ
ยเ
ดือ
นล
ะ	1
	ค
รั้ง

	
•	
คว
รท
�า	
IQ
C	
โด
ยบ
ันท
ึกใ
น	
W
or
ks
he
et
	ก
าร
ปฏ
ิบัต
ิงา
น

ปร
ะจ
�าต
่อจ
าก
ผู้ป
่วย
	โด
ยไ
ม่ต
้อง
แย
กแ
บบ
ฟ
อร
์ม	
(ย
กเ
ว้น
	IQ

C	

ขอ
งก
าร
ตร
วจ
น�้า
ตา
ลจ
าก
ปล
าย
นิ้ว
)

	
•	
กา
รท
ดส

อบ
	H
em

at
oc
rit
	ใ
ห้
คว
บคุ

มป
ัจจ
ัยน

�าเ
ข้า
	

แล
ะก
ระ
บว
นก
าร
	(i
np
ut
	&
	p
ro
ce
ss
)	ต
รว
จว
ิเค
รา
ะห
์แท
นก
าร

ส่ง
ตัว
อย
่าง
เล
ือด
ท�า
	IQ
C	

มีค
ู่มือ
ทุก
รา
ยก
าร
											

ที่เ
ปิด
ให
้บร
ิกา
ร

แล
ะเป
็นป
ัจจ
ุบัน
ตร
ง

กับ
เอ
กส
าร

ก�า
กับ
น�้า
ยา
	

ปฏ
ิบัต
ิตา
มข
ั้นต
อน

ถูก
ต้อ
งต
าม
คู่ม
ือ

ทุก
รา
ยก
าร

ทด
สอ
บ

ท�า
	IQ
C	
ทุก
กา
ร

ทด
สอ
บค
วา
มถ
ี่	

เด
ือน
ละ
	1
	ค
รั้ง

	ไม
่มี

ไม่ป
ฏบิ
ตัิต
าม
ขัน้
ตอ
น

หร
ือป
ฏิบ
ัติ

ไม
่ถูก
ต้อ
ง

ทุก
รา
ยก
าร
	

ไม
่มีก
าร
ท�า
	IQ
C	

ทุก
รา
ยก
าร

	ม
ี	แต
่ไม
่คร
บ		
									
		

ทุก
กา
รท
ดส
อบ

แล
ะ/ห
รือ

ไม
่เป
็นป
ัจจ
ุบัน

ปฏ
บิตัิ
ตา
มข
ัน้ต
อน

ไม
่ถูก
ต้อ
ง			
								
						

3	
รา
ยก
าร

ทด
สอ
บ

ท�า
	1
	ร
าย
กา
ร

แล
ะค
วา
มถ
ี่ไม
่ได
้

ตา
มท
ี่ก�า
หน
ด

มีค
ู่มือ
ทุก
รา
ยก
าร

ที่เ
ปิด
ให
้บร
ิกา
ร				
												

แต
่มี	
2	
รา
ยก
าร
										
		

ไม
่ตร
งก
ับเ
อก
สา
ร

ก�า
กับ
น�้า
ยา
	

ปฏ
ิบัต
ิตา
มข
ั้นต
อน

ไม
่ถูก
ต้อ
ง			
						
						

2	
รา
ยก
าร

ทด
สอ
บ

ท�า
	2
	ร
าย
กา
ร

แล
ะค
วา
มถ
ี่ไม
่ได
้

ตา
มท
ี่ก�า
หน
ด

มีค
ู่มือ
ทุก
รา
ยก
าร
								

ที่เ
ปิด
ให
้บร
ิกา
ร

แล
ะเป
็นป
ัจจ
ุบัน
										
					

แต
่มี	
1	
รา
ยก
าร
									
				

ไม
่ตร
งก
ับเ
อก
สา
ร

ก�า
กับ
น�้า
ยา

ปฏ
ิบัต
ิตา
มข
ั้นต
อน

ไม
่ถูก
ต้อ
ง			
							
							
	

1	
รา
ยก
าร

ทด
สอ
บ

ท�า
	3
	ร
าย
กา
ร

คว
าม
ถี่

เด
ือน
ละ
	1
	ค
รั้ง

หร
ือค
รบ
ทุก
กา
ร

ทด
สอ
บ	
แต
่คว
าม
ถี่

ไม
่ได
้ตา
มท
ี่ก�า
หน
ด

ตร
วจ
เอ
กส
าร
,

สอ
บถ
าม

ให
้ปฏ
ิบัต
ิหร
ือ

บร
รย
าย
ขัน้
ตอ
น,
	

สัง
เก
ต,
	ส
อบ
ถา
ม

ตร
วจ
เอ
กส
าร
,

สอ
บถ
าม

6.
	ก
าร
ปร
ะก
ันค
ุณ
ภา
พ
กา
รท
ดส
อบ
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ระ
บบ
คุณ

ภา
พ
/ม
าต
รฐ
าน
งา
นบ
ริก
าร

ข้อ
ที่

0
1

2
3

4
หล
ักฐ
าน

22 23 24

6.
2	
ค
วร
มี
ก
าร
ค
วบ

คุ
ม
คุ
ณ
ภ
าพ

โด
ยอ

งค
์ก
รภ

าย
น
อก

	

(E
xt
er
na
l	Q
ua
lity
	A
ss
es
sm
en
t,	
EQ

A)
	ห
รือ
เป
รีย
บเ
ทีย
บผ
ล

ระ
หว
่าง
ห้อ
งป
ฏิบ
ัติก
าร
	(In
te
r-
la
b)

	
•	
มีก

าร
ท�า
เป
รีย
บเ
ทีย

บผ
ลร
ะห
ว่า
งห
้อ
งป
ฏิบ

ัติ
กา
ร	

อย
่าง
น้อ
ยป
ีละ
	2
	ค
รั้ง
	ม
ีสร
ุปผ

ลก
าร
เป
รีย
บเ
ทีย
บ	
มีบ
ันท
ึก

ทบ
ทว
นผ
ลก
าร
เป
รีย
บเ
ทีย
บ	

	
•	
กร
ณ
ีที่ท
�าไ
ม่ค
รบ
	2
	ค
รั้ง
	ต
้อง
มีแ
ผน
รอ
งร
ับ

6.
3	
กร
ณี
ที่พ

บว
่าผ

ลก
าร
คว
บคุ

มค
ุณ
ภา
พ
ภา
ยใ
น	
หร
ือ																			

กา
รค
วบ
คุม
คุณ

ภา
พ
โด
ยอ
งค
์กร
ภา
ยน
อก
ออ
กน
อก
เก
ณ
ฑ	์

กา
รย
อม
รับ
	 ให
้มีก
าร
หา
สา
เห
ตุข
อง
ปัญ

หา
,	ด
�าเ
นิน
กา
รแ
ก้
ไข
	

แล
ะป
้อง
กัน
กา
รเ
กิด
ซ�้า
	โด
ยป
รึก
ษา
ร่ว
มกั
บพี่

เล
ี้ยง
แล
ะบ
ันท
ึกไ
ว้

เป็
นห
ลกั
ฐา
น

ท�า
	E
Q
A	
หร
ือ	

In
te
r-
La
b	
	

ทุก
กา
รท
ดส
อบ
													
				

2	
คร
ั้ง/
ปี

มีบ
ันท
ึก

กา
รห
าส
าเ
หต
ุ	

ด�า
เน
ินก
าร
แก
้ไข
แล
ะ

ก�า
หน
ดม
าต
รก
าร

ป้อ
งก
ัน

ไม
่มีก
าร
ท�า
	E
Q
A	

หร
ือ	
In
te
r-
La
b

ไม
่มีก
าร

ด�า
เน
ินก
าร

ท�า
	E
Q
A	
	ห
รือ
	

In
te
r-
La
b		
									
								

2	
รา
ยก
าร
ทด
สอ
บ

แล
ะท
�า	
1	
คร
ั้ง/
	ป
ี

มีบ
ันท
ึก

กา
รห
าส
าเ
หต
ุ

ไม
่คร
บถ
้วน

แล
ะท
�าก
าร
แก
้ไข

ไม
่คร
บถ
้วน

ท�า
	E
Q
A	
หร
ือ	

In
te
r-
La
b

2	
รา
ยก
าร
ทด
สอ
บ

2	
คร
ั้ง/
ปี

หร
ือท
�า	
2,
	3
	

รา
ยก
าร
ทด
สอ
บ

แล
ะท
�า	
1	
คร
ั้ง/
	ป
ี

มีบ
ันท
ึกก
าร
หา

สา
เห
ตุค
รบ
ถ้ว
น	

แต
่ท�า
กา
รแ
ก้ไ
ข

ไม
่คร
บ

ท�า
	E
Q
A	
หร
ือ	

In
te
r-
La
b		
						
						
		

3	
รา
ยก
าร
ทด
สอ
บ				
													

2	
คร
ั้ง/
ปี	
หร
ือ

ท�า
คร
บท
ุก

รา
ยก
าร
ทด
สอ
บ

แต
่ท�า
	1
	ค
รั้ง
/	ป
ี

มีบ
ันท
ึก

กา
รห
าส
าเ
หต
ุแล
ะ

ท�า
กา
รแ
ก้ไ
ขค
รบ
ถ้ว
น	

แต
่ขา
ดม
าต
รก
าร

ป้อ
งก
ัน

ตร
วจ
เอ
กส
าร
,

สอ
บถ
าม

ตร
วจ
เอ
กส
าร
,

สอ
บถ
าม

7.
1	
มี
ท
ะเ
บี
ย
น
บั
น
ทึ
ก
ผ
ล
ก
าร
ท
ด
ส
อบ

	จ
ัด
ท�
าร
าย

งา
น	

ผ
ลก

าร
ทด

สอ
บก

รณี
ที่ท
�าก
าร
ทด

สอ
บไ
ด้
เอ
งแ
ละ
มีบ
ัน
ทึก
	

กา
รร
าย
งา
นค
่าว
ิกฤ
ติ

	
•	
ม	ี
w
or
k	s
he
et
	ก
าร
ทด
สอ
บปั
สส
าว
ะ	โ
ดย
บนั
ทกึ
กา
รอ่
าน

ปฏ
ิกิร
ิยา
ขอ
งแ
ถบ
ตร
วจ
ปัส
สา
วะ
	(M

ul
tip
le
	u
rin
e	
te
st
	s
tri
p)
,	

แถ
บต
รว
จป
ัสส
าว
ะห
าก
าร
ตั้ง
คร
รภ
์	(U

rin
e	
pr
eg
na
nc
y	
te
st
	

st
rip
)	 ก
รณ

ีทะ
เบ
ียน
บัน
ทึก
ผล
กา
รต
รว
จน
�้าต
าล
ปล
าย
นิ้ว
ไม
่ได
้

ท�า
ใน
รูป
แบ
บ	
W
or
ks
he
et
	ต
้อ
งส
าม
าร
ถท

วน
สอ
บไ
ด้
ถึง
	

วัน
ที่ต

รว
จ,
	l
ot
	n
um

be
r	
ขอ
งแ
ถบ

ต
รว
จ,
	วั
นห

มด
อา
ยุ		

ชื่อ
ผู
้ท
�าก

าร
ต
รว
จ	
แล
ะใ
ห้
มีก

าร
ลง
ลา
ยม
ือ
ชื่อ
ผู
้ต
รว
จ/
	

ผู
้ต
รว
จส
อบ

รับ
รอ
งร
าย
งา
นผ

ล	
กร
ณ
ีไม
่ส
าม
าร
ถร
ะบ
ุชื่อ
	

ผู้ต
รว
จไ
ด้	
เช
่น	
อส
ม.
	2
	ค
น	
ท�า
กา
รต
รว
จ	
ต้อ
งท
วน
สอ
บข
้อม
ูล

ไม
่มีห
ลัก
ฐา
น

แส
ดง

1.
	ม
ีทะ
เบ
ียน

ผล
กา
รท
ดส
อบ

1	
รา
ยก
าร
							
							
	

2.
	ม
ีหล
ักฐ
าน
กา
ร

คว
บค
ุมก
�าก
ับ	

อส
ม.
	ใน
กา
รเ
จา
ะ

ปล
าย
นิ้ว

ตร
วจ
น�้า
ตา
ล

ใน
เล
ือด

1.
	ม
ีทะ
เบ
ียน
							
							

ผล
กา
รท
ดส
อบ

2	
รา
ยก
าร
						
						
			

2.
	ม
ีหล
ักฐ
าน
						
					

กา
รค
วบ
คุม
ก�า
กับ
	

อส
ม.
	ใน
กา
รเ
จา
ะ

ปล
าย
นิ้ว

ตร
วจ
น�้า
ตา
ล

ใน
เล
ือด

1.
	ม
ีทะ
เบ
ียน
							
							
	

ผล
กา
รท
ดส
อบ

คร
บถ
้วน
	ถ
ูกต
้อง

3	
รา
ยก
าร
						
						
			

2.
	ม
ีหล
ักฐ
าน
								
						

กา
รค
วบ
คุม
ก�า
กับ
	

อส
ม.
	ใน
กา
รเ
จา
ะ

ปล
าย
นิ้ว

ตร
วจ
น�้า
ตา
ล

ใน
เล
ือด

1.
	ม
ีทะ
เบ
ียน
						
						
			

ผล
กา
รท
ดส
อบ
	

คร
บถ
้วน
	ถ
ูกต
้อง

4	
รา
ยก
าร
						
						
			

2.
	ม
ีหล
ักฐ
าน
							
							
	

กา
รค
วบ
คุม
ก�า
กับ
	

อส
ม.
	ใน
กา
รเ
จา
ะ

ปล
าย
นิ้ว

ตร
วจ
น�้า
ตา
ล

ใน
เล
ือด

ตร
วจ
เอ
กส
าร
,

สอ
บถ
าม

7.
	ก
าร
รา
ยง
าน
ผล
กา
รท
ดส
อบ



คู่มือคุณภาพมาตรฐานบริการสุขภาพปฐมภูมิ พ.ศ. 256656

รว
ม	
	
	
	

	
	

			
			
			
			
			
			
			
			
			
	ค
ะแน

นท
ี่ได
้	/ค
ะแน

นเ
ต็ม
	

			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
คิด
เป
็นร
้อย
ละ

ระ
บบ
คุณ

ภา
พ
/ม
าต
รฐ
าน
งา
นบ
ริก
าร

ข้อ
ที่

0
1

2
3

4
หล
ักฐ
าน

อืน่
ๆ	
ได้
	ท
ัง้น
ีใ้ห้
ดหู
ลกั
ฐา
นก
าร
คว
บคุ
มก
�ากั
บ	
อส
ม.
	ข
อง
	ร
พ.
สต
.	

ใน
กา
รเ
จา
ะป
ลา
ยน
ิ้วต
รว
จน
�า้ต
าล
ใน
เล
อืด
ด้ว
ย

7.
2	
กร
ณี
ส่ง
ตร
วจ
ต่อ

ไป
ยัง
โร
งพ
ยา
บา
ลแ
ม่ข
่าย
ต้อ

งม
ีระ
บบ

ทะ
เบ
ยีน
บนั
ทกึ
กา
รส่
งต
รว
จแ
ละ
ผล
กา
รต
รว
จ 	ใ
บร
าย
งา
นผ
ลก
าร

ทด
สอ
บม
ีรา
ยล
ะเอ
ียด
ขอ
งผ
ู้ป่ว
ย	
ผล
กา
รท
ดส
อบ
	ช
ื่อผ
ู้ทด
สอ
บ	

วนั
ที	่
เว
ลา
ทีร่
าย
งา
นผ
ล	
ผูต้
รว
จส
อบ
รับ
รอ
งผ
ลแ
ละ
ลง
นา
มก
�ากั
บ

ไว้
เป็
นห
ลกั
ฐา
น	
เก็
บส
�าเ
นา
รา
ยง
าน
ผล
กา
รท
ดส
อบ
ไว้
	เพื่
ออ้
าง
องิ

ตา
มร
ะย
ะเว
ลา
ทีก่
�าห
นด
	เก็
บส
�าเน
าผ
ลก
าร
ตร
วจ
	อ
ย่า
งน้
อย
	5
	ปี
	

25
1.
	ม
ีทะ
เบ
ียน
						
					

กา
รส
่งต
่อ

แล
ะม
ีผล
กา
รต
รว
จ

2.
	ใบ
รา
ยง
าน

มีข
้อม
ูลค
รบ
ถ้ว
น

1.
	ไม
่มีท
ะเบ
ียน

แล
ะไม
่สา
มา
รถ

ค้น
หา
จา
ก

ระ
บบ
ได
้

2.
	ไม
่มี

ใบ
รา
ยง
าน
ผล

1.
	ใบ
รา
ยง
าน

มีข
้อม
ูล

ไม
่คร
บถ
้วน
						
					

2.
	ไม
่มีล
าย
มือ
ชื่อ
	

แล
ะช
ื่อ-
สก
ุล	
						
			

ผู้ว
ิเค
รา
ะห
์/			
					
		

ผู้ต
รว
จส
อบ
ผล

1.
	ม
สี�า
เน
าร
าย
งา
นผ
ล

ปีป
ัจจ
ุบัน

2.
	ใบ
รา
ยง
าน
									
									

มีข
้อม
ูลค
รบ
ถ้ว
น

1.
	ไม
่มีท
ะเบ
ียน

แต
่สา
มา
รถ
ค้น
หา

จา
กร
ะบ
บไ
ด้

2.
	ใบ
รา
ยง
าน

มีข
้อม
ูลค
รบ
ถ้ว
น	

ตร
วจ
เอ
กส
าร
,

สอ
บถ
าม

โป
รด
ลง
ชื่อ
ตัว
บร
รจ
ง

	
1)
		ช
ื่อ	
–	
สก
ุล...

...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
..	
ผู้ต
รว
จว
ิเค
รา
ะห
์/ให
้ข้อ
มูล
/ร
ับก
าร
ตร
วจ
ปร
ะเม
ิน

	
	

ต�า
แห
น่ง
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
.

	
2)
		ช
ื่อ	
–	
สก
ุล...

...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
..	
ผู้น
ิเท
ศ/
ตร
วจ
ปร
ะเม
ิน

	
	

ต�า
แห
น่ง
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
.

			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			

	
	

วัน
ที่น
ิเท
ศ/
ตร
วจ
ปร
ะเม
ิน...

...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...



คู่มือคุณภาพมาตรฐานบริการสุขภาพปฐมภูมิ พ.ศ. 2566 57

ค�า
ชี้แ
จง
เพ
ิ่มเ
ติม

	
1.
		
		
		
	ห
มา
ยถึ
ง	
ข้อ
ก�า
หน
ดท
ี่จ�า
เป
็น	
ได
้แก
่	ข
้อ	
1,
	3
,	5
	แ
ละ
	6
	ต
้อง
ไม
่ได
้คะ
แน
น	
0	
(ศู
นย
์)	ถ
้าม
ีคะ
แน
น	
0	
(ศู
นย
์)	ใ
นข
้อก
�าห
นด
ดัง
กล
่าว
	ค
ะแ
นน
ขอ
งส
่วน
ที่	
6	
ด้า
นร
ะบ
บห
้อง
ปฏ
ิบัติ
กา
ร	

	
	
ด้า
นก
าร
แพ
ทย
์แล
ะส
าธ
าร
ณ
สุข
	(L
ab
)	จ
ะได
้คะ
แน
นเ
ท่า
กับ
	0
	(ศ
ูนย
์)

	
2.
	ศ
ักย
ภา
พ
	แล
ะเค
รื่อ
งม
ือ/
อุป
กร
ณ
์ใน
กา
รใ
ห้บ
ริก
าร
ขอ
งแ
ต่ล
ะ	ร
พ
.ส
ต.
	อ
าจ
ต่า
งก
ัน	
ดัง
นั้น
	ก
าร
คิด
คะ
แน
นเ
ต็ม
ให
้คิด
ตา
มบ
ริบ
ทก
าร
ให
้บร
ิกา
รต
รว
จว
ิเค
รา
ะห
์จร
ิง

	
3.
	ร
าย
กา
รท
ดส
อบ
ทา
งห
้อง
ปฏิ

บัติ
กา
รอ
ื่นๆ
	ท
ี่	ร
พ
.ส
ต.
	ใ
ห้บ

ริก
าร
ตร
วจ
วิเ
คร
าะ
ห์เ
พ
ิ่มเ
ติม

	ต
้อง
อย
ู่ใน
กา
รก
�ากั
บด
ูแล
ขอ
งน
ักเ
ทค

นิค
กา
รแ
พ
ทย
์แล
ะให

้ท�า
กา
รป
ระ
เม
ินท

ุกร
าย
กา
ร	

	
	
ตร
วจ
วิเ
คร
าะ
ห์ร
วม
ใน
เก
ณ
ฑ์

	
4.
	ก
าร
จัด
หา
	IQ
C	
m
at
er
ia
l	ให
้	รพ

ช.
/ร
พ
ท.
/ร
พ
ศ.
/ค
ปส
อ.
	ด
�าเ
นิน
กา
รเ
พ
ื่อใ
ห้	
รพ
.ส
ต.
	ท
�า	I
Q
C	
แล
ะส
่งร
าย
งา
นผ
ลใ
ห้	
นัก
เท
คน
ิคก
าร
แพ
ทย
์ผู้ด
ูแล
	เพ
ื่อด
ู	tr
en
d	
หร
ือแ
นว
โน
้มเ
พ
ื่อว
าง
แผ
นป
้อง
กัน
	

	
	
หร
ือแ
ก้ไ
ข

	
5.
		ก
าร
ท�า
	IQ

C	
ขอ
งก
าร
ตร
วจ
	H
em

at
oc
rit
	ให
้คว
บคุ
มป
ัจจ
ัยน
�าเ
ข้า
แล
ะก
ระ
บว
นก
าร
	(i
np
ut
	&
	p
ro
ce
ss
)	ไ
ด้แ
ก่	
กา
รฝ
ึกอ
บร
ม	
กา
รส
อบ
เท
ียบ
คว
าม
เร
็วร
อบ
เค
รื่อ
งป
ั่นแ
ละ
เว
ลา
	ร
ะด
ับเ
ลือ
ด	

	
	
แล
ะด
ินน
�้าม
ัน	
แผ
่นส
เก
ลอ
่าน
ค่า
	H
em

at
oc
rit
	

	
6.
		ก
าร
ทด
สอ
บท
ี่ไม
่มี	
EQ

A	
ให
้ท�า
กา
รเ
ปร
ียบ
เท
ียบ
ผล
ระ
หว
่าง
ห้อ
งป
ฏิบ
ัติก
าร
	(I
nt
er
la
b	
Co
m
pa
ris
on
s)
	โด
ย	
รพ
ช.
/ร
พ
ท.
/ร
พ
ศ.
/C
UP
	เป
็นผ
ู้สน
ับส
นุน
พ
ร้อ
มด
�าเ
นิน
กา
รแ
ละ
วิเ
คร
าะ
ห์ผ
ล	

	
	
อย
่าง
น้อ
ยป
ีละ
	2
	ค
รั้ง

	
7.
	ข
้อเ
สน
อแ
นะ
ใน
กา
รต
รว
จป
ระ
เม
ิน	
มีข
้อเ
สน
อแ
นะ
อย
่าง
น้อ
ย	
ดัง
นี้

	
	
7.
1	
กา
รร
ักษ
าค
วา
มล
ับข
อง
ผู้
ใช
้บร
ิกา
ร

	
	
7.
2	
กา
รเ
บิก
วัส
ดุใ
ช้ง
าน
ไม
่เก
ิน	
3	
เด
ือน

	
	
7.
3	
	ก
าร
ส่ง
ต่อ
ตัว
อย
่าง
ต้อ
งม
ีภา
ชน
ะน
�าส
่งท
ี่มีฝ
าป
ิดม
ิดช
ิด	
แล
ะม
ีกา
รค
วบ
คุม
อุณ

หภ
ูมิอ
ย่า
งถ
ูกต
้อง
	แล
ะป
ลอ
ดภ
ัย

ข้อ
เส
นอ
แน
ะ	(
ผู้ป
ระ
เม
ิน)

...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...

...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...

...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...

...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...

...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...



คู่มือคุณภาพมาตรฐานบริการสุขภาพปฐมภูมิ พ.ศ. 256658

หน
่วย
บร
ิกา
ร...

...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
อ�า
เภ
อ...

...
...
...
...
...
...
...
...
..จ
ังห
วัด
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
.

ส่ว
นท
ี่	7
	ด
้าน
กา
รจ
ัดบ
ริก
าร
เภ
สัช
กร
รม
แล
ะง
าน
คุ้ม
คร
อง
ผู้บ
ริโ
ภค
ด้า
นส
ุขภ
าพ
	(ค
บส
.)

ปร
ะเด
็นก
าร
ปร
ะเม
ิน

รา
ยก
าร
ปร
ะเม
ิน

คะ
แน
น

เต
็ม

คะ
แน
น

ที่ไ
ด้

หม
าย
เห
ตุ

หล
ักฐ
าน
/

แห
ล่ง
ข้อ
มูล

หัว
ข้อ

1.
	ด
้าน
กา
รจ
ัดบ
ริก
าร
เภ
สัช
กร
รม
	(R
DU

)

1.
	

		ก
าร
บร
ิหา
รจ
ัดก
าร
ระ
บบ
ยา

กา
รบ
ริห
าร
จัด
กา
ร	
ระ
บบ
ยา
	โด

ยก
าร
	

มีส
่วน
ร่ว
มข
อง
เภ
สัช
กร
	ร
พ
.แ
ม่
ข่า
ย																							

กับ
โร
งพ
ยา
บา
ลส
่งเส
ริม
สุข
ภา
พ
ต�า
บล
		

1.
	ม
คี�า
สัง่
แต่
งตั้
งค
ณ
ะก
รร
มก
าร
เภ
สชั
กร
รม
แล
ะก
าร
บ�า
บดั
ใน
กา
รจ
ดัก
าร

ระ
บบ
ยา
ระ
ดับ
อ�า
เภ
อ	
	

2.
	ม
ีแผ
นก

าร
ปฏิ

บัติ
กา
รแ
ละ
ปฏิ

บัติ
งา
นจ
ริง
ตา
มแ
ผ
น	
อย
่าง
น้
อย
	

ปีล
ะ	4
	ค
รั้ง

3.
	ม
กีา
รส
นบั
สน
นุวิ
ชา
กา
รจ
าก
เภ
สัช
กร
	รพ

.แม่
ข่า
ย	
ได้
แก่
	ก
าร
จดั
อบ
รม

วิช
าก
าร
,	ค
ู่มือ
/ส
ื่อก
าร
ใช
้ยา
	ใน
	ร
พ
.ส
ต.

1 1 1 1 1 1

1.
	ค
�าสั่
งค
ณ
ะก
รร
มก
าร
เภ
สัช
กร
รม

แล
ะก
าร
บ�า
บัด
ฯ	
ระ
ดับ
อ�า
เภ
อ

2.
	แ
ผน
กา
รป
ฏิบ
ัติก
าร
ฯ

3.
	ส
มุด

เย
ี่ยม

	ห
รือ
ผล

ปฏ
ิบั
ติง
าน
	

หร
ือเ
อก
สา
รอ
ื่นๆ
		ฯ
ลฯ

4.
	ค
ู่มือ
/ส
ื่อก
าร
ใช
้ยา
	ใน
	ร
พ
.ส
ต.
	

2.
	

		ก
าร
คัด
เล
ือก
	ก
าร
ส่ง
มอ
บย
าท
ี่ปล
อด
ภัย
แล
ะม
ีคุณ

ภา
พ
		

2.
1	
มีย
าใ
ช้อ
ย่า
งเห
มา
ะส
ม	
แล
ะเพ
ียง
พ
อ		

		

1.
		ม
ีบัญ

ชีร
าย
กา
รย
า	
รพ
.ส
ต.
	

2.
	ม
ียา
ช่ว
ยช
ีวิต
ใน
	ร
พ
.ส
ต.
	แล
ะค
ู่มือ
กา
รใ
ช้ย
าช
่วย
ชีว
ิต

3.
	ม
ีหล
ักเ
กณ

ฑ์ห
รือ
ขอ
บเ
ขต
ใน
กา
รส
ั่งใ
ช้ย
าท
ี่สอ
ดค
ล้อ
งกั
บศั
กย
ภา
พ
	

ผู้ส
ั่งใ
ช้ย
า

1.
	บ
ัญ
ชีร
าย
กา
รย
า	
รพ
.ส
ต.
	

2.
		ต
รว
จส
อบ
	E
m
er
ge
nc
y	b
ox
	แล
ะ	

มีย
าช
่วย
ชีว
ิตม
ีดัง
นี้

		
2.
1	
A
dr
en
al
in
e	
in
je
ct
io
n	

1:
10
00

	
2.
2	
St
er
oi
d	
in
je
ct
io
n	
เช
่น	

De
xa
	in
jec
tio
n	ห
รือ
	H
yd
ro
co
rtis
on
e	

in
je
ct
io
n

	
2.
3	
C
h
lo
rp
h
e
n
ir
am

in
e	

in
je
ct
io
n

	
2.
4	
	5
0%

	G
lu
co
se
	in
je
ct
io
n



คู่มือคุณภาพมาตรฐานบริการสุขภาพปฐมภูมิ พ.ศ. 2566 59

ปร
ะเด
็นก
าร
ปร
ะเม
ิน

รา
ยก
าร
ปร
ะเม
ิน

คะ
แน
น

เต
็ม

คะ
แน
น

ที่ไ
ด้

หม
าย
เห
ตุ

หล
ักฐ
าน
/

แห
ล่ง
ข้อ
มูล

หัว
ข้อ

	
2.
5		
ยา
อม
ใต้
ลิ้น
เพื่
อข
ยา
ยห
ลอ
ด

เล
ือด
หัว
ใจ

3.
	ค
ู่มือ
กา
รใ
ช้ย
าช
่วย
ชีว
ิต

4.
	ห
ลัก
เก
ณ
ฑ์ห
รือ
ขอ
บเ
ขต
ใน
กา
ร	

สั่ง
ใช
้ยา
ที่ส
อด
คล
้อง
กับ
ศัก
ยภ
าพ
	

ผู้ส
ั่งใ
ช้ย
า	
			
	

2.
2	
มีก

าร
เฝ
้าร
ะว
ังก
าร
ใช
้ยา
เพื
อ่ล
ด

ปัญ
หา
ที่เ
กี่ย
วข
้อง
กับ
กา
รใ
ช้ย
าใ
นก
ลุ่ม
	

ผู้ป
่วย
แพ
้ยา
	แ
ละ
ผู้ป

่วย
ที่ใ
ช้ย
าเ
สี่ย
งส
ูง													

เช
่น	
W
ar
fa
rin
	

1.
	ม
ีฐา
นข
้อม
ูลผ
ู้ป่ว
ยแ
พ
้ยา

2.
	ม
ีฐา
นข
้อม
ูลผ
ู้ป่ว
ยท
ี่ใช
้ยา
เส
ี่ยง
สูง
	เช
่น	
W
ar
fa
rin

3.
	ม
ีกา
รบ
ันท
ึกข
้อม
ูลผู

้ป่ว
ยแ
พ
้ยา
โด
ยก
าร
ติด

สติ๊
กเ
กอ
ร์ใ
น	
fa
m
ily
	

fo
ld
er
	ห
รือ
วิธ
ีกา
รอ
ื่นใ
ด

4.
	ม
ีกา
รบ
ันท
ึกข
้อม
ูลผ
ู้ป่ว
ยท
ี่ใช
้ยา
เส
ี่ยง
สูง
	เช
่น	
W
ar
fa
rin
	โด

ยก
าร
	

ติด
สต
ิ๊กเ
กอ
ร์ใ
น	
fa
m
ily
	fo
ld
er
	ห
รือ
วิธ
ีกา
รอ
ื่นใ
ด

5.
	ม
ีแน
วท
าง
หร
ือก
าร
ออ
กบ
ัตร
แพ
้ยา
เบ
ื้อง
ต้น
ให
้แก
่ผู้
ป่ว
ยไ
ปป
ระ
เม
ิน	

แพ
้ยา
ต่อ
ที่โ
รง
พ
ยา
บา
ลโ
ดย
เภ
สัช
กร

1 1 1 11 1 1 1 1

-	
ฐา
นข
้อม
ูลผ
ู้ป่ว
ยแ
พ
้ยา
แล
ะผ
ู้ป่ว
ย

ที่ใ
ช้ย

าเ
สี่ย

งส
ูง	
เช
่น
	W

ar
fa
rin
	

ใน
คอ
มพ

ิวเ
ตอ
ร์	
หร
ือ	
ไฟ
ล์ข
้อม
ูล

-	
fa
m
ily
	fo
ld
er
	

-	
มี
แน
วท

าง
ก
าร
ส่
งต
่อ
ผู
้ป
่ว
ย	

กร
ณ
ีแพ
้ยา

1.
	ป
ระ
ตูม
ีกุญ

แจ
ล็อ
ค	
2	
ชั้น
	

2.
	ม
ีแน
วท
าง
กา
รเ
ปิด
/ป
ิด	
คล
ังย
าช
ัดเ
จน

3.
	ไม
่พ
บย
าแ
ละ
เว
ชภ
ัณ
ฑ์ว
าง
บน
พ
ื้นโ
ดย
ตร
ง	

4.
	ม
ีกา
รแ
ยก
ปร
ะเภ
ทย
า	
วช
ย	
วส
ด	
แล
ะว
ัสด
ุอื่น
ๆ	
ชัด
เจ
น	

3.
	

		ค
ลัง
ยา
แล
ะเว
ชภ
ัณ
ฑ์	

3.
1	
มีส
ถา
นท
ี่จัด
เก
็บย
าแ
ละ
เว
ชภั
ณ
ฑ์																	

ตา
มม
าต
รฐ
าน
แล
ะจ
ดัเ
ก็บ
อย่
าง
เห
มา
ะส
ม	

-		
ปร
ะต
ูมีก
ุญ
แจ
ล็อ
ค	
2	
ชั้น

-	
ค�
าสั่
งห
รือ
บั
น
ทึ
ก
ม
อบ

ห
ม
าย
	

ให
้เจ
้าห
น้า
ที่ถ
ือก
ุญ
แจ
คน
ละ
ดอ
ก	

-	
แน
วท
าง
กา
รเ
ปิ
ด-
ปิ
ด	
คล
ังย
า	

ตา
มบ
ริบ
ทข
อง
	ร
พ
.ส
ต.
	

มา
ตร
ฐา
น

คล
ังย
า

ก�า
หน
ดไ
ว้

เป
้าห
มา
ย	

คือ
คว
าม

ปล
อด
ภัย
	

ป้อ
งก
ัน		
									
		

กา
รส
ูญ
หา
ย
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ปร
ะเด
็นก
าร
ปร
ะเม
ิน

รา
ยก
าร
ปร
ะเม
ิน

คะ
แน
น

เต
็ม

คะ
แน
น

ที่ไ
ด้

หม
าย
เห
ตุ

หล
ักฐ
าน
/

แห
ล่ง
ข้อ
มูล

หัว
ข้อ

3.
2	
มีก
าร
คว
บคุ

มส
ถา
นท
ี่เก็
บย
าแ
ละ

เว
ชภ
ัณ
ฑ์เ
ป็น
ไป
ตา
มม
าต
รฐ
าน
	

1.
	ม
ีกา
รบ
ันท
ึกอ
ุณ
หภ
ูมิแ
ละ
คว
าม
ชื้น
	

2.
	บ
ันท
ึกอ
ุณ
หภ
ูมิแ
ละ
คว
าม
ชื้น
เป
็นป
ัจจ
ุบัน

3.
	ไม
่ผ
่าน
เก
ณ
ฑ์ม
าต
รฐ
าน
	(อ
ุณ
หภู
มิไ
ม่เ
กิน
	3
0	
๐ C
	แ
ละ
คว
าม
ชื้น
	

ไม
่เก
ิน	
70
	%
)

4.
	ค
ลัง
ยา
สา
มา
รถ
ป้อ
งก
ันส
ัตว
์แล
ะแม

ลง
ได
้	

1 1 1 1 1 1 1 1 1

-	ไ
ม่ม
ีกล
ิ่นอ
ับช
ื้น	
ยา
ไม
่ถูก
แส
งแ
ดด

-	เ
คร
ื่อง
วัด
อุณ

หภ
ูมิแ
ละ
คว
าม
ชื้น

-	แ
บบ
บัน
ทึก
อุณ

หภ
ูมิแ
ละ
คว
าม
ชื้น

กร
ณี
ที่ไ
ม่ไ
ด้จ
ัดใ
ห้ม
ีคล
ังย
า	
(ม
ีกา
ร

ส�า
รอ
งย
าไ
ม่เ
กิน
	2
	ส
ัปด
าห
์)	ใ
ห้ต
าม

รอ
ยค
ะแน

น	

ปร
ะเม
ินจ
าก

คล
ังย
าท
ี่เป
็น	

จุด
จ่า
ยย
า

ให
้กับ
	ร
พ
.ส
ต	

นั้น
ๆ

3.
3	
ก
าร
ค
วบ

คุ
ม
แล
ะก
าร
เบ
ิก
จ่
าย

เว
ชภ
ัณ
ฑ์เ
ป็น
ไป
ตา
มร
ะเบ
ียบ
ที่เ
กี่ย
วข
้อง

1.
	ส
ุ่ม	
st
oc
k	
ca
rd
	น
ับย
า	
10
	ร
าย
กา
ร	
ตร
งท
ุกร
าย
กา
ร	

2.
	ม
ีใบ
เบ
ิกย
าจ
าก
คล
ังย
าโ
รง
พ
ยา
บา
ล	
แล
ะม
ีกา
รล
งน
าม
คร
บถ
้วน
	

(ผ
ู้เบ
ิก	
ผู้จ
่าย
	ผ
ู้รับ
	ผ
ู้อน
ุมัต
ิ)	

3.
	ใบ
เบ
ิกย
าจ
าก
คล
ังย
า	
รพ
.	ส
อด
คล
้อง
กับ
	s
to
ck
	c
ar
d

4.
	ม
ีใบ
เบ
ิกย
าจ
าก
คล
ังย
า	
รพ
.ส
ต.
	ไ
ปยั
งจ
ุดจ
่าย
แล
ะม
ีกา
รล
งน
าม
	

คร
บถ
้วน
	(ผ
ู้เบ
ิก	
ผู้จ
่าย
	ผ
ู้รับ
	ผ
ู้อน
ุมัต
ิ)	

5.
	ใบ
เบ
ิกย
าจ
าก
คล
ังย
า	
รพ
.ส
ต.
	ส
อด
คล
้อง
กับ
	s
to
ck
	c
ar
d	

-	ม
	ีรบ
.3
01
	/s
to
ck
	ca
rd
	ค
รอ
บค
ลมุ

ยา
	ว
ชย

	วั
สด

ุก
าร
แพ

ท
ย์
	แ
ละ
															

วัส
ดุว
ิทย
าศ
าส
ตร
์

-	
สุ่ม
	ร
บ.
30
1	
/S
to
ck
	C
ar
d	
แล
ะ

ตร
วจ
นับ
ยา
ใน
คล
ัง	1
0	
รา
ยก
าร

-	
รบ
.3
01
	ห
รือ
	s
to
ck
	c
ar
d					

รพ
.ส
ต.
	ข
้อม
ูล	
จ�า
นว
นร
ับ	
แล
ะว
ันท
ี่

รับ
ยา
ต
้อ
งส
อด

ค
ล้
อง
กับ

ข้อ
มูล

ใบ
เบ
ิกย
าจ
าก
โร
งพ
ยา
บา
ลท
ี่รับ
ยา

เข
้าค
ลัง
	ร
พ
.ส
ต.
	

-	
สุ่ม
	ใบ
เบ
ิกย
าจ
าก
คล
ังย
า	
รพ
.ส
ต.
	

ไป
ยัง
จุด
จ่า
ยแ
ละ
สอ
ดค
ล้อ
งกั
บ	ร
บ.
30
1

กร
ณี
ที่ไ
ม่ไ
ด้จ
ัดใ
ห้ม
ีคล
ังย
า	
(ม
ีกา
ร

ส�า
รอ
งย
าไ
ม่เ
กิน
	2
	ส
ัปด
าห
์)	ใ
ห้ส
ุ่ม

ตา
มร
อย
เอ
กส
าร
กา
รร
บัย
า	เ
อก
สา
ร

ก
าร
จ่
าย
ยา
	เ
ที
ยบ

ยา
ค
งเ
ห
ลือ
	

ใน
	รพ

.ส
ต.
	ต
าม
บร
ิบท
ขอ
ง	ร
พ.
สต
.น
ัน้ๆ
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าร
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ะเม
ิน

คะ
แน
น

เต
็ม

คะ
แน
น

ที่ไ
ด้

หม
าย
เห
ตุ

หล
ักฐ
าน
/

แห
ล่ง
ข้อ
มูล

หัว
ข้อ

3.
4	
กา
รส
�าร
อง
ยา
แล
ะเว
ชภ
ัณ
ฑ์เ
พ
ียง
พ
อ

1.
	ไม
่มีย
าข
าด
	s
to
ck
	ใน
คล
ังย
าห
รือ
จุด
จ่า
ยย
า

-	
สุ่ม
	ร
บ.
30
1/
St
oc
k	
C
ar
d	
แล
ะ

ตร
วจ
นบั
ยา
ใน
คลั
ง	1
0	ร
าย
กา
ร	ห
รือ

จุด
จ่า
ยย
า

-	
สุ่ม

ดูวั
นห

มด
อา
ยุ	
แล
ะล
ัก
ษณ

ะ

ภ
าย

น
อ
ก
ขอ

งย
าแ
ล
ะเ
วช
ภั
ณ
ฑ
	์

ทีม่
ใิช่
ยา
	(โด
ยสุ่
มท
ัง้ห
มด
	10
	รา
ยก
าร
		

เป
็นย
า	
7	
รา
ยก
าร
	แ
ละ
	เว
ชภั
ณ
ฑ	์

ที่ม
ิใช
่ยา
	3
	ร
าย
กา
ร)

-	
ตร
วจ
สอ
บจ
าก
เท
อร
์โม
มิเ
ตอ

ร	์

ใน
ตู้เ
ย็น

-	
บั
น
ทึ
กก

าร
วัด

อุณ
หภ
ูม
ิต
ู้เย
็น	

แล
ะช
่อง
แช
่แข
็ง	

3.
5	
มีร
ะบ
บก
าร
คว
บค
ุมย
าห
มด
อา
ยุ

1.
	ไม
่พ
บย
าแ
ละ
เว
ชภ
ัณ
ฑ์ท
ี่มิใ
ช่ย
าเ
สื่อ
มส
ภา
พ
	ห
รือ
หม
ดอ
าย
ุ	

2.
	ร
ะบ
ุวัน
เป
ิด	
วัน
หม
ดอ
าย
ุขอ
งย
า	
m
ul
tip
le
	d
os
e	
แล
ะ	ย
า	
pr
e-
pa
ck
	

3.
	ม
ีกา
รจ
ัดเ
รีย
งย
าแ
บบ
	fi
rs
t	e
xp
ire
d	
fir
st
	u
se

1 1 11 1 	 1 1 1 1 1 1 1 	 1 1 1 1 1 1

3.
6	
ตู
้เย
็น
เก็
บย

า	
ต
าม
มา
ต
รฐ
าน
	

(แย
กตู
้เย็
นเ
ก็บ
ยา
แล
ะตู
้เย็
นเ
ก็บ
วัค
ซีน
)	

(ข
้อล
ะ	1
	ค
ะแน

น)

1.
	อ
ุณ
หภู
มิข
ณ
ะต
รว
จ	
2-
8	
๐ C
	แ
ละ
อุณ

หภ
ูมิช
่อง
แช
่แข็
ง	
อย
ู่ระ
หว
่าง
	

-1
5	
ถึง
	-2
5	
๐ C
	(เ
ฉพ

าะ
ตู้เ
ย็น
เก
็บว
ัคซ
ีน)

2.
	ก
าร
จัด
เก
็บย
าเ
ป็น
ไป
ตา
มห
ลัก
วิช
าก
าร

3.
	บ
ันท
ึกอ
ุณ
หภ
ูมิส
ม�่า
เส
มอ
	เป
็นป
ัจจ
ุบัน

4.
	เท
อร
์โม
มิเ
ตอ
ร์ไ
ด้ม
าต
รฐ
าน
	ม
ีสต
ิ๊กเ
กอ
ร์ร
ับร
อง
ผ่า
นก
าร
สอ
บเ
ทีย
บ

แล
ะไม
่หม
ดอ
าย
ุ

5.
	ไม
่เก
็บย
าแ
ละ
วัค
ซีน
ปะ
ปน
กัน
แล
ะเป
็นร
ะเบ
ียบ
เร
ียบ
ร้อ
ย

6.
	ไม
่มีอ
าห
าร
แล
ะเค
รื่อ
งด
ื่ม

7.
	ฝ
าตู้
เย็
นม
ขีว
ดน
�า้ส
หีร
ือเ
ติม
เก
ลือ
	ห
รือ
ปิด
โฟ
มเ
พ
ื่อค
วบ
คุม
อุณ

หภู
มิ

1.
	อ
ุณ
หภู
มิข
ณ
ะต
รว
จ	
2-
8	
๐ C
	แ
ละ
อุณ

หภ
ูมิช
่อง
แช
่แข็
ง	
อย
ู่ระ
หว
่าง
	

-1
5	
ถึง
	-2
5	
๐ C
	(เ
ฉพ

าะ
ตู้เ
ย็น
เก
็บว
ัคซ
ีน)

2.
	ก
าร
จัด
เก
็บย
าเ
ป็น
ไป
ตา
มห
ลัก
วิช
าก
าร

3.
	บ
ันท
ึกอ
ุณ
หภ
ูมิส
ม�่า
เส
มอ
	เป
็นป
ัจจ
ุบัน

4.
	เท
อร
์โม
มิเ
ตอ
ร์ไ
ด้ม
าต
รฐ
าน
	ม
ีสต
ิ๊กเ
กอ
ร์ร
ับร
อง
ผ่า
นก
าร
สอ
บเ
ทีย
บ

แล
ะไม
่หม
ดอ
าย
ุ

5.
	ไม
่เก
็บย
าแ
ละ
วัค
ซีน
ปะ
ปน
กัน
แล
ะเป
็นร
ะเบ
ียบ
เร
ียบ
ร้อ
ย

6.
	ไม
่มีอ
าห
าร
แล
ะเค
รื่อ
งด
ื่ม

7.
	ฝ
าตู้
เย็
นม
ขีว
ดน
�า้ส
หีร
ือเ
ติม
เก
ลือ
	ห
รือ
ปิด
โฟ
มเ
พ
ื่อค
วบ
คุม
อุณ

หภู
มิ

3.
7	
ตู้เ
ย็น
เก
็บวั
คซ
ีน	
ตา
มม
าต
รฐ
าน
	

(แย
กตู
้เย็
นเ
ก็บ
ยา
แล
ะตู
้เย็
นเ
ก็บ
วัค
ซีน
)	

(ข
้อล
ะ	1
	ค
ะแน

น)

-	
ตร
วจ
สอ
บจ
าก
เท
อร
์โม
มิเ
ตอ

ร	์

ใน
ตู้เ
ย็น

-	
บั
น
ทึ
กก

าร
วัด

อุณ
หภ
ูม
ิตู
้เย
็น	

แล
ะช
่อง
แช
่แข
็ง	
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ปร
ะเด
็นก
าร
ปร
ะเม
ิน

รา
ยก
าร
ปร
ะเม
ิน

คะ
แน
น

เต
็ม

คะ
แน
น

ที่ไ
ด้

หม
าย
เห
ตุ

หล
ักฐ
าน
/

แห
ล่ง
ข้อ
มูล

หัว
ข้อ 4.
			
			
		ก
าร
ใช
้ยา
อย
่าง
ปล
อด
ภัย
แล
ะม
ีคว
าม
สม
เห
ตุผ
ล

4.
1	
มีก

าร
ส่ง
มอ
บย
าใ
ห้ผ

ู้ป
่วย
อย
่าง
	

ถูก
ต้อ
งแ
ละ
เห
มา
ะส
ม	
แล
ะม
ีกา
รเ
ฝ้า
ระ
วัง
	

กา
รเ
กิด
อุบ
ัติก
าร
ณ
์คว
าม
คล
าด
เค
ลื่อ
น	

ทา
งย
า	(
M
ed
ic
at
io
n	E
rro
r)	
เพื่
อส่
งเส
ริม

ให้
เกิ
ดค
วา
มป
ลอ
ดภ
ยัแ
ก่ผ
ูม้า
รับ
บร
ิกา
ร

1.
	ม
ีกา
รส
่งม
อบ
ยา
ที่ถ
ูกต
้อง
ตา
มม
าต
รฐ
าน

2.
	ย
าท
ีส่่ง
มอ
บม
ขี้อ
มลู
คร
บถ้
วน
	ร
ะบ
สุถ
าน
ทีบ่
ริก
าร
	ช
ือ่ผ
ูป้่ว
ย	
วัน
ทีจ่่
าย
ยา
	

ชื่อ
ยา
	ว
ิธีใ
ช้	
ข้อ
คว
รร
ะว
ังใ
นก
าร
ใช
้ยา

3.
	ม
ีกา
รบ
ันท
ึกอุ
บัติ
กา
รณ

์คว
าม
คล
าด
เค
ลื่อ
นท
าง
ยา
	(M

ed
ic
at
io
n	

Er
ro
r)	

4.
	ม
ีแน
วท
าง
ป้อ
งก
ันค
วา
มค
ลา
ดเ
คล
ื่อน
ทา
งย
าใ
น	
รพ
.ส
ต.

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 	 1 1 1 1 1

-		
ซอ
งย
า,
	ฉ
ลา
กย
า

-		
สา
ธิต
กา
รจ
่าย
ยา
ให
้ดู

-		
บัน
ทึก
อุบ
ัติก
าร
ณ
์	ค
วา
มค
ลา
ด

เค
ลื่อ
นท
าง
ยา
	(M
ed
ic
at
io
n	
Er
ro
r)

-	
มีแ
นว
ทา
งป
้อง
กัน

คว
าม
คล

าด

เค
ลื่อ
นท
าง
ยา
	ใน
	ร
พ
.ส
ต.
	

4.
2	
มีก
าร
จัด
ท�า
เค
รื่อ
งม
ือเ
พื่
อส
่งเ
สริ
ม

กา
รใ
ช้ย
าอ
ย่า
งส
มเ
หตุ
ผล
เพ
ื่อใ
ห้ผ
ู้ป่ว
ย

ได
้รับ
ยา
ถูก
ต้อ
ง	ป
ลอ
ดภ
ัย	

1.
		ฉ
ลา
กย
าเ
ป็น
ไป
ตา
มม
าต
รฐ
าน

2.
	ม
ีฉล
าก
เพื่
อส
่งเ
สริ
มก
าร
ใช
้ยา
อย
่าง
สม
เห
ตุผ

ล	
ได
้แก
่	ม
ีฉล
าก
ยา
	

ภา
ษา
ไท
ย	
แล
ะม
ีฉล
าก
ยา
เส
ริม

3.
	ม
ีฉล
าก
ช่ว
ยใ
นก
าร
ใช
้ยา

4.
	ม
ีสื่อ
ส่ง
เส
ริม
กา
รใ
ช้ย
าท
ี่ปล
อด
ภัย

-	
ฉล
าก
ยา
เพื่
อส
่งเ
สร
ิมก
าร
ใช
้ยา

อย
่าง
สม
เห
ตุผ
ล	

-	
ฉล
าก
ช่ว
ย	
เช่
น	
กา
รใ
ช้ย
าห
ยอ
ดต
า	

กา
รใ
ช้ย
าเ
หน
็บ	
กา
รผ
สม
ยา
ผง
แห
้ง	

ส�า
หร
ับเ
ด็ก

-	
สือ่
ส่ง
เส
ริม
กา
รใ
ช้ย
าท
ีส่อ
ดค
ล้อ
ง

กับ
	O
TO
P

4.
3	
มีก

าร
ส่
งเ
สร
ิมก

าร
ใช
้ย
าอ
ย่
าง
	

สม
เห
ตุผ
ล

1.
	ม
ีแน
วท
าง
กา
รใ
ช้ย
าป
ฏิช
ีวน
ะใน
โร
คต
ิดเ
ชื้อ
ทา
งเด
ินห
าย
ใจ
	

2.
	ม
ีแน
วท
าง
กา
รใ
ช้ย
าป
ฏิช
ีวน
ะใน
โร
คท
้อง
ร่ว
งเฉ
ียบ
พ
ลัน

3.
	ม
ีแน
วท
าง
กา
รใ
ช้ย
าป
ฏิช
ีวน
ะใน
บา
ดแ
ผล
สด
จา
กอ
ุบัต
ิเห
ตุ

4.
	ร
้อ
ยล

ะข
อง
กา
รใ
ช้ย

าป
ฏิ
ชีว
นะ
ใน
โร
ค
ติ
ด
เช
ื้อ
ทา
งเ
ดิ
นห

าย
ใจ
	

ไม
่เก
ินร
้อย
ละ
	2
0

5.
	ร
้อ
ยล

ะข
อง
กา
รใ
ช้ป

ฏิช
ีวน

ะใ
นโ
รค
ใน
โร
คท

้อ
งร
่วง
เฉ
ีย
บพ

ลัน
	

ไม
่เก
ินร
้อย
ละ
	2
0

6.
	แน
วท
าง
กา
รใ
ช้ย
าใ
นก
ลุ่ม
โร
ค	
NC

D

7.
	ม
ีแน
วท
าง
กา
รเ
ฝ้า
ระ
วัง
กา
รใ
ช้ย
าใ
นห
ญ
ิงต
ั้งค
รร
ภ์	
หญ

ิงใ
ห้น
มบ
ุตร
	

8.
	ม
ีแน
วท
าง
กา
รเ
ฝ้า
ระ
วัง
กา
รใ
ช้ย
าใ
นผ
ู้ป่ว
ยไ
ตเ
รือ้
รัง
	ร
ะด
ับ	
3	
ขึ้น
ไป
	

กับ
กา
รใ
ช้ย
า	
NS

AI
Ds

9.
	ม
ีแน
วท
าง
กา
รเ
ฝ้า
ระ
วัง
กา
รใ
ช้ย
าก
ลุ่ม
	N
SA
ID
s	
ซ�้า
ซ้อ
น

-	
สอ
บถ
าม
	ส
ังเก
ต	
ดูเ
อก
สา
ร	

-	
แน
วท

าง
ก
าร
ใช
้ย
าป

ฏิ
ชีว
น
ะ	

ใน
โร
คต
ิดเ
ชื้อ
ทา
งเด
ินห
าย
ใจ
	

-	
มี
แน
วท

าง
กา
รใ
ช้
ยา
ป
ฏิ
ชีว
น
ะ	

ใน
โร
คท
้อง
ร่ว
งเฉ
ียบ
พ
ลัน

-	
มี
แน
วท

าง
กา
รใ
ช้
ยา
ป
ฏิ
ชีว
น
ะ	

ใน
บา
ดแ
ผล
สด
จา
กอ
ุบัต
ิเห
ตุ

-		
แน
วท
าง
กา
รใ
ช้ย
าใ
นก
ลุ่ม
โร
ค	
NC

D

-	
ข้อ
มูล
ร้อ
ยล
ะก
าร
ใช
้ยา
ปฏิ
ชีว
นะ
	

ใน
โร
ค
ติ
ด
เช
ื้อ
ท
าง
เด
ิน
ห
าย

ใจ
																			

ท้อ
งร
่วง
เฉี
ยบ
พ
ลัน
จา
กโ
ปร
แก
รม
	

HD
C/
ฐา
นข
้อม
ูล	
43
	แฟ

้ม
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ปร
ะเด
็นก
าร
ปร
ะเม
ิน

รา
ยก
าร
ปร
ะเม
ิน

คะ
แน
น

เต
็ม

คะ
แน
น

ที่ไ
ด้

หม
าย
เห
ตุ

หล
ักฐ
าน
/

แห
ล่ง
ข้อ
มูล

หัว
ข้อ

4.
4	
มี
ก
าร
ติ
ด
ต
าม

ก
าร
ใช
้ย
าแ
ละ

ผลิ
ตภั
ณ
ฑ์ส
ขุภ
าพ
ขอ
งผ
ูป้่ว
ยโ
รค
เรื้
อร
งั

ที่บ
้าน

1.
	ม
ีกา
รก
�าห
นด
กล
ุ่มเ
ป้า
หม
าย
ใน
กา
รต
ิดต
าม
กา
รใ
ช้ย
าแ
ละ
ผล
ิตภ
ัณ
ฑ์

สุข
ภา
พ
โร
คเ
รื้อ
รัง
ขอ
งผ
ู้ป่ว
ย

2.
	ม
กีา
รต
ดิต
าม
เยี่
ยม
หร
ือก
าร
ให้
ค�า
ปร
ึกษ
าท
าง
โท
รศั
พ
ท์ห
รือ
ทา
งไ
ลน์

แล
ะแ
นะ
น�า
กา
รใ
ช้ย
าโ
รค
เร
ื้อร
ังแ
ละ
ผล
ิตภ

ัณ
ฑ์ส
ุขภ
าพ
ต่อ
เน
ื่อง
ที่บ
้าน
	

โด
ยเ
ภส
ัชก
ร	
			
		

3.
	ม
ีกา
รบ
ันท
ึกข
้อม
ูลก
าร
เยี่
ยม
บ้า
นผ
ู้ป่
วย
ใน
	F
am

ily
	fo
ld
er
	ห
รือ
	

วิธ
ีกา
รอ
ื่นใ
ด

-	
สอ
บถ
าม
	แ
ละ
ดูก
าร
บัน
ทึก
ข้อ
มูล

เยี่
ยม
บ้า
นใ
น	
Fa
m
ily
	fo
ld
er
	ห
รือ
	

วิธ
ีกา
รอ
ื่นใ
ด

1 1 1

คะ
แน
นร
วม
	

			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
	6
2	
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ปร
ะเด
็นก
าร
ปร
ะเม
ิน

รา
ยก
าร
ปร
ะเม
ิน

คะ
แน
น

เต
็ม

คะ
แน
น

ที่ไ
ด้

หม
าย
เห
ตุ

หล
ักฐ
าน
/

แห
ล่ง
ข้อ
มูล

หัว
ข้อ

2.
	งา
นค
ุ้มค
รอ
งผ
ู้บร
ิโภ
คด
้าน
สุข
ภา
พ
	(ค
บส
.)

1.
	

		ง
าน
คุ้ม
คร
อง
ผู้บ
ริโ
ภค

1.
1	
กา
รบ
ริห
าร
จัด
กา
รง
าน
คุ้
มค

รอ
ง	

ผูบ้
ริโ
ภค
ระ
ดบั
อ�า
เภ
อ	
โด
ยก
าร
มีส่
วน
ร่ว
ม

ขอ
งเ
ภ
สัช
กร
	ร
พ
.แ
ม่
ข่า
ย	
ร่ว
มกั

บ	

โร
งพ
ยา
บา
ลส
่งเส
ริม
สุข
ภา
พ
ต�า
บล

1.
2	
	มีก

าร
ด�า
เน
ินก
าร
ตร
วจ
สอ
บเ
ฝ้า
ระ
วัง

อา
หา
รส
ด	
อา
หา
รแ
ปร
รูป
	ใ
นร
้าน
ค้
า	

ร้า
นช
�า	
ตล
าด
นัด
	ร
ถข
าย
อา
หา
รส
ด	

	

1.
	ม
ีคณ

ะท
�าง
าน
คุ้ม
คร
อง
ผู้บ
ริโ
ภค
ระ
ดับ
อ�า
เภ
อ	

2.
		ม
ีแผ
นก
าร
ปฏ
ิบัต
ิกา
รแ
ละ
แผ
นด
�าเ
นิน
กา
รม
ีกา
รอ
อก
ปฏ
ิบัต
ิงา
นจ
ริง
	

3.
		ม
กีา
รว
าง
แผ
นข
บัเ
คล
ือ่น
งา
น	
คบ
ส.
	โด
ยก
าร
มสี่
วน
ร่ว
มข
อง
ภา
คเี
คร
ือข่
าย
	

4.
		ม
ีกา
รติ
ดต

าม
ปร
ะเม
ินผ

ลแ
ละ
กา
รคื
นข
้อม
ูลง
าน
	ค
บส
.	
ให
้ค
ณ
ะ

กร
รม
กา
รป
ระ
สา
นง
าน
สา
ธา
รณ

สุข
ระ
ดับ
อ�า
เภ
อ

1.
	ม
ีกา
รด
�าเ
นิน
กา
รต
รว
จส
อบ
	เฝ

้าร
ะวั
งอ
าห
าร
สด
	อ
าห
าร
แป
รร
ูป	

โด
ยช
ุดท
ดส
อบ
อย
่าง
ง่า
ย	

2.
	ให
้คว
าม
รู้ห
รือ
ค�า
แน
ะน
�ากั
บผ
ู้ปร
ะก
อบ
กา
รร
้าน
ค้า
	ร
้าน
ช�า
	ร
ถข
าย

อา
หา
รส
ด

3.
	ม
กีา
รแ
ก้ไ
ขปั
ญ
หา
อย่
าง
น้อ
ย	
1	
ปร
ะเด
น็ปั
ญ
หา
	เช่
น	
ตร
วจ
สอ
บเ
ชงิ
รุก
	

ท�า
ปร
ะช
าค
มแ
ก้ไ
ขป
ัญ
หา
		จ
ัดโ
คร
งก
าร
อบ
รม
	

4.
	ม
ีกา
รม
ีส่ว
นร
่วม
ขอ
งภ
าคี
เค
รือ
ข่า
ย	
เช
่น	
อส
ม.
	ผ
ู้ปร
ะก
อบ
กา
ร	
คร
ู/

นัก
เร
ียน
	อ
ย.
น้อ
ย

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

-	
มี
ค�
าสั่

งแ
ต
่ง
ตั้
งค

ณ
ะท
�า
งา
น

คุ้ม
คร
อง
ผู้บ
ริโ
ภค
ระ
ดับ
อ�า
เภ
อ

-	
มีแ
ผน
กา
รป
ฏิบ
ัติก
าร

-	
สม
ดุเ
ยี่ย
มห
รือ
ผล
ปฏ
บิตัิ
งา
นห
รือ

เอ
กส
าร
อื่น
ๆ

-	
สร
ุปผ

ลก
าร
ด�า
เน
ินง
าน
/บ
ันท
ึก

กา
รด
�าเ
นิน
งา
น	

1.
3	
ร้า
นค

้า/
ร้า
นช
�า	
แล
ะบ
้าน
ผู้
ป่
วย
	

โร
คเ
รื้อ
รัง
	ไ
ม่
พ
บผ

ลิต
ภัณ

ฑ์
สุข
ภา
พ
	

ผิด
กฎ
หม
าย
	

1.
	ไม
่พ
บผ
ลิต
ภัณ

ฑ์ผ
ิดก
ฎห
มา
ย	
ทั้ง
ร้า
นค
้า/
ร้า
นช
�า	

2.
		ไม
่พ
บย
าก
ลุ่ม
เส
ี่ยง
ที่บ
้าน
ผู้ป
่วย
โร
คเ
รื้อ
รัง

3.
		ไม
่พ
บผ
ลิต
ภัณ

ฑ์ผ
ิดก
ฎห
มา
ยท
ี่บ้า
นผ
ู้ป่ว
ยโ
รค
เร
ื้อร
ัง	

-	
สุม่
ตร
วจ
อา
หา
รแ
ละ
ขน
มต
าม
แบ
บ

บนั
ทกึ
กา
รสุ่
มต
รว
จร้
าน
ค้า
	แน
บท้
าย

-		
สุ่ม
เย
ี่ยม
บ้า
นผ
ู้ป่ว
ยโ
รค
เร
ื้อร
ัง

-	
ยา
กล
ุ่ม
เส
ี่ยง
	ไ
ด้
แก
่	S
te
ro
id
s	

(ย
กเ
ว้น
แพ
ทย์
สั่ง
),	A
nt
ib
io
tic
	เห
ลือ
ใช้

1.
4	
ผู
้จ�า
หน

่าย
ใน
ร้า
นค

้า	
ร้า
นช
�า	

มีอ
งค
์คว
าม
รู้ด
้าน
ผล
ิตภ
ัณ
ฑ์ส
ุขภ
าพ
	

1.
	ผ
ู้จ�า
หน
่าย
ใน
ร้า
นค
้า	
ร้า
นช
�าม
ีอง
ค์ค
วา
มรู
้ด้า
นผ
ลิต
ภัณ

ฑ์สุ
ขภ
าพ

คร
บ	
3	
ข้อ

2.
	 	ผ
ูป้่ว
ยโ
รค
เร
ื้อร
งัม
คีว
าม
รูเ้กี่
ยว
กับ
ยา
กลุ่
มเ
สีย่
งแ
ละ
ผล
ติภ
ณั
ฑ์ส
ขุภ
าพ

ผิด
กฎ
หม
าย

-		
ผูจ้
�าห
น่า
ยร้
าน
ค้า
	มคี

วา
มร
ูเ้กี่
ยว
กับ

ฉล
าก
อา
หา
ร	

(1
)	ด
ู	อ
ย.
			
			
	

(2
)	ด
ูวัน
ผล
ิต	
วัน
หม
ดอ
าย
ุได
้

รา
ยล
ะเอ
ียด

ตา
มแ
บบ

บัน
ทึก

กา
รส
ุ่มต
รว
จ
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ปร
ะเด
็นก
าร
ปร
ะเม
ิน

รา
ยก
าร
ปร
ะเม
ิน

คะ
แน
น

เต
็ม

คะ
แน
น

ที่ไ
ด้

หม
าย
เห
ตุ

หล
ักฐ
าน
/

แห
ล่ง
ข้อ
มูล

หัว
ข้อ

(3
)	ท
รา
บตั
วอ
ย่า
งร
าย
กา
รย
าท
ีห่้า
ม

ขา
ยใ
นร
้าน
ค้า
,เค
รื่อ
งส
�าอ
าง
ที่ห
้าม

จ�า
หน
่าย
,	อ
าห
าร
ที่ห
้าม
จ�า
หน
่าย
		

-	
ผูป้่
วย
โร
คเ
รือ้
รงั
มคี
วา
มร
ูเ้ก
ีย่ว
กับ

ยา
กลุ
่มเ
สี่ย
ง	
(ย
าป
ฏิช
ีวน
ะเห
ลือ
ใช
้/

ยา
สเ
ตี
ยร
อย

ด
์)	
แล
ะผ
ลิต

ภัณ
ฑ์

สุข
ภา
พ
ผิด
กฎ
หม
าย
	

-	
แผ
นก

าร
ด�า
เน
ิน
งา
นป

ระ
จ�า
ปี
/	

ส
รุ
ป
ผ
ล
งา

น
	ห
รือ

ห
ลั
ก
ฐ
า
น	

กา
รด
�าเ
นิน
งา
น	

-	
สัม

ภา
ษณ

์เค
รอื
ข่า
ยคุ

้ม
คร
อง
	

ผู้บ
ริโ
ภค
	

-	
แผ
นก

าร
ด�า
เน
ิน
งา
นป

ระ
จ�า
ปี
/	

สรุ
ปผ
ลง
าน
	ห
รือ
หล
กัฐ
าน
กา
รด
�าเน
นิ	

-	
สัม

ภา
ษณ

์เค
รอื
ข่า
ยคุ

้ม
คร
อง
	

ผู้บ
ริโ
ภค

ร้า
นค
้า	

แน
บท
้าย

1.
5	
มีก
าร
พ
ัฒ
นา
ศัก
ยภ
าพ
ผู้
บร
ิโภ
ค	

เช
่น
	อ
สม

.	
คร
ู/น
ัก
เร
ียน

	อ
ย.
น้
อย
	

ผูป้
ระ
กอ
บก
าร
ร้า
นค้
า	แ
ผง
ลอ
ยจ
�าห
น่า
ย

อา
หา
ร	
ผู
้ป
่วย
โร
คเ
รื้อ
รัง
	เ
ครื
อข
่าย
	

เจ้
าห
น้า
ทีท่
ีป่ฏ
บิตัิ
งา
นคุ้
มค
รอ
งผ
ูบ้ร
ิโภ
ค

ใน
ระ
ดับ
อ�า
เภ
อ	

1.
6		
เค
รือ
ข่า
ยคุ้
มค
รอ
งผ
ูบ้ร
ิโภ
ค	
ใน
พ
ื้นท
ี่	

มีส
่วน
ร่ว
มใ
นก
าร
แก
้ไข
ปัญ

หา
ด้า
นก
าร

คุ้
มค

รอ
งผ
ู้บ
ริโ
ภค

	ท
ี่ส
อด

คล
้อ
งกั
บ	

O
TO
P	

1.
	ม
ีกา
รจ
ัดอ
บร
มใ
ห้แ
ก่ก
ลุ่ม
เป
้าห
มา
ย	
4	
กล
ุ่ม	
ได
้แก
่

	
1.
1	
นัก
เร
ียน

	
1.
2	
ผู้ป
ระ
กอ
บก
าร

	
1.
3	
ผู้ป
่วย
โร
คเ
รื้อ
รัง

	
1.
4	
เค
รือ
ข่า
ย	
คบ
ส.

1.
	ม
ีโค
รง
กา
รห
รือ
กิจ
กร
รม
เช
ิงร
ุก	
เพ
ื่อแ
ก้ไ
ขป
ัญ
หา
	ด
้าน
	ค
บส
.	ใ
นพ

ื้นท
ี่

จ�า
นว
น	
2	
กล
ุ่มข
ึ้นไ
ป	

2.
	ม
ีกา
รม
ีส่ว
นร
่วม
ขอ
งเค
รือ
ข่า
ยค
ุ้มค
รอ
งผ
ู้บร
ิโภ
ค

3.
	ป
ระ
เด
็นก
าร
แก
้ไข
ปัญ

หา
สอ
ดค
ล้อ
งก
ับ	
O
TO
P

พ
ิจา
รณ

า

หล
ักฐ
าน
				

ปีง
บป
ัจจ
ุบัน

แล
ะป
ีงบ

ที่ผ
่าน
มา

พ
ิจา
รณ

า

หล
ักฐ
าน
												

ปีง
บป
ัจจ
ุบัน

แล
ะป
ีงบ

ที่ผ
่าน
มา

1 1 1 1

คะ
แน
นร
วม
	

			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
17
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/ค
�าน
ิยา
ม

เก
ณ
ฑ์

หน
่วย
บร
ิกา
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...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
อ�า
เภ
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...
...
...
...
...
...
...
...
..จ
ังห
วัด
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
.

ส่ว
นท
ี่	8
	ด
้าน
ระ
บบ
กา
รป
้อง
กัน
แล
ะค
วบ
คุม
กา
รต
ิดเ
ชื้อ
	(IC

)

1.
	ก
าร
ออ
กแ
บบ
ระ
บบ
แล
ะ

กา
รจ
ดัก
าร
ทรั
พ
ยา
กร

	
	

2.
	ก
าร
ด�า
เน
ินง
าน

1.
1	
มีพ

ี่เล
ี้ยง
ระ
ดับ

อ�า
เภ
อแ
ละ
พ
ยา
บา
ลผ
ู้รับ
ผิด

ชอ
บง
าน
ป้อ
งกั
นแ
ละ
คว
บคุ
ม	

โร
คต
ิดเ
ชื้อ
ใน
โร
งพ
ยา
บา
ลส
่งเส
ริม
สุข
ภา
พ
ต�า
บล
	

	
1.
1.
1	
มีพ

ี่เล
ี้ย
งร
ะด
ับ
อ�า
เภ
อด

้าน
กา
รป
้อ
งกั
นแ
ละ
คว
บคุ

มก
าร
ติด

เช
ื้อ	

ใน
	ร
พ
.ส
ต.
	

	
1.
1.
2	
	ม
ีพ
ยา
บา
ลวิ
ชา
ชีพ

เป
็น
ผู
้รับ

ผิ
ด
ชอ
บง
าน
ป้
อง
กัน

แล
ะค
วบ
คุ
ม	

กา
รต
ิดเ
ชื้อ
ใน
	ร
พ
.ส
ต.
	

	
	

	
1.
1.
3	
	 พ
ยา
บา
ลผ
ู้รับ
ผิด
ชอ
บง
าน
ป้อ
งกั
นแ
ละ
คว
บคุ
มก
าร
ติด
เช
ื้อใ
น	
รพ
.ส
ต.
	

ได
้รับ
กา
รอ
บร
มฟ

ื้นฟ
ูคว
าม
รู้ด
้าน
กา
รป
้อง
กัน
แล
ะค
วบ
คุม
กา
รติ
ดเ
ชื้อ
	อ
ย่า
งน
้อย
	

ปีล
ะ	1
	ค
รั้ง

1.
2	
	ค
ู่มือ
กา
รป
ฏิบ
ัติง
าน
ด้า
นก
าร
ป้อ
งก
ันแ
ละ
คว
บค
ุมก
าร
ติด
เช
ื้อ

	
1.
2.
1	
มีคู

่มือ
หร
ือแ
นว
ทา
งก
าร
ปฏิ

บัติ
งา
นด

้าน
กา
รป
้อง
กัน
แล
ะค
วบ
คุม
	

กา
รต
ิดเ
ชื้อ
ใน
	ร
พ
.ส
ต.
			

	
	

	
1.
2.
2	
คู่
มือ

หร
ือแ
นว
ทา
งก
าร
ปฏ
ิบั
ติง
าน
ด้
าน
กา
รป
้อ
งกั
นแ
ละ
คว
บค
ุม	

กา
รต
ิดเ
ชื้อ
ใน
	ร
พ
.ส
ต.
	ได
้รับ
กา
รป
รับ
ปร
ุง	ภ
าย
ใน
	5
	ป
ี

2.
1	
	ระ
บบ
กา
รเ
ฝ้า
ระ
วัง

	
2.
1.
1	
มีก
าร
เฝ
้าร
ะว
ังก
าร
ติด

เช
ื้อผ
ู้ป
่วย
แต
่ไม
่คร
อบ
คลุ
มก
ลุ่ม
เป
้าห
มา
ย

ส�า
คัญ

		
	
	

	

	
2.
1.
2	
มีก
าร
เฝ
้าร
ะว
ังก
าร
ติด
เช
ื้อผ
ู้ป่ว
ยค
รอ
บค
ลุม
กล
ุ่มเ
ป้า
หม
าย
ส�า
คัญ

		

	
2.
1.
3	
	ม
ีข้อ
	2
.1
.2
	แล
ะม
ีผล
กา
รเ
ฝ้า
ระ
วัง
กา
รต
ิดเ
ชื้อ
ผู้ป
่วย
	แต
่ไม
่คร
อบ
คล
ุม	

กล
ุ่มเ
ป้า
หม
าย
ส�า
คัญ

		
	

	

3 1 1 1 2 1 1 5 1 2 3

-	ม
กีา
รม
อบ
หม
าย
งา
นพ

ยา
บา
ล

วิช
าช
ีพ
เป
็นผ
ู้รับ
ผิด
ชอ
บง
าน

-	ก
าร

อ
บ
รม

ฟ
ื้น
ฟ
ูค
วา
ม
รู	้

อย
่าง
น้อ
ย	
1	
วัน
		(น
ับย
้อน
ตั้ง
แต
่	

วัน
ที่ต
รว
จป
ระ
เม
ิน)

-	ก
าร
อบ
รม
คว
าม
รู้		
มหี
ลกั
ฐา
น																									

มอี
ย่า
งใด
อย่
าง
หน
ึง่	เ
ช่น
	ห
นงั
สอื

เช
ิญ
รับ
กา
รอ
บร
ม	
รูป
ภา
พ
กา
ร

อบ
รม
	เอ
กส
าร
กา
รอ
บร
ม

-	ด
คูู่ม
อืห
รือ
แน
วท
าง
กา
รป
ฏิบ
ตัิ

งา
นด้
าน
กา
รป้
อง
กัน
แล
ะค
วบ
คุม

กา
รต
ิดเ
ชื้อ
ใน
	ร
พ
.ส
ต.

-	ส
อบ
ถา
มบ
ุค
ลา
กร
เกี่
ยว
กับ

แน
วท
าง
กา
รป
ฏิบ
ัติ

-	ด
ูแน

วท
าง
ก
าร
คั
ด
ก
รอ

ง	

กล
ุ่มเ
ป้า
หม
าย
ส�า
คัญ

-	ส
อบ
ถา
มร
ะบ
บก
าร
เฝ
้าร
ะวั
ง

กา
รติ
ดเ
ชือ้
ผูป้่
วย
ใน
กล
ุม่เ
ป้า
หม
าย

ส�า
คัญ

พ
ีเ่ล
ี้ยง
ระ
ดับ
อ�า
เภ
อ	
หม
าย
ถึง
	IC
N	

หร
ือ	
RN

	ข
อง
	C
UP

*	
กร
ณี
	ร
พ
.ส
ต
.	
ไม
่มี
	R
N
	ใ
ห	้

รพ
.ส
ต.
	แ
ม่
ข่า
ย	
หร
ือพ

ยา
บา
ล

คว
บคุ
มก
าร
ติด
เช
ื้อข
อง
	C
UP
	เป
็น

ผูร้ั
บผ
ดิช
อบ
ร่ว
ม	
โด
ยม
คี�า
สั่ง
แต่
งตั้
ง	

เป
็นผ
ู้รับ
ผิด
ชอ
บ

	 กล
ุ่มเ
ป้า
หม
าย
ส�า
คัญ

	ห
มา
ยถ
ึง	

1.
	ก
ลุ่ม
	C
I	

2.
	ก
ลุ่ม
	H
AI

3.
	เฝ
้าร
ะว
ังก
ลุ่ม
เป
้าห
มา
ยใ
นบ
ริบ
ท

ขอ
งพ
ื้นท
ี่นั้น
	เช
่น	
กล
ุ่มผ
ู้ป่ว
ย	
TB
,	

ES
RD

,	B
ed
	S
or
e
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รา
ยก
าร
ตร
วจ
ปร
ะเม
ิน

คะ
แน
น

เต
็ม

คะ
แน
น

ที่ไ
ด้

วิธ
ีกา
รป
ระ
เม
ิน/

แน
วท
าง
กา
รพ
ิจา
รณ

า
ค�า
ชี้แ
จ้ง
/ค
�าน
ิยา
ม

เก
ณ
ฑ์

	
2.
1.
4	
	ม
ีข้อ
	2
.1
.3
	แ
ละ
มีผ

ลก
าร
เฝ
้าร
ะวั
งก
าร
ติด

เช
ื้อผ

ู้ป
่วย
คร
อบ
คล
ุม	

กล
ุ่มเ
ป้า
หม
าย
ส�า
คัญ

			
	

	

	
2.
1.
5	
มีข
้อ	
2.
1.
4	
แล
ะม
ีระ
บบ
กา
รด
ูแล
ผู้
ป่ว
ยท
ี่ต้
อง
เฝ
้าร
ะวั
งก
าร
ติด

เช
ื้อ	

ใน
	ร
พ
.ส
ต.
	แล
ะใน
ชุม
ชน
		

2.
2	
	ก
าร
ตร
วจ
สุข
ภา
พ
บุค
ลา
กร
ปร
ะจ
�าป
ี

	
2.
2.
1	
บุค
ลา
กร
ตร
วจ
สุข
ภา
พ
ปร
ะจ
�าป
ีแต
่ไม
่คร
บ	
10
0%

		

	
2.
2.
2	
	ม
ีข้อ
	2
.2
.1
	ค
รบ
	1
00
	%
	

	
	

	

	
2.
2.
3	
	ม
ีข้อ
	2
.2
.2
	แล
ะม
ีผล
กา
รว
ิเค
รา
ะห
์กา
รต
รว
จส
ุขภ
าพ
	

	

	
2.
2.
4	
	 มีข
้อ	
2.
2.
3	
แล
ะม
ีแผ
นก
าร
ดูแ
ลส
ุขภ
าพ
บุค
ลา
กร
กล
ุ่มเ
สี่ย
งแ
ละ
กล
ุ่มป
่วย
	

	
2.
2.
5	
มีข
้อ
	2
.2
.4
	แ
ละ
บุค

ลา
กร
กล
ุ่ม
ป่
วย
ได
้รับ

กา
รด
ูแล
รัก
ษา
	แ
ละ
	

ปร
ับเ
ปล
ี่ยน
งา
นต
าม
คว
าม
เห
มา
ะส
ม

2.
3	
	ก
าร
สร
้าง
เส
ริม
ภูม
ิคุ้ม
กัน
โร
ค	

	
2.
3.
1	
บุค
ลา
กร
ได
้รับ
กา
รส
ร้า
งเ
สริ
มภ
ูมิคุ
้มกั
นโ
รค
ที่จ
�าเ
ป็น
ตา
มน
โย
บา
ย	

ขอ
งก
ระ
ทร
วง
	ร
้อย
ละ
	5
1	
–	
60
	
		

	
	

	
2.
3.
2	
บุค
ลา
กร
ได
้รับ
กา
รส
ร้า
งเ
สริ
มภ
ูมิคุ
้มกั
นโ
รค
ที่จ
�าเ
ป็น
ตา
มน
โย
บา
ย	

ขอ
งก
ระ
ทร
วง
	ร
้อย
ละ
	6
1	
–	
70
	
		

	
	

	
2.
3.
3	
บุค
ลา
กร
ได
้รับ
กา
รส
ร้า
งเ
สริ
มภ
ูมิคุ
้มกั
นโ
รค
ที่จ
�าเ
ป็น
ตา
มน
โย
บา
ย	

ขอ
งก
ระ
ทร
วง
	ร
้อย
ละ
	7
1	
–	
80
		
	

	

	
2.
3.
4	
บุค
ลา
กร
ได
้รับ
กา
รส
ร้า
งเ
สริ
มภ
ูมิคุ
้มกั
นโ
รค
ที่จ
�าเ
ป็น
ตา
มน
โย
บา
ย	

ขอ
งก
ระ
ทร
วง
	ร
้อย
ละ
	8
1	
ขึ้น
ไป
	
		

	
	

	
2.
3.
5	
บุค
ลา
กร
ได
้รับ
กา
รส
ร้า
งเ
สริ
มภ
ูมิคุ
้มกั
นโ
รค
ที่จ
�าเ
ป็น
ตา
มน
โย
บา
ย	

ขอ
งก
ระ
ทร
วง
	ร
้อย
ละ
	8
1	
ขึ้น
ไป
	แ
ละ
บุค

ลา
กร
กลุ
่มเ
สี่ย
งไ
ด้
รับ
กา
รใ
ห้วั
คซี
น	

ตา
มค
วา
มเ
หม
าะ
สม
	
		

	
	

4 5 5 1 2 3 4 5 5 1 2 3 4 5

-	
ดูแ
ผน
กา
รต
รว
จส
ุขภ
าพ

-	
ดผู
ลก
าร
ตร
วจ
สุข
ภา
พป

ระ
จ�า
ปี

-	
ดแู
ผน
กา
รด
แูล
สุข
ภา
พบ
คุล
าก
ร

กล
ุ่มเ
สี่ย
ง	ก
ลุ่ม
ป่ว
ย	
	

-	ท
ะเบ
ยีน
รา
ยง
าน
	ก
าร
ฉดี
วัค
ซนี

รอ
บป
ีปฏ
ิทิน

-		
สม
ดุบ
นัท
กึ	
กา
รต
รว
จส
ขุภ
าพ

ปร
ะจ
�าป
ี			
			
			
		

กา
รต
รว
จส
ุขภ
าพ
ปร
ะจ
�าป
ี	

กา
รวิ
เค
รา
ะห
์ก
าร
ต
รว
จสุ
ขภ
าพ
	

หม
าย
ถึง
	ก
าร
วิเค

รา
ะห์
จา
กผ
ลก
าร
ตร
วจ

สุข
ภา
พป

ระ
จ�า
ปี	
แบ่
งก
ลุ่ม
เป็
น	
กล
ุ่มด
	ี

กล
ุ่มเ
สี่ย
ง	ก
ลุ่ม
ป่ว
ย

-	
มี
กา
รด
�าเ
นิ
น
กา
รส
ร้า
งเ
สร
ิม

ภูม
ิคุ้ม

กัน
โร
คท
ี่จ�า
เป
็นแ
ก่บ
ุคล
าก
ร	

เช
่น	
วัค
ซีน
ป้อ
งกั
นโ
รค
ไข
้หว
ัดใ
หญ

่	

แล
ะวั
ค
ซีน

ที่
ป
้อ
งกั
น
โร
ค
ระ
บ
าด
	

ตา
มก
าร
ระ
บา
ดข
อง
แต
่ละ
พ
ื้นท
ี่

-	
บุค

ลา
กร
กล
ุ่ม
เส
ี่ย
ง	
หม

าย
ถึง
	

กล
ุม่ท
ีม่กี
าร
สมั
ผสั
เลื
อด
	ส
าร
คัด
หลั่
ง

ทีเ่
สีย่
งต่
อก
าร
ตดิ
เช
ือ้ไ
วร
สัตั
บอ
กัเ
สบ
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วิธ
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รพ
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า
ค�า
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ฑ์

2.
4	
	แน
วท
าง
กา
รป
ฏิบ
ัติเ
มื่อ
เก
ิดอ
ุบัต
ิเห
ตุห
รือ
สัม
ผัส
เล
ือด
หร
ือส
าร
คัด
หล
ั่ง

	
2.
4.
1	
มีก
าร
ติด

ป้า
ยป
ระ
กา
ศ/
โป
สเ
ตอ
ร์แ
นว
ทา
งป
ฏิบ
ัติเ
มื่อ
เกิ
ดอ
ุบัติ
เห
ตุ

สัม
ผัส
เล
ือด
/ส
าร
คัด
หล
ั่งข
ณ
ะป
ฏิบ
ัติง
าน
	ใน
บร
ิเว
ณ
ที่ม
อง
เห
็นช
ัดเ
จน
	

	

	
2.
4.
2	
	ม
ีข้อ
	2
.4
.1
	แ
ละ
คร
อบ
คล
ุมจ
ุดเ
สี่ย
ง/
จุด
บร
ิกา
รแ
ละ
มีก
าร
สื่อ
สา
ร

ถ่า
ยท
อด
แก
่บุค
ลา
กร
			

	
	

	
2.
4.
3	
	 มี
ข้อ
	2
.4
.2
	แ
ละ
บุค
ลา
กร
รับ
ทร
าบ
แต
่อธิ
บา
ยแ
นว
ทา
งป
ฏิบ
ัติไ
ม่ถู
กต
้อง
		

	
2.
4.
4	
	มี
ข้อ
	2
.4
.3
	แล
ะบ
คุล
าก
รร
บัท
รา
บแ
ละ
สา
มา
รถ
อธ
บิา
ยแ
นว
ทา
งป
ฏบิ
ตัิ

ได
้ถูก
ต้อ
ง	
	

	
	

	
2.
4.
5	
มขี้
อ	
2.
4.
4	แ
ละ
เมื่
อเ
กิด
อุบ
ตัิเ
หตุ
	ม
กีา
รบ
นัท
กึแ
ละ
รา
ยง
าน
ตา
มแ
นว
ทา
ง

ปฏ
ิบัต
ิ	
	
	

	

2.
5	
	ก
าร
ท�า
คว
าม
สะ
อา
ดม
ือ

	
2.
5.
1	
มีก
าร
ติด
ป้า
ย/
โป
สเ
ตอ
ร์แ
สด
งข
ั้นต
อน
กา
รท
�าค
วา
มส
ะอ
าด
มือ
	แ
ละ
	

m
om

en
t	แ
ต่อ
ุปก
รณ์

ล้า
งม
อื	
เช่
น	
สบ
ู	่ก
ระ
ดา
ษ/
ผ้า
เช
ด็ม
อื	
ไม่
เพี
ยง
พ
อ	
ไม่
พ
ร้อ
มใ
ช้	

	
2.
5.
2	
	ม
ี	2
.5
.1
	แ
ละ
มีอ
ุปก

รณ
์ล
้าง
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	เ
ช่น

	ส
บู่
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ระ
ดา
ษ/
ผ
้าเ
ช็ด
มือ
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ียง
พ
อพ

ร้อ
มใ
ช้	
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5.
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	ม
ีข้อ
	2
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	แล
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ีกา
รส
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าร
ถ่า
ยท
อด
แก
่บุค
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กร
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าบ
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5.
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ุคล
าก
รร
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ฏิบ
ัติไ
ม่ถ
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้อง
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5.
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มีข
้อ	
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4	
แล
ะบ
ุคล
าก
รร
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บแ
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ปฏ
ิบัต
ิได
้ถูก
ต้อ
ง

2.
6	
	ก
าร
ใช
้อุป
กร
ณ
์ป้อ
งก
ันส
่วน
บุค
คล

	
2.
6.
1	
	ม
ีกา
รต
ิดโ
ปส
เต
อร
์กา
รใ
ช้อ
ุปก
รณ

์ป้อ
งก
ันส
่วน
บุค
คล
	แ
ต่อ
ุปก
รณ

์	

ไม
่เพ
ียง
พ
อ	
ไม
่พ
ร้อ
มใ
ช้	

	
	

	
2.
6.
2	
	ม
ีกา
รติ
ดโ
ปส
เต
อร
์กา
รใ
ช้อ
ุปก
รณ

์ป้อ
งกั
นส
่วน
บุค
คล
แล
ะม
ีอุป
กร
ณ
์

เพ
ียง
พ
อพ

ร้อ
มใ
ช้	

	
	

	
2.
6.
3	
	ม
ีข้อ
	2
.6
.2
	แล
ะม
ีกา
รจ
ัดเ
ก็บ
ใน
สถ
าน
ที่ท
ี่เห
มา
ะส
ม	

	
	

5 1 2 3 4 5 5 1 2 3 4 5 5 1 2 3

-		
ดูป

้าย
ปร
ะก
าศ
/โ
ปส

เต
อร
์

แน
วท
าง
ปฏิ
บตั
เิม
ือ่เ
กดิ
อุบ
ตัิเ
หตุ

สั
ม
ผั
ส
เลื
อ
ด
/ส
าร
คั
ด
ห
ลั่
ง	

ขณ
ะป
ฏิบ
ัติง
าน

-	
สุ่ม
ถา
มบ
ุคล
าก
ร	
1	
คน

-	
รา
ยง
าน
กา
รเ
กิด

อุบ
ัติ
เห
ตุ	

เม
ื่อเ
กิด
อุบ
ัติเ
หต
ุ	

-		
ป้า
ยแ
สด
งขั้
นต
อน
กา
รล้
าง
มือ

-	
สุ่ม

สอ
บถ
าม
ขั้น
ตอ
นแ
ละ
วิธี

กา
รล
้าง
มือ

-		
ให้
บคุ
ลา
กร
สา
ธติ
กา
รล้
าง
มอื

-	
ดูภ
าพ
หร
ือป
้าย
แส
ดง
ขั้น
ตอ
น

ก
าร
ส
วม

แล
ะถ
อ
ด
อุป

ก
รณ

์

ป้อ
งก
ันส
่วน
บุค
คล

-	
ให
้บ
ุค
ลา
กร
สา
ธิต

กา
รใ
ช้

อุป
กร
ณ
์ป
้อ
งกั
นส

่วน
บุค

คล
	

ใน
กร
ณ
ีต่า
งๆ
	เช
่น

แน
วท

าง
ก
าร
ป
ฏิ
บั
ติ
เม
ื่อ
เกิ
ด

อุบั
ติเ
หตุ
หรื
อส
ัมผ
ัสเ
ลือ
ดห
รือ
สา
ร

คัด
หล
ั่ง	
หม
าย
ถึง
	แน

วท
าง
กา
รป
ฏิบ
ัติ

เม
ื่อ
เจ
้า
ห
น
้า
ที่
ได
้รั
บ
อุบ
ัติ
เห
ตุ	

จา
กเ
ข็ม
ทิ่ม
แท
ง	
เช
่น	
ใบ
มีด
ผ่า
ตัด
	

เข
็มฉ
ีดย
าท
ี่ใช
้กับ
ผู้ป

่วย
แล
้ว	
หร
ือ

แน
วท

าง
ก
าร
ป
ฏิ
บั
ติ
เมื่
อเ
ลือ

ด	

หรื
อส
าร
คัด

หล
ั่งก
ระ
เด
็น
เข
้าต

า	

จมู
ก	
หรื
อผ

ิวห
นั
งสั
มผ

ัส
เลื
อด
	

หร
ือส
าร
คัด
หล
ั่ง	เ
ป็น
ต้น

5	
	m
om

en
t	ห
มา
ยถ
ึง	ก
าร
ล้า
งม
ือ	

1.
	ก
่อน
สัม
ผัส
ผู้ป
่วย
	

2.
		ก
่อน
ท�า
หัต
ถก
าร
กับ
ผู้ป
่วย
	

3.
	ห
ลัง
สัม

ผั
สส

าร
คั
ด
หล
ั่งจ
าก
	

ผู้ป
่วย
	

4.
		ห
ลัง
สัม
ผัส
ผู้ป
่วย
	

5.
		ห
ลัง
สัม
ผัส
สิ่ง
ที่ล
้อม
รอ
บผ
ู้ป่ว
ย

อุป
กร
ณ
์ป้อ
งก
ันส
่วน
บุค
คล
	

ห
ม
าย

ถึ
ง	
สิ่ง
ห
นึ่
งส
ิ่งใ
ด
ที่
ส
วม
	

ลง
บน
อวั
ยว
ะส
่วน
ใด
ส่ว
นห
นึ่ง
ขอ
ง

ร่า
งก
าย
หร
ือห
ลา
ยส
่วน
รว
มกั

น	

โด
ยม
ีวัต

ถุป
ระ
สง
ค์
เพ
ื่อป

้อ
งกั
น

อัน
ตร
าย
ให
้แก
่อ
วัย
วะ
ส่
วน
นั้น

ๆ	
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รา
ยก
าร
ตร
วจ
ปร
ะเม
ิน

คะ
แน
น

เต
็ม

คะ
แน
น

ที่ไ
ด้

วิธ
ีกา
รป
ระ
เม
ิน/

แน
วท
าง
กา
รพ
ิจา
รณ

า
ค�า
ชี้แ
จ้ง
/ค
�าน
ิยา
ม

เก
ณ
ฑ์

	
2.
6.
4	
มีข
้อ	
2.
6.
3	
แล
ะม
ีกา
รถ
่าย
ทอ
ดแ
ก่บ
ุคล
าก
รร
ับท
รา
บ	
แล
ะส
าม
าร
ถใ
ช้

อุป
กร
ณ
์ป้อ
งก
ันส
่วน
บุค
คล
ได
้แต
่ปฏ
ิบัต
ิไม
่ถูก
ต้อ
ง	

	
	

	
2.
6.
5	
มีข
้อ	
2.
6.
4	
แล
ะ	บ
ุคล
าก
รส
าม
าร
ถใ
ช้อ
ุปก
รณ

์ป้อ
งกั
นส
่วน
บุค
คล
ได
้

อย
่าง
ถูก
ต้อ
งเห
มา
ะส
ม

2.
7	
	ก
าร
จัด
แบ
่งพ
ื้นท
ี่ใน
	ร
พ
.ส
ต.

	
2.
7.
1	
มีแ
นว
ทา
งก
าร
จัด
กา
รพื้
นท
ี่	เข
ตส
ะอ
าด
แล
ะเข
ตป
นเ
ปื้อ
น	
ใน
	ร
พ
.ส
ต.
	

เพ
ื่อป้
อง
กัน
กา
รแ
พ
ร่ก
ระ
จา
ยเ
ชือ้
ปร
าก
ฏใ
นคู่
มือ
กา
รป้
อง
กัน
แล
ะค
วบ
คุม
กา
รติ
ดเ
ชือ้
		

	
2.
7.
2	
มขี้
อ	
2.
7.
1	
แล
ะม
กีา
รส
ือ่ส
าร
แน
วท
าง
กา
รจ
ดัก
าร
พ
ื้นท
ี	่เข
ตส
ะอ
าด
แล
ะ

เข
ตป
นเ
ปื้อ
น	
ใน
	ร
พ
.ส
ต.
	เพ
ื่อป
้อง
กัน
กา
รแ
พ
ร่ก
ระ
จา
ยเ
ชื้อ
		

	
	

	
2.
7.
3	
มีข
้อ	
2.
7.
2	
แล
ะบ
ุคล
าก
รท
รา
บแ
นว
ทา
งก
าร
จัด
กา
รพ
ื้นท
ี่	เข
ตส
ะอ
าด

แล
ะเข
ตป
นเ
ปื้อ
น	
ใน
	ร
พ
.ส
ต.
	เพ
ื่อป
้อง
กัน
กา
รแ
พ
ร่ก
ระ
จา
ยเ
ชื้อ
		

	
	

	
2.
7.
4	
มีข
้อ	
2.
7.
3	
แล
ะม
ีกา
รจ
ัดก
าร
แบ
่งพื้
นที่
ใน
กา
รด
ูแล
ผู้ป
่วย
โร
คติ
ดต
่อ/

โร
คร
ะบ
าด
ที่เ
สี่ย
งต
่อก
าร
แพ
ร่ก
ระ
จา
ยเ
ชื้อ
ใน
	ร
พ
.ส
ต.
	

		
	

	

	
2.
7.
5	
มีข
้อ	
2.
7.
4	
แล
ะม
ีก
าร
จัด
แบ
่งพื้
นท
ี่เข
ตส

ะอ
าด
แล
ะเข
ตป

นเ
ปื
้อน

	

ใน
	ร
พ
.ส
ต.
	เพ
ื่อป
้อง
กัน
กา
รแ
พ
ร่ก
ระ
จา
ยเ
ชื้อ
ได
้ถูก
ต้อ
ง	

2.
8	
	ม
ีเค
รื่อ
งม
ือแ
พ
ทย
์แล
ะอ
ุปก
รณ

์ที่ป
รา
ศจ
าก
เช
ื้อต
าม
มา
ตร
ฐา
น

	
2.
8.
1	
มีเ
ครื่
อง
มือ
แพ
ทย
์แล
ะอุ
ปก
รณ

์ที่ป
รา
ศจ
าก
เชื้
อท
ี่เพี
ยง
พ
อต
่อก
าร
ใช
้งา
น	

	
2.
8.
2	
	ม
ีข้อ
	2
.8
.1
	แ
ละ
มีก
าร
จัด
เก็
บท
ี่ป้อ

งกั
นก
าร
ปน
เป
ื้อน
	ก
าร
จัด
เก็
บ	

fir
st
	in
	fi
rs
t	o
ut
	ถ
ูกต
้อง
		

		
	

	

	
2.
8.
3	
	ม
ีข้อ
	2
.8
.2
	แล
ะไม
่พ
บข
อง
หม
ดอ
าย
ุ

1.
	ก
รณี

ทีพ่
บผ
ูป้่ว
ยท
ีแ่พ
ร่ก
ระ
จา
ย	

เช
ื้อท
าง
	A
irb
or
ne
	ร
ะย
ะเข
้มข
้น,
	

M
ER
S,
	SA

R	
หร
ืออ
ืน่ๆ
		ต
าม
บร
ิบท

2.
	ก
รณี

ที่ต
้อง
จัด
กา
รกั
บส
าร

คัด
หล
ัง่	(
ไม่
รว
ม	ก

าร
ล้า
งเค
รื่อ
งม
อื)

-		
สุ่ม
ถา
ม

-		
ตร
วจ
สอ
บส
ถา
นท
ี่จร
ิง

-	
ป
้า
ย
สื่
อ
ส
าร
ก
าร
ป
ฏิ
บั
ติ	

กร
ณี
โร
คติ
ดต่
อท
ีต่้อ
งแ
ยก
พื้
นที่
	

เช่น
	โร
คว
ณั
โร
ค	
ไข้ห
วดั
นก
	ค
อตี
บ	

เป
็นต
้น	

สอ
บถ

าม
	เ
จ้า
หน

้าท
ี่/ลู
กจ
้าง
	

เกี่
ยว
กับ

แน
วท
าง
กา
รท
�าล
าย
	

เช
ื้อแ
ละ
ปฏิ
บัติ
ตา
มแ
นว
ทา
งก
าร

ท�า
ลา
ยเ
ชื้อ
/ท
�าใ
ห้
ปร
าศ
จา
ก	

เช
ื้อใ
นอ
ุปก
รณ

์เค
รื่อ
งม
ือแ
พ
ทย
์

ไม
่ให
้ต
้อ
งป
ระ
สบ

อัน
ต
รา
ยจ
าก
	

สิ่ง
หน
ึ่งส
ิ่งใ
ด	
คือ
เป
็นก

าร
ป้อ
งกั
น

อัน
ต
รา
ยจ
าก
สภ

าว
ะแ
วด

ล้
อม
	

ใน
กา
รท
�าง
าน

กา
รจ
ดัแ
บ่ง
พื้น

ทีใ่
น	
รพ
.ส
ต.
	ห
มา
ยถึ
ง

กา
รแ
บ่
งพื้
นท

ี่ใน
กา
รใ
ห้
บร
ิกา
ร	

แบ
่งเ
ป็
นพื้

นท
ี่ส
ะอ
าด
	แ
ละ
พ
ื้นท
ี	่

ปน
เป
ื้อ
น	
แล
ะก
าร
จัด
แบ
่งพื้

นท
ี	่

ใน
กา
รให้
บร
ิกา
รเฉ
พา
ะผ
ูป้่ว
ยก
ลุม่
เส
ีย่ง

ต่อ
กา
รแ
พ
ร่ก
ระ
จา
ยเ
ชือ้
ใน
	รพ

.ส
ต.
	

เช่น
	ผ
ูป้่ว
ยไ
ข้ห
วัด
ให
ญ่
	ผ
ูป้่ว
ยว
ณั
โร
ค	

แล
ะด
ูกา
รจั
ดพื้

นท
ี่เข
ตส
ะอ
าด
แล
ะ

เข
ตป
นเ
ปื้อ
นใ
น	
CS
SD
	ขอ
ง	ร
พ
.ส
ต.
	

เค
รื่อ
งม
ือ
แพ
ทย

์แล
ะอุ
ป
กร
ณ
์ที่

ปร
าศ
จา
กเ
ชื้อ
	ห
มา
ยถ
ึง

1.
	ม
ีก
าร
คว
บค
ุม
ด้
าน
กา
ยภ

าพ
	

ทุก
คร
ั้งก
่อน
นึ่ง

2.
	ม
กีา
รค
วบ
คุม
ด้า
นเ
คม
ภีา
ยน
อก

ทุก
หีบ
ห่อ

3.
	ม
ีก
าร
ค
วบ
คุ
มภ

าย
ใน
หีบ

ห่
อ	

ที่เ
สี่ย
งต
่อก
าร
ติด
เช
ื้อ

4 5 5 1 2 3 4 5 3 1 1 1
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รา
ยก
าร
ตร
วจ
ปร
ะเม
ิน

คะ
แน
น

เต
็ม

คะ
แน
น

ที่ไ
ด้

วิธ
ีกา
รป
ระ
เม
ิน/

แน
วท
าง
กา
รพ
ิจา
รณ

า
ค�า
ชี้แ
จ้ง
/ค
�าน
ิยา
ม

เก
ณ
ฑ์

-	
ห
ลั
ก
ฐา
น
ก
าร
ฝ
ึก
อ
บ
รม
	

คือ
	ใ
บป
ระ
กา
ศ	
ตา
มแ
บบ
ขอ
ง	

กร
มอ
นา
มัย
	

4.
	ม
กีา
รค
วบ
คุม
คุณ

ภา
พด้

าน
ชวี
ภา
พ	

อย่
าง
น้อ
ย	
1	ค
รัง้
ต่อ
เค
รือ่
งต่
อเ
ดอื
น

5.
	ม
กีา
รจ
ดัเ
ก็บ
อุป
กร
ณ์
ปร
าศ
จา
ก

เช
ื้อท
ี่ถูก
ต้อ
ง

6.
	ม
ีระ
บบ

กา
รเ
รยี
กคื

นอุ
ปก

รณ
์	

ที่ไ
ม่ผ

่าน
เก
ณ
ฑ์ม

าต
รฐ
าน
มีก
าร

ระ
บุ	
วัน
หม

ดอ
าย
ุ	บ
นอ
ุปก

รณ
์

ปร
าศ
จา
กเ
ชื้อ
	

เพ
ียง
พ
อ	
หม
าย
ถึง
	เพ

ียง
พ
อต
่อ	

กา
รใ
ห้บ
ริก
าร

3.
	ก
าร
จัด
กา
รมู
ลฝ

อย

ทกุ
ชน
ดิอ
ย่า
งถู
กสุ
ขล
กัษ
ณ
ะ

4.
	ก
าร
จัด
กา
รมู
ลฝ

อย

ติด
เช
ื้อ

-	
มีก
าร
คัด
แย
กม
ูลฝ
อย
ตา
มป
ระ
เภ
ทข
อง
มูล
ฝอ
ย	
ได
้แก
่	ม
ูลฝ
อย
ทั่ว
ไป
	ม
ูลฝ
อย

อิน
ทร
ีย์	
มูล
ฝอ
ยอ
ันต
รา
ย	
แล
ะน
�าไ
ปก
�าจ
ัดต
าม
มา
ตร
ฐา
นท
ี่หน
่วย
งา
นก
�าห
นด

รพ
.ส
ต.
	ม
ีกา
รป
ระ
เม
ินม
าต
รฐ
าน
กา
รจ
ัดก
าร
มูล
ฝอ
ยต
ิดเ
ชื้อ

ตา
มก
ฎก
ระ
ทร
วง
ว่า
ด้ว
ยก
าร
ก�า
จัด
มูล
ฝอ
ยต
ิดเ
ชื้อ
	พ
.ศ
.	2
54
5	
ใน
	6
	ห
ัวข
้อ	
คือ

4.
1	
บุค
ลา
กร
	

		
	

	

	
1)
	ม
ีเจ
้าห
น้า
ที่ร
ับผ
ิดช
อบ
ดูแ
ลร
ะบ
บก
าร
เก็
บข
นแ
ละ
ก�า
จัด
มูล
ฝอ
ยต
ิดเ
ชื้อ
	

ซึ่ง
ได
้รับ
กา
รอ
บร
มห
ลัก
สูต
รก
าร
ป้อ
งกั
นแ
ละ
ระ
งับ
กา
รแ
พ
ร่เ
ชื้อ
หรื
ออ
ันต

รา
ย	

ที่อ
าจ
เก
ิดจ
าก
มูล
ฝอ
ยต
ิดเ
ชื้อ
ตา
มป
ระ
กา
ศก
ระ
ทร
วง
สา
ธา
รณ

สุข
แล
้ว	

		

	
2)
	ผ
ู้ป
ฏิบ
ัติ
งา
นม
ูลฝ

อย
ติด

เช
ื้อไ
ด้
รับ
กา
รอ
บร
มห
ลัก
สูต

รก
าร
ป้อ

งกั
น	

แล
ะร
ะง
ับก
าร
แพ
ร่เ
ชื้อ
หร
อือ
ันต
รา
ยท
ี่อา
จเ
กิด
จา
กม
ูลฝ
อย
ติด
เช
ื้อต
าม
ปร
ะก
าศ

กร
ะท
รว
งส
าธ
าร
ณ
สุข
หรื
อไ
ด้
รับ
กา
รถ
่าย
ทอ

ดค
วา
มร
ู้เรื่
อง
กา
รป
้อ
งกั
น	

แล
ะร
ะง
ับก
าร
แพ
ร่เ
ชื้อ
หร
ืออ
ันต
รา
ยท
ี่อา
จเ
กิด
จา
กม
ูลฝ
อย
ติด
เช
ื้อ

-	ส
ังเก
ต	
สอ
บถ
าม
/ส
ัมภ
าษ
ณ
์

-	เ
อก
สา
รท
ี่เก
ี่ยว
ข้อ
ง

-	ส
ังเก
ต	
สอ
บถ
าม
/ส
ัมภ
าษ
ณ
์

1 2 1 1
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รา
ยก
าร
ตร
วจ
ปร
ะเม
ิน

คะ
แน
น

เต
็ม

คะ
แน
น

ที่ไ
ด้

วิธ
ีกา
รป
ระ
เม
ิน/

แน
วท
าง
กา
รพ
ิจา
รณ

า
ค�า
ชี้แ
จ้ง
/ค
�าน
ิยา
ม

เก
ณ
ฑ์

4.
2	
	ก
าร
คัด
แย
กม
ูลฝ
อย
ติด
เช
ื้อ	
		

	
	

	
1)
	ม
ีกา
รแ
ยก
มูล
ฝอ
ยต
ิดเ
ชื้อ
ออ
กจ
าก
มูล
ฝอ
ยอ
ื่นๆ
	ณ
	แห
ล่ง
ก�า
เน
ิด	

	

	
2)
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หมวดที่ 2
มาตรการควบคุมคุณภาพและมาตรฐานในการให้บริการ
สุขภาพปฐมภูมิ
	 มาตรการควบคุมคณุภาพและมาตรฐานในการให้บริการสุขภาพปฐมภูมิ

เป็นแนวทางปฏิบัติเพ่ือให้แต่ละหน่วยบริการและหน่วยบริหารระดับต่างๆ  

ด�ำเนินการ อันจะน�ำไปสู่กลไกของการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานของ

บริการสุขภาพปฐมภูมิ ภายใต้เกณฑ์พัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน 

ในการให้บริการสุขภาพปฐมภูมิ

2.1 มาตรการส�ำหรับหน่วยบริการปฐมภูมิและเครือข่าย 
หน่วยบริการปฐมภูมิ 
	 2.1.1	หน่วยบริการปฐมภูมิและเครือข่ายหน่วยบริการปฐมภูมิ 

ศึกษาและท�ำความเข้าใจเกณฑ์พัฒนาคณุภาพและมาตรฐานในการให้บริการ

สุขภาพปฐมภูมิ

	 2.1.2 	หน่วยบริการปฐมภูมิและเครือข่ายหน่วยบริการปฐมภูมิ 

ประเมินตนเองตามแบบการประเมินเกณฑ์พัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน 

ในการให้บริการสุขภาพปฐมภูมิ ลงบันทึกในระบบตามที่ส�ำนักงานปลัด

กระทรวงสาธารณสุขก�ำหนด ปีละหนึง่คร้ัง พร้อมทัง้รายงานผลการประเมนิ

ตนเองไปยังโรงพยาบาลแม่ข่าย ระดับอ�ำเภอ และส�ำนักงานสาธารณสุข

จังหวัด กรณีในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครให้รายงานไปยังศูนย์บริการ

สาธารณสุขในเขตพ้ืนที่  โรงพยาบาลประจ�ำเขต และส�ำนักอนามัย 

กรุงเทพมหานคร หรือตามที่ส�ำนักอนามัย กรุงเทพมหานครก�ำหนด 

เพ่ิมเตมิ เพ่ือการพัฒนาส่วนขาดและเกิดการเชือ่มโยงทีด่จีากโรงพยาบาล

แม่ข่ายจนเกิดระบบบริการที่ปลอดภัย สมบูรณ์ 

	 2.1.3 	หน่วยบริการปฐมภูมหิรือเครือข่ายหน่วยบริการปฐมภมูิ

ที่ผ่านการประเมิน ให้คงสภาพสามปีนับจากปีที่ ได้รับการตรวจประเมิน 

ทัง้นีใ้นระยะเวลาสามปีที่ไม่ได้รบัการตรวจประเมนินัน้ หน่วยบริการปฐมภูมิ
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หรือเครือข่ายหน่วยบริการปฐมภูมยัิงคงต้องรักษาคุณภาพตามมาตรฐาน

ที่ก�ำหนด โดยจัดท�ำแผนพัฒนาประจ�ำปี และประเมินตนเองและรายงาน 

ตามระบบ พร้อมพัฒนาส่วนขาดโดยเชื่อมโยงกับโรงพยาบาลแม่ข่าย 

หรือโรงพยาบาลประจ�ำเขต ตามที่ระบุไว้ใน ข้อ 2.1.2 เพ่ือให้ผู้รับบริการ 

ได้รับบริการที่มีคุณภาพและมีมาตรฐาน

	 2.1.4	หน่วยบริการปฐมภูมหิรือเครือข่ายหน่วยบริการปฐมภมูิ

ที่ไม่ผ่านการประเมนิเกณฑ์พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานในการให้บริการ

สุขภาพปฐมภูมิ ให้จัดท�ำแผนพัฒนาที่ชัดเจน เพื่อปรับปรุงการบริการ 

ให้เป็นไปตามเกณฑ์พฒันาคุณภาพและมาตรฐานในการให้บริการสุขภาพ

ปฐมภูมิ และเข้าสู่ระบบการตรวจประเมินในปีถัดไป

2.2 มาตรการส�ำหรับส�ำนักงานสาธารณสุขจังหวัด และ
ส�ำนักอนามัย กรุงเทพมหานคร
	 2.2.1.	แต ่ง ต้ังคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพและ

มาตรฐานในการให้บรกิารสุขภาพปฐมภูมิ จังหวัด (ค.ป.ค.ม.) หรือ 

คณะกรรมการตรวจประเมนิคุณภาพและมาตรฐานในการให้บริการสุขภาพ

ปฐมภมู ิกรุงเทพมหานคร (ค.ป.ค.ม.กทม.) อย่างน้อยหนึง่คณะ โดยจ�ำนวน

และองค์ประกอบของคณะกรรมการดังกล่าวให้เป็นไปตามที่ก�ำหนด 

ในประกาศคณะกรรมการระบบสุขภาพปฐมภูมิ เร่ือง มาตรการควบคุม

คุณภาพและมาตรฐานในการให้บริการสุขภาพปฐมภูมิ ทั้งนี้อาจแต่งตั้ง 

คณะกรรมการระดบัพื้นทีม่ากกว่าหนึง่คณะก็ ได้ โดยค�ำนงึถึงความเหมาะสม

ตามบริบทของพื้นที่ ความสะดวกในการเดินทาง และจ�ำนวนหน่วยบริการ

ปฐมภูมิและเครือข่ายหน่วยบริการปฐมภูมิ 

	 2.2.2.	คณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพและมาตรฐาน 

ในการให้บริการสุขภาพปฐมภูมิ จังหวัด (ค.ป.ค.ม.) และคณะกรรมการ

ตรวจประเมินคุณภาพและมาตรฐานในการให้บริการสุขภาพปฐมภูมิ 

กรุงเทพมหานคร (ค.ป.ค.ม.กทม.) มีบทบาทและหน้าที่ดังต่อไป
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		  1.	ลงพื้นที่ เพื่อตรวจประเมินการควบคุมคุณภาพ 

และมาตรฐานหน่วยบริการปฐมภูมิและเครือข่ายหน่วยบริการปฐมภูม ิ

ทกุสงักัด โดยด�ำเนนิการประเมนิคุณภาพการบริการตามเกณฑ์ทีก่�ำหนด 

และตรวจสอบการปฏิบัติตามมาตรการควบคุมคุณภาพและมาตรฐาน 

		  2.	คืนข้อมูลผลการตรวจประเมิน ประเด็นข้อชื่นชม 

โอกาสพัฒนาและข้อเสนอแนะต่อหน่วยบริการปฐมภูมิหรือเครือข่าย 

หน่วยบริการปฐมภูมิ ในวันที่ท�ำการตรวจประเมิน

		  3.	รายงานผลการตรวจประเมินไปยังส�ำนักงาน

สาธารณสุขจังหวัด หรือส�ำนักอนามัย กรุงเทพมหานคร แล้วแต่กรณี 

และให้แจ้งผลการตรวจประเมินไปยังหน่วยงานต้นสังกัดหน่วยบริการ 

ปฐมภูมิและเครือข่ายหน่วยบริการปฐมภูมิด้วย ทั้งนี้ภายในสิบห้าวัน 

หลังจากวันตรวจประเมิน 

		  4.	รายงานผลการตรวจประเมินต่อปลัดกระทรวง

สาธารณสุข ในกรณีที่หน่วยบริการปฐมภูมิหรือเครือข่ายหน่วยบริการ

ปฐมภูมิ ไม ่ปฏิบั ติตามมาตรการควบคุมคุณภาพและมาตรฐาน 

ในการให้บริการสขุภาพปฐมภมูติามทีก่�ำหนด ผ่านนายแพทย์สาธารณสขุจงัหวัด 

หรือผู้อ�ำนวยการส�ำนักอนามัย กรุงเทพมหานคร แล้วแต่กรณี

		  5.	หน้าที่อื่นๆ ที่เก่ียวข้องกับตรวจประเมินเพื่อควบคุม

คุณภาพและมาตรฐานในการให้บริการสุขภาพปฐมภูมิตามที่ส�ำนักงาน

สาธารณสุขจังหวัด หรือส�ำนักอนามัย กรุงเทพมหานคร เห็นสมควร

	 2.2.3	จดัท�ำแผนการตรวจประเมนิพร้อมแจ้งแนวทางการตรวจ

ประเมนิ แนวทางรับการตรวจประเมนิ ไปยังหน่วยบริการปฐมภูมหิรือเครือข่าย

หน่วยบริการปฐมภูมิ ไม่น้อยกว่าสิบห้าวัน ก่อนการตรวจประเมิน

2.3 มาตรการส�ำหรบัส�ำนักงานปลดักระทรวงสาธารณสุข
	 2.3.1	จดัให้มกีารอบรมหรือสนบัสนนุงบประมาณเพื่อจดัการอบรม

ท�ำความเข้าใจเกณฑ์และแนวทางการตรวจประเมินแก่คณะกรรมการ 

ตรวจประเมินคุณภาพและมาตรฐานในการให้บริการสุขภาพปฐมภูมิ

	 2.3.2	 ในกรณทีีป่รากฏข้อเทจ็จริงว่า หน่วยบริการปฐมภมูหิรือ

เครือข่ายหน่วยบริการปฐมภูมิมิได้ด�ำเนินการตามมาตรการควบคุม

คุณภาพและมาตรฐานในการให้บริการสุขภาพปฐมภูมิ ให้มีหนังสือ 

แจ้งเตือนให้หน่วยบริการปฐมภูมิหรือเครือข่ายหน่วยบริการปฐมภูมินั้น 
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เร่งด�ำเนินการปรับปรุงหรือแก้ ไข ทั้งนี้เพื่อให้การบริการสุขภาพปฐมภูม ิ

มีคุณภาพและได้มาตรฐานภายในระยะเวลาที่ก�ำหนดในหนังสือแจ้งเตือน 

ดังกล่าว

	 2.3.3	 ปลัดกระทรวงสาธารณสุขพิจารณาแต่งตั้งคณะกรรมการ

สอบสวน เมือ่ได้รับรายงานจากพนกังานเจ้าหน้าที ่กรณีหน่วยบริการปฐมภูมิ

หรือเครือข่ายหน่วยบริการปฐมภูมิไม่ปฏิบัติตามมาตรการควบคุม

คุณภาพและมาตรฐานในการให้บริการสุขภาพปฐมภูมิ

2.4 รูปแบบและกลไกการตรวจประเมิน	
	 2.4.1	หน่วยบริการปฐมภูมหิรือเครือข่ายหน่วยบริการปฐมภมูิ 

ประเมินตนเองและบันทึกผลการประเมินในแบบฟอร์มตามเกณฑ์ควบคุม

คุณภาพและมาตรฐานในการให้บริการสุขภาพปฐมภมู ิและส่งผลการประเมนิ

ตนเองให้คณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพและมาตรฐานในการ 

ให้บริการสุขภาพปฐมภูมิ อย่างน้อยห้าวันก่อนการตรวจประเมิน

	 2.4.2 	รูปแบบการตรวจประเมินยึดแนวทางการตรวจเย่ียม 

เสริมพลัง มุ่งเน้นให้เกิดการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานบริการสุขภาพ

ปฐมภูม ิดหูลกัฐานข้อมลูตามสภาพความเป็นจริง หาจุดแข็งและโอกาสพฒันา 

สร้างการเรียนรู้ร่วมกัน              

	 2.4.3	การตรวจประเมิน ใช้เวลาไม่เกินหนึ่งวัน ต่อหนึ่งหน่วย

บริการปฐมภูมิหรือเครือข่ายหน่วยบริการปฐมภูมิ

	 2.4.4	คณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพและมาตรฐาน 

ในการให้บริการสุขภาพปฐมภูมิคืนข้อมูล ประเด็นข้อชื่นชม โอกาสพัฒนา

และข้อเสนอแนะ ต่อหน่วยบริการปฐมภูมิหรือเครอืข่ายหน่วยบริการ 

ปฐมภูมิ ในวันที่ท�ำการตรวจประเมิน

	 2.4.5	คณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพและมาตรฐาน 

ในการให้บริการสุขภาพปฐมภูมิ แจ้งผลการตรวจประเมินไปยังส�ำนักงาน

สาธารณสุขจังหวัด หรือส�ำนักอนามัย กรุงเทพมหานคร แล้วแต่กรณี 

ภายในสิบห้าวัน หลังการตรวจประเมิน
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หมวดที่ 3 แนวทางและรายละเอียด การแจ้งผล 
การตรวจสอบเพื่อควบคุมคุณภาพและมาตรฐาน 
ในการให้บริการสุขภาพปฐมภูมิ
		  เมื่อคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพและมาตรฐาน 

ในการให้บริการสุขภาพปฐมภมู ิ ได้ลงพ้ืนทีเ่พ่ือตรวจประเมนิการควบคุมคุณภาพ

และมาตรฐานหน่วยบริการปฐมภูมหิรือเครือข่ายหน่วยบริการปฐมภูมแิล้ว 

ให้แจ้งผลการตรวจประเมิน ตามแนวทางและรายละเอียด ดังนี้

3.1	ลงบันทึกการประเมินคุณภาพการบริการตามเกณฑ์ 
และแบบสรปุคะแนน ทีส่�ำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข
ก�ำหนด ประกอบด้วย 
		  3.1.1	 แบบสรุปคะแนนตรวจประเมิน ส่วนที่ 1 - 8

		  3.1.2 	แบบสรุปคะแนนประเมิน ส่วนที่ 1 ด้านระบบบริหาร 

			   จัดการ

		  3.1.3	 แบบสรุปคะแนนประเมิน ส่วนที่ 2 ด้านการจัดบุคลากร 

			   และศักยภาพในการใหบริการ

		  3.1.4 	แบบสรุปคะแนนประเมิน ส ่วนที่  3 ด้านสถานที่ ต้ัง 

			   หน่วยบริการ อาคาร สถานทีแ่ละส่ิงแวดล้อม

		  3.1.5	 แบบสรุปคะแนนประเมิน ส่วนที่ 4 ด้านระบบสารสนเทศ

		  3.1.6	 แบบสรุปคะแนนประเมิน ส่วนที่ 5 ด้านระบบบริการ 

			   สุขภาพปฐมภูมิ

		  3.1.7	 แบบสรุปคะแนนประเมนิ ส่วนที ่6 ด้านระบบหองปฏิบติัการ 

			   ด้านการแพทย์และสาธารณสุข

		  3.1.8 	แบบสรุปคะแนนประเมิน  ส่วนที่ 7 ด้านการจัดบริการ 

			   เภสัชกรรมและงานคุ ้มครองผู ้บริโภคด้านสุขภาพ  

			   (คบส.)

		  3.1.9	 แบบสรุปคะแนนประเมิน ส่วนที่ 8 ด้านระบบการปองกัน 

			   และควบคุมการติดเชื้อ

หมวดที่  3
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3.2	กรรมการผู้ตรวจประเมิน สรุปผลการตรวจประเมิน 
ทั้งในประเด็นข้อชื่นชม และโอกาสพัฒนา ข้อเสนอแนะ 
เสนอต่อประธานคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพ 
และมาตรฐานในการให้บริการสุขภาพปฐมภูมิ พิจารณา 
ลงนามรับรองผลการตรวจประเมิน

3.3	แ จ ้ ง ผ ล ก า ร ต ร ว จ ส อ บ เ พื่อ ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ 
และมาตรฐานในการให้บริการสุขภาพปฐมภูมิ ต่อนายแพทย์
สาธารณสุขจังหวัด หรือผู ้อ�ำนวยการส�ำนักอนามัย 
กรุงเทพมหานคร แล้วแต่กรณี และให้แจ้งผลการตรวจ
ประเมินไปหน่วยงานต้นสังกัดของหน่วยบริการปฐมภมูแิละ
เครือข่ายหน่วยบริการปฐมภูมิด้วย ท้ังน้ีภายในสิบห้าวัน 
หลังจากวันตรวจประเมิน 
	

 



คู่มือคุณภาพมาตรฐานบริการสุขภาพปฐมภูมิ พ.ศ. 256680



คู่มือคุณภาพมาตรฐานบริการสุขภาพปฐมภูมิ พ.ศ. 2566 81

ภาคผนวก
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1	 นายแพทย์สิริชัย  นามทรรศนีย์	 นายแพทย์เชี่ยวชาญ	 โรงพยาบาลสมเดจ็พระยพุราช

		  (ด้านเวชกรรม สาขาเวชกรรมทัว่ไป)	 กุฉินารายณ์

2	 แพทย์หญิงณภัทร  สิทธิศักดิ์	 นายแพทย์เชี่ยวชาญ	 โรงพยาบาลเซกา

		  (ด้านเวชกรรมป้องกัน)

3	 นายวิวรรธน์  วงศ์ตาขี่	 พยาบาลวิชาชีพช�ำนาญการพิเศษ	 โรงพยาบาลวังยาง

4	 นางวราภรณ์  ริมชัยสิทธิ์	 เภสัชกรช�ำนาญการ	 โรงพยาบาลอุดรธานี

5	 นางจิรายุ  ผาผ่อง	 นักเทคนิคการแพทย์ช�ำนาญการ	 โรงพยาบาลกุมภวาปี

6	 นายพัฒนากร  อุดมภัย	 พยาบาลวิชาชีพช�ำนาญการ	 ส�ำนักงานเขตสุขภาพที่ 8

7	 นายศรีสกุล สังก�ำปัง	 พยาบาลวิชาชีพช�ำนาญการ	 โรงพยาบาลล�ำทะเมนชัย

8	 นางสาวฐานิตา  พลชม	 พยาบาลวิชาชีพช�ำนาญการ	 ส�ำนักงานสาธารณสุข

			   อ�ำเภอศรีสงคราม

9	 นางสาวจิราภรณ์   ผิวด�ำ	 นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ	 ส�ำนักงานเขตสุขภาพที่ 8

10	 นางเนาวรัตน์  สัจจากุล	 พยาบาลวิชาชีพช�ำนาญการ	 ส�ำนักสนับสนุนระบบสุขภาพ

			   ปฐมภูมิ

11	 นางสาวปัณณ์ฐิตา  เอนันรัตน์	 นักวิชาการสาธารณสุข	 ส�ำนักสนับสนุนระบบสุขภาพ

			   ปฐมภูมิ

12	 นางสาวจิตราภรณ์  ดุสฎีพงษ์	 นักวิชาการสาธารณสุข	 ส�ำนักสนับสนุนระบบสุขภาพ

			   ปฐมภูมิ

รายชื่อคณะท�ำงานจัดท�ำคู่มือคุณภาพมาตรฐาน
บริการสุขภาพปฐมภูมิ พ.ศ. 2566

ล�ำดับ             ชื่อ-สกุล	               ต�ำแหน่ง	     สถานที่ปฏิบัติงาน








