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ศูนย์บริการพัฒนาวิขาชีพการบริการเภสัชกรรม
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รายการบริการ
1. ค่าบริการสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรคส าหรับบริการที่

จ่ายตามรายการบริการ (Fee schedule) 
2. ค่าบริการเภสัชกรรมด้านเภสัชกรรมปฐมภูมิ

(Common illness)

3. ค่าบริการด้านยาและเวชภัณฑ์ส าหรับการจัดบริการ

สาธารณสุขของหน่วยบริการร่วมกับร้านยา

(ร้านยาโมเดล 1 2 3 )

วัตถุประสงค์ เพ่ิมช่องทางและความสะดวกในการเข้ารับบริการสร้างเสริม
สุขภาพและป้องกันโรคสำหรับประชาชนไทยกลุ่มวัยทำงาน

เพ่ิมการเข้าถึงบริการสำหรับประชาชนที่มีความเจ็บป่วย
เล็กน้อยและเป็นโรคท่ีพบได้บ่อยในร้านยา

เพ่ิมความสะดวกให้กับประชาชนในการรับยาที่ร้านยาใกล้
บ้าน และลดความแออัดของโรงพยาบาล

ขอบเขตบริการ/
กิจกรรมบริการ

1) บริการยาเม็ดคุมกำเนิดและบริการให้คำปรึกษา 
2) บริการยาเม็ดคุมกำเนิดฉุกเฉินและบริการให้คำปรึกษา
3) บริการจ่ายถุงยางอนามัยและบริการให้คำปรึกษา
4) บริการคัดกรองและประเมินปัจจัยเสี่ยงต่อสุขภาพกาย/

สุขภาพจิต 
5) บริการตรวจปัสสาวะทดสอบการตั้งครรภ์หรือบริการชุด

ทดสอบการตั้งครรภ์ด้วยตัวเอง
6) บริการยาเม็ดเสริมธาตุเหล็กและกรดโฟลิค

ขอบเขตการให้บริการตามกลุ่มโรค หรือกลุ่มอาการ และ
มีรหัสโรค (ICD-10)  ตามข้อบ่งชี้ที่เป็นไปตามแนวทาง
และมาตรฐานการให้บริการเภสัชกรรมด้านเภสัชกรรม
ปฐมภูมิ โดยสภาเภสัชกรรม 

บริการด้านยาและเวชภัณฑ์ครอบคลุมผู้ป่วย 5 กลุ่มโรค 
ได้แก่
1) โรคเบาหวาน
2) โรคความดันโลหิตสูง 
3) โรคหอบหืด 
4) โรคจิตเวช 
5) โรคเรื้อรังอ่ืนที่ไม่มีความซับซ้อนในการดูแล

กลุ่มเป้าหมาย ประชนชนไทยทุกสิทธิ์ อายุ 15-59 ปี ประชาชนไทยสิทธิ์ UC ประชาชนไทยสิทธิ์ UC

คุณสมบัติหน่วยบริการ ▪ ร้านยาที่ผ่านการตรวจประเมินเพ่ือขึ้นทะเบียนเป็นหน่วย
บริการที่รับการส่งต่อเฉพาะด้านเภสัชกรรม 

▪ ร้านยา GPP ผ่านการอบรมจากสภาเภสัชกรรม

▪ ร้านยาที่ผ่านการตรวจประเมินเพื่อขึ้นทะเบียนเป็น
หน่วยบริการท่ีรับการส่งต่อเฉพาะด้านเภสัชกรรม 

▪ เป็นร้านยาคุณภาพผ่านการรับรองโดยสภาเภสัช
กรรม และผ่านการอบรม

▪ หน่วยบริการที่ขึ้นทะเบียนในระบบ UC
▪ ร้านยาที่ผ่านการตรวจประเมินเพ่ือขึ้นทะเบียนเป็น

หน่วยบริการที่รับการส่งต่อเฉพาะด้านเภสัชกรรม 

การบันทึกโปรแกรม KTB AMED E-prescription

กรอบการด าเนินงานของหน่วยบริการที่รับส่งต่อเฉพาะด้านเภสัชกรรม (ร้านยา) ปีงบประมาณ 2566



1. ค่าบริการสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรคส าหรับบริการที่จ่ายตามรายการบริการ (Fee schedule) กิจกรรมบริการ เงื่อนไขการรับบริการ อัตราการจ่าย
1. บริการยาเม็ดคุมก าเนิดและบริการให้ค าปรึกษา 
• ให้บริการครั้งละไม่เกิน 3 แผง และคนละไม่เกิน 13 แผง/ปี 
• ให้ค าปรึกษาในการคุมก าเนิดการวางแผนครอบครัว การใช้ยาและ

ผลข้างเคียง

• หญิงไทย วัยเจริญพันธุ์ 
(ถึงอายุ 59 ปี 11 เดือน) 

• กรณีรับแทนให้แสดงบัตรประชาชนของผู้
ที่ใช้ยาเม็ดคุมกำเนิด

1.1 จ่ายเหมาจ่ายในอัตรา 40 บาท/แผง สำหรับยาเม็ดคุมกำเนิดชนิดฮอร์โมน รวม 

(Combined Oral Contraceptive – COC) ที่ให้แก่หญิงปกติทัว่ไป

1.2 จ่ายเหมาจ่ายในอัตรา 80 บาทต่อแผง สำหรับยาเม็ดคุมกำเนิดชนิดฮอร์โมนเดี่ยว 

(Progestogen-only pill – POP) (มี Lynestrenol 0.5 mg.) ที่ให้ แก่หญิงให้นม

บุตรไม่เกิน 1 ปี 6 เดือนและผู้ที่มีประวัติไมเกรนแบบมีออร่า 

2. บริการยาเม็ดคุมก าเนิดฉุกเฉินและบริการให้ค าปรึกษา
• ให้บริการไม่เกิน 2 แผง/คน/ปี 
• ให้ค าปรึกษาในการคุมก าเนิดการวางแผนครอบครัว การใช้ยาและ

ผลข้างเคียง

• หญิงไทย =ชายไทย วัยเจริญพันธุ์ เหมาจ่าย 50 บาท/แผง

3. บริการจ่ายถุงยางอนามัยและบริการให้ค าปรึกษา
• สปสช.ชดเชยเป็นถุงยางอนามัยให้กับหน่วยบริการ
• ร้านยาให้บริการถุงยางอนามัยจ านวน 10 ชิ้นต่อคนต่อสัปดาห์ ไม่เกิน 52

ครั้งต่อปี และให้ค าปรึกษาในการคุมก าเนิดการวางแผนครอบครัว

• ชายไทย – หญิงไทย วัยเจริญพันธุ์ เหมาจ่ายค่าบริการ 10 บาท

4. บริการตรวจปัสสาวะทดสอบการตั้งครรภ์ หรือ บริการชุดทดสอบการตั้งครรภ์
ด้วยตัวเอง

• หญิงไทยที่สงสัยตั้งครรภ์ (อาการแพ้ท้อง) 
หรือประจำเดือนไม่มาตามกำหนด 
(ประจำเดือนขาด) 

เหมาจ่าย 75 บาทต่อครั้ง จ่ายไม่เกิน 4 ครั้ง/คน/ปี

5. บริการยาเม็ดเสริมธาตุเหล็กและกรดโฟลิค • หญิงไทยอายุ 13-45 ปี เหมาจ่าย 80 บาท/ครั้ง (52 เม็ด)/ปี

1. ค่าบริการสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรคส าหรับบริการที่จ่ายตามรายการบริการ (Fee schedule) 



ขอบเขตบริการ เงื่อนไขการรับบริการ กิจกรรมบริการ อัตราการจ่าย
6. บริการคัดกรองและ
ประเมินปัจจัยเสี่ยงต่อ
สุขภาพกาย/สุขภาพจิต

อายุ 15 - 34 ปี 1. ให้บริการครบทุกรายการดังนี้
1.1 ประเมินดัชนีมวลกาย (ชั่งน้ำหนัก วัดส่วนสูง) และรอบเอว
1.2 ตรวจวัดความดันโลหิต 
1.3 คัดกรองความเสี่ยงจากการสูบบุหรี่ ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์และการเสพสารเสพติด
1.4 ประเมินภาวะเครียด-ซึมเศร้า 
1.5 ให้คำปรึกษาและแนะนำปรับเปลี่ยนพฤติกรรมรายบุคคล หากเป็นกลุ่มเสี่ยงให้ประสานส่งต่อหรือนัดพบ

แพทย์เพ่ือวินิจฉัยสั่งการรักษา หรือแนะนำรับบริการตามสิทธิ 

เหมาจ่าย 100 บาท/ครั้ง/คน/ปี 

อายุ 35 - 59 ปี 2. ให้บริการครบทุกรายการดังนี้
2.1 ประเมินดัชนีมวลกาย (ชั่งน้ำหนัก วัดส่วนสูง) เส้นรอบเอว
2.2 ตรวจวัดความดันโลหิต 
2.3 คัดกรองความเสี่ยงจากการสูบบุหรี่ ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์และการเสพสารเสพติด
2.4 ประเมินภาวะเครียด-ซึมเศร้า
2.5 ตรวจประเมินความเสี่ยงต่อการเกิดโรคเบาหวานและ หรือเจาะเลือดปลายนิ้วตรวจระดับน้ำตาล (FCG)
2.6 ตรวจประเมินความเสี่ยงต่อการเกิดโรคหัว ใจและหลอดเลือด
2.7 ให้คำปรึกษาและแนะนำปรับเปลี่ยนพฤติกรรมรายบุคคล หากเป็นกลุ่มเสี่ยงให้ประสานส่งต่อหรือนัดพบ

แพทย์เพ่ือวินิจฉัยสั่งการรักษา หรือแนะนำรับบริการตามสิทธิ 

เหมาจ่าย 150 บาท/ครั้ง/คน/ปี

1. ค่าบริการสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรคส าหรับบริการที่จ่ายตามรายการบริการ (Fee schedule) 



2. ค่าบริการเภสัชกรรมด้านเภสัชกรรมปฐมภูมิ (Common illness)

ขอบเขตบริการ กิจกรรมบริการ เงื่อนไขการให้บริการ อัตราการจ่าย
ร้านยาให้บริการตามกลุ่มโรค หรือกลุ่มอาการ 
และมีรหัสโรค (ICD-10)  ตามข้อบ่งชี้ที่เป็นไป
ตามแนวทางและมาตรฐานการให้บริการเภสัช
กรรมด้านเภสัชกรรมปฐมภูมิ โดยสภาเภสัช
กรรม 

▪ บริการให้คำปรึกษาด้านเภสัชกรรม
▪ บริการยาและเวชภัณฑ์ 
▪ การติดตามอาการและผลการดูแล

▪ ประชาชนไทยสิทธิ์ UC ที่มีการเจ็บป่วยเล็กน้อย รับยาตามแนวทาง
และมาตรฐานการให้บริการฯ โดยสภาเภสัชกรรม

▪ ร้านยาที่ให้บริการต้องเป็นร้านยาในระบบ UC และเป็นร้านยา
คุณภาพผ่านการรับรองโดยสภาเภสัช

เหมาจ่ายในอัตรา 180 บาทต่อ
ครั้ง (visit)

Highlight

Highlight

Highlight

Highlight

Highlight

Highlight

Highlight



3. ค่าบริการด้านยาและเวชภัณฑ์ส าหรับการจัดบริการสาธารณสุขของหน่วยบริการร่วมกับร้านยา

(ร้านยาโมเดล 1 2 3 )

รูปแบบ อัตราค่าบริการ ส าหรับหน่วยบริการที่สั่งจ่ายยา อัตราค่าบริการ ส าหรับร้านยา
รูปแบบท่ี 1
หน่วยบริการจัดยารายบุคคลส่งให้ร้านยา 49 บาทต่อใบสั่งยาผู้ป่วยนอก 70 บาทต่อใบสั่งยาผู้ป่วยนอก

รูปแบบท่ี 2 

หน่วยบริการจัดส ารองยาไว้ที่ร้านยา
47 บาทต่อใบส่ังยาผู้ป่วยนอก 80 บาทต่อใบส่ังยาผู้ป่วยนอก

รูปแบบท่ี 3

ร้านยาด าเนินการจัดหายาเอง 
42 บาทต่อใบส่ังยาผู้ป่วยนอก 90 บาทต่อใบส่ังยาผู้ป่วยนอก



1. สร้างมาตรฐานการให้บริการตามมาตรฐานวิชาชีพ 
2. ขยายจ านวนร้านยา เพื่อเข้าสู่บริการ
3. พัฒนาศักยภาพโดยจัดอบรมเพื่อให้ทราบแนวทางการบริการแต่ละบริการ
4. สนับสนุนคู่มือการท างาน
5. การเป็นพี่เลี้ยงในการท างานและตอบข้อสงสัย 
6. เป็นผู้ประสานองค์กรที่เกี่ยวข้อง 
7. สนับสนุนแพลตฟอร์มเภสัชกรรมทางไกล
8. แก้ปัญหาต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง

การสนับสนุนจากสภาเภสัชกรรม
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ร้านยาคุณภาพ
เภสัชกรอยู่ตลอดเวลาเปิดให้บริการ

เกณฑ์การคัดเลือกร้านยาท่ีเข้าร่วมจัดบริการ
ตามโครงการ Model 1-3 ต้องเป็นเครือข่าย รพ ตามโครงการ Common illness

เข้ารับการอบรมกับสภาเภสัชกรรม
สร้างงานบริการให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน

หน่วยร่วมบริการ สปสช.
สมัครเป็นหน่วยร่วมให้บริการ

ร้านยา GPP

ตามโครงการ  PP



๑.มีการยืนยันตัวตนของผู้รับบริการทุกครั้ง โดยระบบที่เป็นมาตรฐานได้รับการยอมรับจาก สปสช
(ประชาชนต้องนำบัตรประชาชนและมาด้วยตนเองเท่านั้น ยกเว้นเด็กเล็ก และผู้สูงอายุที่มายาก จะมีระบบทางไกล และ
ถ่ายรูปพร้อมบัตรประชาชน)
๒.เภสัชกรของร้านยาทุกร้านยาต้องผ่านการอบรมที่สภาเภสัชกรรมกำหนด เกณฑ์ผ่าน ๗๐ % ได้รับ
ประกาศนียบัตร
๓.เภสัชกรมีการซักประวัติข้อมูลที่จำเป็น รวมถึงพฤติกรรมสุขภาพ เพื่อการบริบาลทางเภสัชกรรม
ตามมาตรฐานวิชาชีพ (ภายใต้ พรบ.วิชาชีพ และกฎหมายอ่ืนๆ ที่รองรับ)
๔.จ่ายยาตามความเหมาะสม ตามอาการเจ็บป่วยเล็กน้อย (ตาม พรบ.ยา ๒๕๑๐ เภสัชกรจ่ายยา
อันตรายได้ มิได้จ่ายยาควบคุมพิเศษ) ให้คำแนะนำการใช้ยาและปรับพฤติกรรมเสี่ยง
๔.บันทึกข้อมูลในระบบสารสนเทศที่ สปสช กำหนด 
๕.สภาเภสัชกรรมจะมีการตรวจประเมินคุณภาพของการให้บริการของร้านยาเป็นระยะ หากพบว่า
ไม่เป็นไปตามมาตรฐานที่กำหนด สภาเภสัชกรรมจะยกเลิกการให้บริการของร้านยาดังกล่าว

มาตรฐานการให้บริการ
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ขัน้ตอน ก่อนส่งมอบยา
- ตรวจสอบใบสัง่ยา

- 5R (5 Rights)
- ถกูคน (Right Person)
- ถกูยา (Right Medication)
- ถกูวิธี (Right Route)
- ถกูขนาด (Right Dose)
- ถกูเวลา (Right Time)

- อนัตรกิริยาระหว่างยา(Drug interaction)
- ปัญหาจากการใช้ยา (DRPs)
- ยาความเส่ียงสงู (High Alert Drugs)
- อาการไม่พ่ึงประสงคจ์ากการใช้ยา (ADRs)

- ตรวจสอบยา
- รายการยา
- จ านวน
- บรรจภุณัฑ์
- ฉลากยา

- ตรวจสอบข้อมลูของผูป่้วย
- ตรวจสอบประวติัการใช้ยายาเดิม และปัจจบุนั

- ซกัถามประวติัการใช้ยาเดิมของผูป่้วย
- ติดต่อผูป่้วยเร่ืองเวลาเข้ารบับริการ
- ยืนยนัตวัผูป่้วย หรือผูท่ี้จะเข้ามารบัยาแทน

ขัน้ตอน ระหว่างส่งมอบยา
- ยืนยนัตวัตนผูป่้วย
- ประวติัการเจบ็ป่วยในปัจจบุนั

- ความรนุแรง
- สภาพของโรค ( Stage of disease)
- ทศันคติต่อโรค
- ตรวจวดัความดนั ระดบัน ้าตาล หรือ

สมรรถภาพปอดเพ่ือติดตามผลการใช้
ยา (ขึน้กบัโรคท่ีผูป่้วยเป็น)

- ประเดน็ปัญหาท่ีพบ
- การควบคมุภาวะโรค

- ประวติัการใช้ยาในปัจจบุนั
- อาการไม่พ่ึงประสงคจ์ากการใช้ยา (ADRs)
- อนัตรกิริยาระหว่างยา (Drug interaction)
- ความร่วมมือในการใช้ยา ยาเหลือใช้

- สอบถามพฤติกรรมสขุภาพของผูป่้วย
- อาหาร ออกก าลงักาย การสบูบหุร่ี ด่ืมสุรา 

ความเครียด
- จดัการปัญหาเร่ืองยาและพฤติกรรม
- จ่ายยา พร้อมให้ค าแนะน าการใช้ยา
และการปรบัพฤติกรรม
- บนัทึกข้อมลูเข้าระบบ

- e-prescription ของ สปสช

ขัน้ตอน หลงัส่งมอบยา
- บนัทึกการส่งมอบยา/ ผูป่้วยเซน็รบัยา
- ติดตามการใช้ยาและพฤติกรรมสขุภาพ

- ผูป่้วยท่ีจะกลบัมารบัยาท่ีร้านยา
- ผูป่้วยท่ีครบก าหนดส่งกลบัเข้า

ระบบ โรงพยาบาลหรือคลินิกหมอ
ครอบครวั เพ่ือพบแพทยป์ระจ า

ขัน้ตอนการท างานของ
เภสชักรร้านยาและบทบาท
เภสชักรร้านยา 



TeleHealth Thailand
“Connect Healthcare Services in Your Hands”

แพลตฟอร์มของสภาเภสัชกรรม
ที่สนับสนุนบริการ



Introduction
Welcome.

ประชาชนคนไทยเข้าถึงการให้บริการได้ง่ายและสะดวก

ผู้น าด้านเทคโนโลยีทางการแพทย์ในประเทศไทย

พัฒนาเทคโนโลยีทางการแพทย์อย่างต่อเน่ือง

ลดความเหล่ือมล ้า เข้าถึงบริการสาธารณสุขได้ง่าย

พัฒนาวิชาชีพให้พร้อมกับโลกของยุคดิจิตอล

”Making Healthcare
Better Together”

วิสัยทัศน์



Teleconsultation
• ปรึกษำบุคลำกรทำงกำรแพทย์

• แพทย์ เภสัชกร พยำบำล นักกำยภำพ นักจิตวิทยำ

• รองรับ 3 ระบบ ข้อควำม เสียง วิดีโอ

• ระบบยืนยันตัวตนก่อนเขำ้รับบริกำร
TeleHealth
Thailand Feature

ฟเีจอร์หลัก

เรำพัฒนำคุณสมบัติของแอปพลิเคชันให้เหมำะกับทุกเพศทุกวัยในกำรปรึกษำ

กับบุคลำกรทำงกำรแพทย์ นอกจำกน้ีเรำยังให้ควำมส ำคัญกับกำรน ำ

เทคโนโลยีใหม่เข้ำมำใช้ในกำรช่วยเหลือทำงกำรแพทย์

Supply Chain
• ระบบบริหำรจัดกำร E-Prescription

• ระบบบริหำรจัดกำรระบบยำและคลังสินคำ้

• เชื่อมต่อกับบริษัทขนส่งภำครัฐและเอกชน

• ติดตำมสถำนกำรณ์จัดส่งแบบเรียลไทม์

Health Mall
• ซ้ือสินค้ำสุขภำพจำกร้ำนยำและบริษัทโดยตรง

• เลือกรูปแบบกำรจัดส่ง

• สำมำรถปรึกษำกับผู้เชี่ยวชำญกอ่นซ้ือผลิตภณัฑ์

• จ ำหน่ำยยำสำมัญประจ ำบ้ำน

                                                                      



• กิจกรรมเกี่ยวกับสุขภำพ

• บทควำม วิดีโอ จำกบุคลำกรทำงกำรแพทย์

• Community สุขภำพ

• ศูนย์ดูแลสุขภำพแบบครบวงจร

TeleHealth
Thailand Feature

ฟเีจอร์หลัก

เรำพัฒนำคุณสมบัติของแอปพลิเคชันให้เหมำะกับทุกเพศทุกวัยในกำรปรึกษำ

กับบุคลำกรทำงกำรแพทย์ นอกจำกน้ีเรำยังให้ควำมส ำคัญกับกำรน ำ

เทคโนโลยีใหม่เข้ำมำใช้ในกำรช่วยเหลือทำงกำรแพทย์

Digital Profile
• บัตรสุขภำพออนไลน์

• ข้อมูลสุขภำพ เช่น น ้ำหนัก ส่วนสูง BMI

• ประวัติแพ้ยำ โรคประจ ำตัว ยำที่ทำนประจ ำ

• เชื่อมต่อสิทธ์ิสุขภำพ

Electronic Medical 
Record
• ระบบกำรจัดเก็บข้อมูลสุขภำพมำตรฐำน

• สำมำรถเรียกดูประวัติกำรรักษำแบบเรียลไทม์

• ระบบควำมปลอดภัยของขอ้มลู ISO27001

• กำรเข้ำรหัสข้อมูล Data Encryption

                                                                      

Health Activity



Customer
Security Standard

มำตรฐำนผู้รับบริกำร

ระบบรักษาความปลอดภัยตามมาตรฐาน ISO27001

กำรเก็บข้อมูลของระบบ เรำค ำนึงถึงมำตรฐำนและควำมปลอดภัย

โดยระบบ Cloud Server ท่ีเรำเลือกจะมีมำตรฐำน ISO27001 และ

ฐำนข้อมูลกลำงต้ังอยู่ในประเทศไทยเท่ำน้ัน (Data Center)

Identity Assurance Level : IAL2.2

ระดับควำมเข้มงวดในกระบวนกำรพิสูจน์ตัวตน ตำมส ำนักงำนพัฒนำธุรกรรม

ทำงอิเล็กทรอนิกส์ (ETDA) ในระดับ 2.2 ได้แก่ Physical Comparison, 

หมำยเลขโทรศัพท์ท่ียืนยันกำรลงทะเบียน และ ผ่ำน Application

การเข้ารหัสข้อมูลด้วย Data Encryption

เรำค ำนึงถึงมำตรฐำนและควำมปลอดภัยด้วยกำรเข้ำรหัสข้อมูลของท่ำน

ท ำให้ผู้ใช้ตัวจริงเท่ำน้ันท่ีสำมำรถเข้ำถึงหรือถอดรหัสได้โดยใช้รหัสท่ี

ถูกต้องเท่ำน้ัน จึงม่ันใจได้ว่ำจะไม่มีบุคคลภำยนอกเปดิอ่ำนข้อมูลของท่ำน

Authentication Assurance Level : AAL2

เรำให้ควำมม่ันใจระดับสูงว่ำบุคคลท่ีก ำลังเข้ำใช้บริกำร ครอบครองและควบคุมสิ่งท่ีใช้ยืนยันตัวตน

ของผู้ใช้บริกำร โดยใช้กำรยืนยันตัวตนด้วยปจัจัยของกำรยืนยันตัวตน ได้แก่ รหัสจดจ ำ และ OTP

ระบบ Activity Login

เรำมีระบบท่ีบันทึกกำรเข้ำถึงข้อมูลบุคลำกรทำงกำรแพทย์ในทุกข้ันตอน เช่น

กำร Log in เข้ำสู่ระบบ, กำรเข้ำดูประวัติกำรรักษำ, กำรดูแฟม้ประวัติของผู้ปว่ย

ซ่ึงหำกมีควำมผิดปกติ ผู้ดูแลระบบจะท ำกำรระงับบัญชีน้ันทันที

ไม่มีการบันทึกเสียงหรือวิดีโอขณะให้บริการ

ด้วยประกำศของแพทยสภำ สภำเภสัชกรรม สภำกำรพยำบำล และกำรจัดเก็บข้อมูล

ส่วนบุคคล ปจัจุบันไม่ได้ก ำหนดให้มีกำรบันทึกเสียงหรือวิดีโอระหว่ำงกำรให้บริกำร 

เพ่ือควำมปลอดภัยของข้อมูลและปอ้งกันข้อมูลส่วนบุคคล

                                                                      



Medical Professional
Security Standard

มำตรฐำนผู้ให้บริกำร

ระบบรักษาความปลอดภัยตามมาตรฐาน ISO27001

กำรเก็บข้อมูลของระบบ เรำค ำนึงถึงมำตรฐำนและควำมปลอดภัย

โดยระบบ Cloud Server ท่ีเรำเลือกจะมีมำตรฐำน ISO27001 และ

ฐำนข้อมูลกลำงต้ังอยู่ในประเทศไทยเท่ำน้ัน (Data Center)

ตรวจสอบสถานที่ให้บริการ ก่อนเข้าสู่ระบบทุกครั้ง

ระบบมีกำรน ำเทคโนโลยีพิกัด GPS มำใช้ในกำรเข้ำสู่ระบบ

โดยบุคลำกรทำงกำรแพทย์ทุกท่ำนจะต้องอยู่ในต ำแหน่งของ GPS ท่ีได้

มีกำรขออนุญำตแล้วเท่ำน้ัน

การเข้าถึงข้อมูลผู้ป่วย

บุคลำกรทำงกำรแพทย์ท่ีได้รับกำรยินยอมสิทธ์ิจำกผู้รับบริกำรเท่ำน้ัน ท่ีสำมำรถเข้ำถึงข้อมูล

ผู้ปว่ย เพ่ือเปน็มำตรฐำนควำมปลอดภัยและกำรเก็บรักษำควำมลับข้อมูล

จึงมีกำรจ ำกัดสิทธ์ิในกำรเข้ำถึงข้อมูลบำงส่วน

การตรวจสอบและยืนยันตัวตนผู้ให้บริการ

มำตรฐำนของ TeleHealth Thailand มีกำรก ำหนดรูปแบบมำตรฐำน SOP ในกำรตรวจสอบ

บุคลำกรทำงกำรแพทย์ก่อนกำรเข้ำมำเป็นผู้ให้บริกำร โดยมีกำรตรวจสอบข้อมูลไปยังแพทยสภำ 

สภำเภสัชกรรม เปน็ต้น

การยืนยันตัวตนครั้งแรก ก่อนการให้บริการครั้งแรก

ระบบจะมีกำรยืนยันตัวตนคร้ังแรก ส ำหรับบุคลำกรทำงกำรแพทย์

เพ่ือควำมปลอดภัยของผู้รับบริกำร และเปน็ไปตำมมำตรฐำนของ

Telehealth Thailand ในกำรตรวจสอบบุคลำทำงกำรแพทย์ทุกท่ำน

อบรมการใช้บริการ และอัพเดทความรู้เสมอ

มำตรฐำนกำรให้บริกำร ประสิทธิภำพ ควำมปลอดภัย เปน็สิ่งส ำคัญ

ส ำหรับเรำ เรำจึงมีกำรจัดอบรมบุคลำกรทำงกำรแพทย์ท่ีเปน็ส่วนหน่ึง

ในกำรให้บริกำรประชำชนได้มีองค์ควำมรู้ ควำมเช่ียวชำญท่ีครบและทันสมัย

                                                                      



เรำต้ังใจในกำรพัฒนำระบบบริกำรสุขภำพให้ประชำชนสำมำรถเข้ำถึงได้ง่ำย สะดวก และรวดเร็ว

นอกจำกนี้ทุกกำรออกแบบเรำค ำนึงถึงกำรใช้งำนของประชำชนเปน็หลัก

ดูทันสมัยและสื่อถึงควำมต้องกำรดูแลประชำชน

TeleHealth Thailand
Application & Web-Application

                                                                      

                                                                      



                                                                                                                                            

ผู้พัฒนำของเรำเปน็บุคลำกรทำงกำรแพทย์ เรำจึงเข้ำใจและให้ควำมส ำคัญกับกำรระบบของบุคลำกรทำงกำรแพทย์ ซ่ึง

ต้องสำมำรถใช้งำนได้ง่ำย สะดวก รวดเร็วและปลอดภัย นอกจำกน้ีเรำยังรับฟงัควำมคิดเห็นและข้อเสนอจำกบุคลกำร

ทำงกำรแพทย์ที่ใช้งำน เพ่ือพัฒนำและปรับปรุงให้เหมำะกับกำรท ำงำนที่สุด

Medical Professional
Website
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ประชาชน

@telehealththailand

ร่วมสร้าง Healthcare Ecosystem
TeleHealth Thailand

ติดต่อพวกเรำ

บุคลากรทางการแพทย์

@supporttelehealth



Line OA ของศูนย์พัฒนาวิชาชีพ สภาเภสัชกรรม

ส าหรับเภสัชกรร้านยาที่ร่วมให้บริการ

สแกนได้เลย



https://pharmacycouncilservice.org/node/welcomehttps://ccpe.pharmacycouncil.org

ศูนย์การศึกษาต่อเนื่องทางเภสัชศาสตร์ และ ศูนย์พัฒนาการบริการวิชาชีพเภสัชกรรม

กดหลักสูตรท่ีจะเรียน ใส่ enroll key ท่ีให้ไป
กรณียังไม่สมัคร ให้สมัครในหน้าแรก



28

สำหรับผู้ที่ผ่านการประเมินและผ่านเกณฑ์ 70 % และต้องการขอรับประกาศนียบัตร สามารถยื่นความประสงค์ได้ที่ เว็บ
สภาเภสัชกรรมตามรูป

ค่าขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับประกาศนียบัตรหลักสูตร “การดูแลอาการเจ็บป่วยเล็กน้อยในร้านยาโดยเภสัชกรชุมชน” 
จำนวน 500 บาท สำหรับการขึ้นทะเบียนขอรับประกาศนียบัตรและ ค่าจัดส่ง 50 บาท รวม 550 บาท ทางสภาเภสัชกรรมจะ
จัดส่งประกาศนียบัตรให้ท่านทางไปรษณีย์พร้อมคู่มือเภสัชกรชุมชนในการดูแลอาการเจ็บป่วยเล็กน้อยในร้านยา จำนวน 1
เล่ม

การขอรับประกาศนียบัตร
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โครงการ Common illness          โครงการ PP

AMED
https://www.acc-pharm.com/

หน่วยร่วมบริการ สปสช.
https://ossregister.nhso.go.th/#/public-portal

วิธีการขอข้ึนทะเบียนหน่วยบริการ ระบบใหม่ 16 ตุลาคม 2566

คุณสมบัติครบ จึงค่อยลงแบบฟอร์มนี้ 
ลงทะเบียนเพื่อจัดบริการ PP ใน KTB Health Platform

KTB Health Platform
กรอกแบบฟอร์มขอรหัส AMED เมื่อคุณสมบัติครบ

ร้านยาคุณภาพ
https://www.acc-pharm.com/

https://www.acc-pharm.com/


เมื่อคุณสมบัติครบจึงค่อยลงแบบฟอร์มนี้ 
ลงทะเบียนเพื่อจัดบริการ PP ในระบบ KTB Health Platform



กรอกแบบฟอร์มขอรหัส AMED เมื่อคุณสมบัติครบเท่าน้ัน



ั  ี่ 

แนวทางการจัดบริการส าหรับหน่วยบริการที่รับส่งตอ่
เฉพาะด้านเภสัชกรรม (ร้านยา)

ปีงบประมาณ 2567
 ภญ.พจนาลัย อนุสรณ์พาณิชกุล  

ศูนย์บริการพัฒนาวิขาชีพการบริการเภสัชกรรม
สภาเภสัชกรรม
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