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1
การคัดกรอง/คัดแยกผูปวย 
(Triage/screening)



- ซักประวัติ social risk factor and physical / medical risk factor

- ทําการคัดกรองโดยการไดกอนวันนัดอยางนอย 1 วันทางโทรศัพทหรือชองทางอ่ืนๆ 

เชน Teledentistry เพ่ือลดความเส่ียงจากการเดินทางของผูปวยมายังสถานพยาบาล

1 การคัดกรองความเสี่ยง 1



1) มีอาการอยางนอย 2 อาการ ดังตอไปน้ี ไข ไอ มีนํ้ามูก/คัดจมูก เจ็บคอ มีเสมหะ

2) มีอาการอยางใดอยางหน่ึงในขอ (1) รวมกับ ถายเหลว ปวดกลามเน้ือ ปวดศีรษะ คลื่นไส/อาเจียน 

ทองเสีย ออนเพลีย มผีืน่ข้ึน

3) มีอาการอยางใดอยางหน่ึง ตอไปน้ี หอบเหน่ือย หายใจลําบาก มีความผิดปกติของการไดรับกลิ่น/ไดรับรส  

สับสนหรอืระดับความรูสึกตัวลดลง

4) มีอาการติดเช้ือทางเดินหายใจรุนแรงอยางใดอยางหน่ึง ไดแก มีอาการปอดอักเสบ/ภาพถายรังสีทรวงอก

พบมีปอดอักเสบที่ไมทราบสาเหตุหรือหาสาเหตุไมไดภายใน 48 ช่ัวโมง หรือ มีภาวะระบบทางเดินหายใจ

ลมเหลว เฉียบพลันรุนแรง

5) แพทยผูตรวจรักษาสงสัยวาเปนโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019

1.1 ผูท่ีมีอาการสงสัยโควิด-19 คือ ผูท่ีมีอาการขอใดขอหน่ึงตอไปน้ี

การคัดกรองความเสี่ยง 1



ผูที่มีประวัติเขาเกณฑทางระบาดวิทยา

- สัมผัสใกลชิดกับผูติดเช้ือเขาขาย/ผูติดเช้ือยืนยันโรคติดเช้ือโควิด-19 ในชวง 14 วันที่ผานมา

การคัดกรองความเสี่ยง 1

1.2 ผูท่ีมีประวัตคิวามเสี่ยงสูง



ผูปวยที่มภีาวะที่อาจกอใหเกิดอันตรายถึงชีวิต และตองการการรักษาอยางฉุกเฉิน 

- ภาวะเลือดออกภายในชองปากที่ควบคุมไมได 

- การอักเสบติดเช้ือที่กอใหเกิดการบวมของเน้ือเยื่อออนทั้งในหรือนอกชองปาก 

ซ่ึงอาจกอใหเกิด อันตรายถึงชีวิต 

- การไดรับอุบัติเหตุกระแทกบริเวณใบหนาทีม่คีวามเสีย่งตอการขัดขวางการ

หายใจ

การจัดลำดับตามความเรงดวน 2

2.1. ภาวะฉุกเฉินทางทันตกรรม (Dental Emergency)



ภาวะที่ควรไดรับการดูแลทันที โดยยึดหลัก minimally invasive

- ปวดฟนจากการอักเสบของเน้ือเยื่อในโพรงประสาทฟนและเน้ือเยือ่รอบปลาย

รากฟน ปวดฟนคุด 

- ภาวะ dry socket หลังถอนฟน 

- การอักเสบติดเช้ือที่เกิดหนองหรืออาการปวดบวมแบบเฉพาะที่ 

- ฟนหัก/แตกที่ทําใหเกิดอาการเจ็บปวดหรือการบาดเจ็บที่เน้ือเยือ่ 

- อุบัติเหตุฟนหลุดหรือขยับออกจากตําแหนงเดิม

- ครอบฟนช่ัวคราวหลุด หาย หรือฟนปลอมแตกหักหรือคม ซ่ึงกอใหเกิด

อาการบาดเจ็บที่เน้ือเยือ่ออน  

การจัดลำดับตามความเรงดวน 2

2.2 ภาวะเรงดวนทางทันตกรรม (Urgency)



- ฟนผุลึกที่สงผลใหผูปวยมีอาการเจ็บปวดจนไมสามารถใชงานฟนซ่ีน้ันได 

- การปรับแกไขฟนปลอมในกรณีที่สงผลกระทบตอการใชงานของผูปวย 

- การใหการรักษาทางทันตกรรมที่จําเปนตองทํากอนและหลังการรักษาทางการแพทยที่สําคญั หรือ

กรณีผูปวยมีโรคประจําตัวรุนแรงที่ตองไดรับการรักษา เชน การเตรียมชองปากเพื่อการรักษามะเร็ง

ศีรษะและลําคอ ผูปวยตองไดรับการผาตัดเปลี่ยนอวัยวะ ปลูกถายไขกระดูก 

- การหลุดของวัสดุอุดช่ัวคราวระหวางการรักษารากฟนจนเกิดการรั่วเขาไปในคลองราก 

- ความผิดปกติของลวดจัดฟน หรืออุปกรณจัดฟนที่สงผลใหเกิดการบาดเจ็บตอเน้ือเยื่อออน 

การจัดลำดับตามความเรงดวน 2

2.2 ภาวะเรงดวนทางทันตกรรม (Urgency)



- ตรวจฟนและวางแผนการรักษาผูปวยใหม ผูปวย recall 

- ผูปวยทุกสาขาที่ตองไดรับการรักษาตอเน่ือง แตไมมเีหตุเรงดวนใหตองทํา

- ขูดหินปูน ถอนฟนที่ไมมีอาการ ทันตกรรมหัตถการตางๆ รวมถึงฟนผุแตไมมอีาการ 

- งานทันตกรรมเพือ่ความสวยงาม รากเทียม จัดฟน ทันตกรรมปองกัน 

- งานทันตกรรมประดิษฐที่ไมสงผลตอความเจ็บปวดหรือการใชงานอยางเรงดวน

การจัดลำดับตามความเรงดวน 2

2.3. งานทันตกรรมท่ีไมเรงดวน (Elective)



2
อุปกรณสวนบุคคลปองกันการติดเช้ือ 

(PPE)



- หมวกคลุมศีรษะ

- Face shield / แวนตาปองกัน

- N95

- ถุงมือตรวจโรคทั่วไปชนิดใชครั้งเดียวทิ้ง

- ชุดกาวนยาวกันน้ําแขนจ๊ัมยาวคลุมถึงขอมือ

Full PPE 1



Standard PPE 2

- หมวกคลุมผม

- Face shield / แวนตาปองกัน 

- หนากากอนามัยทางการแพทยที่แนบสนิทกับ

ใบหนา / N95

- ถุงมือตรวจโรคทั่วไปชนิดใชครั้งเดียวทิ้ง

- ชุดกาวนยาวแขนจ๊ัมยาวคลุมถึงขอมือ



3
การควบคุมการติดเช้ือจากละอองฝอย 
(Local control of Aerosol)



● 0.12% - 0.2% chlorhexidine อมไว 30 วินาทีแลวบวนทิ้ง

*หากใชตอเน่ืองกันนานอาจเกิดคราบสีเกาะบนฟน การรับรสเปลี่ยนแปลง

● 0.2% povidone iodine อมไว 30 วินาทีกลั้วคอ 30 วินาทีแลวบวนทิ้ง

* หามใชในผูปวยที่ตอมไทรอยดผิดปกติ แพไอโอดีน ผูปวยโรคไต ต้ังครรภหรือใหนมบุตร และ

เด็กอายุตํ่ากวา 6 ป

ใหผูปวยบวนปากดวยนํ้ายาบวนปากที่
มีฤทธในการฆาเชื้อกอนทำหัตถการ 1



● 1% hydrogen peroxide อมไว 1 นาทีแลวบวนทิ้ง

*อาจกอใหเกิดการระคายเคอืง จึงหามใชในผูสูงอายุ ผูที่ปากแหงนํ้าลายนอยหรือมแีผลในชอง

ปาก ผูปวยที่มีแผลถอนฟน

●  0.05% Cetylpyridinium chloride (CPC) อมไว 30 วินาทีแลวบวนทิ้ง

*โดยหามใชในผูที่แพสาร CPC

● หากผูปวยไมสามารถควบคุมการกลืนได เชน ผูปวยเด็ก หรือผูปวยสูงอายุ ใหใชผากอซหรือสาํลี

ชุบนํ้ายาบวนปากเช็ดแทนการบวนนํ้ายา

ใหผูปวยบวนปากดวยนํ้ายาบวนปากที่
มีฤทธในการฆาเชื้อกอนทำหัตถการ 1



เพ่ือลดการกระจายของสารนํ้าและ

สารคัดหล่ังในชองปากและคอหอย

ใชเคร่ืองดดูของเหลวกำลังสูง (HVE) 
ขณะทำหัตถการที่กอใหเกิดละอองฝอย 2



ทำหัตถการภายใตแผนยางกั้นนํ้าลาย 
(Rubber dam)3



ใชเคร่ืองดดูละอองฝอยภายนอกชองปาก 
(Extra oral suction)4



4
การจัดการสิ่งแวดลอม 

(Environment Control)



การจัดการสิ่งแวดลอม 

1. จัดใหมีการระบายอากาศตามมาตรฐาน มีการ 

dilution ดวยอากาศสะอาดในปริมาณท่ีเหมาะสม

2. จัดใหมีการไหลของอากาศจากพ้ืนท่ีสะอาดไปยัง

พ้ืนท่ีสกปรกและพิจารณาใชเครือ่งฟอกอากาศท่ีมี

แผนกรองอากาศประสทิธิภาพสูง (HEPA filter) 

เพ่ือเพ่ิมความปลอดภยั



• ในหองที่ทําการรักษาใหมีเฉพาะสิง่ที่จําเปนตองใชใน

การรักษา 

• ปกคลุมพื้นผิวที่ตองสัมผัสระหวางการรักษาดวยวัสดุ

ที่ใชแลวทิ้ง เชน plastic wrap และเปลี่ยนทุกครั้ง 

หลังเสร็จการรักษาผูปวยแตละราย

• หลีกเลีย่งหรือลดการใชงานเอกสารกระดาษในหองที่

ทําการรักษา

3. การเตรียมหองกอนการรักษา 

การจัดการสิ่งแวดลอม 



• อุปกรณที่ใชถายภาพรังสีในชองปากตองผานการฆาเช้ือกอนนํามาใชซํ้า 

• หุมทับฟลมดวย plastic wrap กอนใช และซับนํ้าลายดวยทิชชูแลว

เช็ดดวยนํ้ายาฆาเช้ือซํ้ากอนแกะ wrap ออกเพือ่นําฟลมไปลาง 

• หนาจอปรับรังสี ปุมกดรังสี กระบอกและแขนตัวเครื่องเอกซเรย ใหหุม

ดวย plastic wrap เมือ่ใชเสร็จใหแกะ wrap และเช็ดพื้นผิวดวยนํ้ายา

ฆาเช้ือ

• ใส-ถอดเสื้อกันรังสีใหผูปวย และเช็ดฆาเช้ือหากมีการปนเปอนสารคัด

หลั่งผูปวย

4. การถายภาพรังสี 

การจัดการสิ่งแวดลอม 



• เช็ดพื้นผิวสัมผสัระหวางการรักษา ดวยสารฆาเช้ือระดับกลางข้ึนไป

• พื้นที่ใหบริการอื่นๆ เชน จุดนัด จุดชําระคารักษา ใหเช็ดทําความสะอาดพื้นผิว ตามความเหมาะสม 

และมีแอลกอฮอลสําหรบัลางมือในทุกจุดบริการ

• พื้นที่สวนกลางที่มีการใชบริการและบริเวณที่มกีารสัมผัสดวยมือ เชน มือจับประตู เกาอี้น่ังพกัคอย 

ปุมกดลิฟต หองนํ้า ควรมีการทําความสะอาดดวย นํ้ายาฆาเช้ือที่เหมาะสมเปนระยะๆ ในระหวางที่มี

การเปดใหบริการผูปวย

5. ทําความสะอาดพ้ืนผิวและบรเิวณแวดลอมดวยสารฆาเช้ือท่ีเหมาะสม

การจัดการสิ่งแวดลอม 



• ควรมีการเวนระยะเวลาตามคาํแนะนําของ CDC guideline 

กอนการรักษาผูปวยรายตอไป

6. กรณีตองรักษาผูปวยตอเน่ืองกันหลายราย และสถานบริการน้ันๆ 

ยังไมไดจัดระบบระบายอากาศในหองทําฟนไดอยางเหมาะสม

การจัดการสิ่งแวดลอม 

7. จัดการขยะติดเช้ือโดยท้ิงในถุงขยะติดเช้ือ ถุงสีแดง และทําการ

กําจัดดวยวิธีการท่ีเหมาะสม



8. ผาท่ีเปอนหรือคาดวาเปอนเลือด/สารคัดหลั่งของผูปวยท่ีเขาขายหรือเปน

ผูปวยยืนยัน ใหแยกบรรจุในถุงพลาสติกสีแดง ไมเกิน ⅔ ของถุง และสงทํา

ความสะอาดตามมาตรฐานการซักผาติดเช้ือ

การจัดการสิ่งแวดลอม 

9. เจาหนาท่ีหรือแมบานท่ีทําความสะอาดพ้ืนผิวและสิ่งแวดลอม ตองสวม

อุปกรณปองกัน ไดแก หนากากอนามัย face shield หรือแวนปองกันตา 

ผากันเปอนกันนํ้าและถุงมืออยางหนา



การจัดบริการทางทันตกรรม

ในสถานพยาบาล



แนวทางปฏิบัติทางทนัตกรรมวิถใีหม
ในสถานการณการระบาดของโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 2019 เขาสูระยะโรคประจำถิ่น







• ทําการรักษาโดยใชหลักของ standard precautions โดยบุคลากรที่ทําการ

รักษาสวมใส Standard PPE

• มีการควบคุมละอองฝอยอยางเหมาะสมตามศักยภาพของสถานพยาบาล

• ทําการรักษาในหองเด่ียวหรือหองรวมที่มีระบบการระบายอากาศทีดี่มีการ 

dilution ของอากาศ

ผูปวยที่ไมมีความเสี่ยงและไมมีอาการรวมถึงผู
ติดเชื้อที่พนระยะการแพรเชื้อแลว (20 วัน+) 1

การจัดบริการในสถานพยาบาล 



• ทําการรักษาโดยใชหลักของ Transmission-based precautions โดยบุคลากรที่

ทําการรักษาโดย สวมใส Full PPE

• มีการควบคุมละอองฝอยอยางเหมาะสมตามศักยภาพของสถานพยาบาล

• ทําการรักษาในหองความดันลบหรือหองแยกเด่ียวทางทันตกรรมที่มีระบบการ

ระบายอากาศทีเ่หมาะสม มีการ dilution ของอากาศ

ภาวะฉุกเฉินทางทันตกรรม (Dental Emergency)

ผูติดเชื้อเขาขาย/ผูติดเชื้อยืนยันทีอ่ยูระหวางการ
รักษาหรือยังไมพนระยะการแพรเชื้อ (<20 วัน) 2

การจัดบริการในสถานพยาบาล 



• พิจารณาใหการรักษาเบ้ืองตนที่ไมกอใหเกิด

การฟุงกระจายเพื่อบรรเทาอาการ

• ถาผูปวยมีความจําเปนตองรักษาอยางเรงดวน

ที่ ใหอยูในดุลยพินิจของทันตแพทย บุคลากร

ทางการแพทย ผูปวยและญาติที่เก่ียวของ

ภาวะเรงดวนทางทันตกรรม (Urgency)

ผูติดเชื้อเขาขาย/ผูติดเชื้อยืนยันทีอ่ยูระหวางการ
รักษาหรือยังไมพนระยะการแพรเชื้อ (<20 วัน) 2

• เลือ่นการรักษาทางทันตกรรมไปกอนแลวจึง

นัดมาทําการรักษาตามเวลาที่เหมาะสมตอไป

งานทันตกรรมท่ีไมเรงดวน (Elective)

การจัดบริการในสถานพยาบาล 



ตรวจ ATK กอนทําหัตถการ

- ผลบวก : ใหการรักษาทางทันตกรรมเหมือนผูติดเช้ือเขาขายและผูติดเช้ือยืนยัน

- ผลลบ : ใหการรักษาทางทันตกรรมเหมือนผูปวยที่ไมมีความเสีย่งและไมมีอาการ

โควิด-19

ภาวะฉุกเฉินทางทันตกรรม (Dental Emergency)

ผูปวยที่ซักประวัติไมได หรือผูปวยที่มีประวัติ
เสี่ยงสูง หรือมีอาการสงสัยโควิด-19 3

การจัดบริการในสถานพยาบาล 



• พิจารณาใหการรักษาเบ้ืองตนที่ไมกอใหเกิดการ

ฟุงกระจายเพื่อบรรเทาอาการ เชน การจายยา 

อุดฟนช่ัวคราว 

• ถาจําเปนตองไดรับการรักษาอยางเรงดวน และ

หัตถการมีแนวโนมที่จะเกิดการฟุงกระจาย ให

อยูในดุลยพินิจของทันตแพทย บุคลากรทาง

การแพทย ผูปวยและญาติ โดยมีการตรวจ 

ATK/RT-PCR กอนทําหัตถการ

ภาวะเรงดวนทางทันตกรรม (Urgency)

• เลือ่นการรักษาทางทันตกรรมไปกอนแลวจึง

นัดมาทําการรักษาตามเวลาที่เหมาะสมตอไป

งานทันตกรรมท่ีไมเรงดวน (Elective)

ผูปวยที่ซักประวัติไมได หรือผูปวยที่มีประวัติ
เสี่ยงสูง หรือมีอาการสงสัยโควิด-19 3

การจัดบริการในสถานพยาบาล 



การจัดบริการทางทันตกรรม

นอกสถานพยาบาล



การจัดบริการนอกสถานพยาบาล 

การใหบริการทันตกรรมเชิงรุกที่ทันตบุคลากรนําเครื่องมือ หรือรถทันตกรรม

เคลื่อนที่ออกไปใหบริการในพื้นที่ชุมชน

1. พื้นที่เฉพาะ เชน โรงเรียน สถานดูแลผูสูงอายุ ที่มีผูรับบริการเปนกลุม 

2. สถานที่พํานักอื่น ซ่ึงหมายรวมถึงบานพักอาศัยของผูรับบริการ



ลักษณะของงานที่ใหบริการ 

• หัตถการที่กอใหเกิดการฟุงกระจายของละอองฝอย 

- อุดฟน - ขูดหินน้ําลาย 

- ขัดทาํความสะอาดฟน - ใสฟนเทียมในบางราย

• หัตถการไมฟุงกระจาย 

- ตรวจชองปาก - ถอนฟน 

- การบริการเชิงปองกัน เชน เคลือบฟลูออไรด เคลือบหลุมรองฟน

การจัดบริการนอกสถานพยาบาล 



1. การใหบริการในสถานที่เฉพาะที่มีผูรับบริการเปนกลุม 

- ตรวจฟน

- เคลือบฟลูออไรด 

- เคลือบหลุมรองฟน 

- ขัดทาํความสะอาดฟน 

- ขูดหินน้ําลาย 

- อุดฟน 

- ถอนฟน

การจัดบริการนอกสถานพยาบาล 

1.1 คัดกรองผูรับบริการและผูใหบริการ

- ใชระบบการคัดกรองตามที่พื้นที่กําหนดไว 

- ซักประวัติซํ้าหากสังเกตพบอาการเสี่ยงระหวางรอรับบริการ ไดแก  

ไอ จาม มีไข

- ทันตบุคลากร ประเมินอาการตัวเองกอนออกใหบรกิาร 



1. การใหบริการในสถานที่เฉพาะที่มีผูรับบริการเปนกลุม 

การจัดบริการนอกสถานพยาบาล 

1.2 การจัดการสิ่งแวดลอม

- จุดบริการมีการระบายอากาศที่ดี ทิศทางการไหลของอากาศไป

ทางเดียว (หางจากผูคน)

- ใชพัดลมชวยในการจัดทศิทางของอากาศ โดยใหลมพัดออก

จากจุดบริการไปยังพื้นที่โลง 

(จากทันตบุคลากรผานผูปวยออกทางปลายเทา)

- แยกสวนที่ทําหัตถการฟุงกระจายหางจากสวนบริการอื่น หรือ

จัดใหเวนระยะเวลาจากกิจกรรมอื่น เชน ตรวจฟนชวงเชา 

อุดฟนชวงบาย



1. การใหบริการในสถานที่เฉพาะที่มีผูรับบริการเปนกลุม 

การจัดบริการนอกสถานพยาบาล 

1.3 การจัดการอุปกรณปองกันตัวของผูใหบริการ 

: Standard PPE

- Surgical mask ที่แนบสนิทกับใบหนา / N95 

- ชุดกาวนยาวแขนจ๊ัมคลุมถึงขอมือ

- Face shield / Goggle



2. การใหบริการที่บานหรือที่พำนกัของผูปวยกลุมพึ่งพิง/ผูพิการ 

การจัดบริการนอกสถานพยาบาล 

- บริการทันตกรรมสําหรับผูมีความตองการเฉพาะ และมี

ขอจํากัดในการเคลื่อนที่ ไดแก ผูพิการ ผูสงูอายุภาวะ

พึ่งพิง 

- ทันตบุคลากรทํางานรวมกับทีมเยี่ยมบานเขาไปดูแล

สุขอนามัยชองปาก 

- มักเปนหัตถการที่ไมกอใหเกิดละอองฝอยที่ฟุงกระจาย

- การทําความสะอาดชองปาก

- ขูดหินน้ําลายดวยมือ

- เคลือบฟลูออไรด



การจัดบริการนอกสถานพยาบาล 

2.1 การคัดกรองผูรับบริการ

- ซักประวัติและอาการผูรับบริการกอนใหบริการ 

- ทันตบุคลากรประเมินอาการตัวเองกอนออกใหบริการ 

- ทันตบุคลากรและผูรับบริการควรไดรับวัคซีนโควิด-19 ตามเกณฑที่กําหนด

2. การใหบริการที่บานหรือที่พำนกัของผูปวยกลุมพึ่งพิง/ผูพิการ 

2.2 การจัดการสิ่งแวดลอม

- บานหรือสถานพักพิงจัดใหมีการระบายอากาศที่ดี อาจใชพัดลมและเปด

หนาตางชวยในการบังคับทิศทางลม 

- มีจุดลางมือ



การจัดบริการนอกสถานพยาบาล 

2.3 การจัดการอุปกรณปองกันตัวของผูใหบริการ 

: Standard PPE

- Surgical mask ที่แนบสนิทกับใบหนา / N95 

- ชุดกาวนยาวแขนจ๊ัมคลุมถึงขอมือ

- Face shield / Goggle

- หมวกคลุมผม

- ถุงมือตรวจโรคทั่วไปชนิดใชครั้งเดียวทิ้ง

2. การใหบริการที่บานหรือที่พำนกัของผูปวยกลุมพึ่งพิง/ผูพิการ 



Dental safety goals

Safe communication1

Safe treatment

Safe infection control

Safe record

Safe management

2

3

4

5



Safe communication
1

Ê×èÍÊÒÃà¾×èÍ¡ÒÃÃÑºÃÙŒáÅÐ¤ÇÒÁà¢ŒÒã¨



  Safe communication

● ผูปวยลงช่ือรับทราบกรณีที่เปนหัตถการที่มีความเสีย่งสงู

● ทําแผนการรักษาเปนลายลักษณอักษรรวมกับผูปวย

● ผูปวยที่มคีวามยุงยากซับซอนในการรักษา ควรมีการระบุช่ือ

เจาของไข เพือ่ใหผูปวยไดรับการรักษาที่ตอเน่ืองเหมาะสม

¼ÙŒ»†ÇÂáÅÐÞÒµÔà¢ŒÒã¨ÇÔ¸Õ¡ÒÃÃÑ¡ÉÒ ·Ò§àÅ×Í¡ã¹¡ÒÃÃÑ¡ÉÒ ¼ÅÅÑ¾¸�áÅÐ¤ÇÒÁàÊÕèÂ§·ÕèÍÒ¨à¡Ô´¢Öé¹SC1



  Safe communication

● มีเอกสารแสดงอตัราคารกัษาที่เขาถึงไดงาย 

● มีการแจงคารักษากอนการรักษา

¼ÙŒ»†ÇÂáÅÐÞÒµÔÃÑº·ÃÒº¤‹ÒãªŒ ‹̈ÒÂ·Õè¨Ðà¡Ô´¢Öé¹µÒÁá¼¹¡ÒÃÃÑ¡ÉÒ¡‹Í¹àÃÔèÁãËŒ¡ÒÃÃÑ¡ÉÒSC2



  Safe communication

● แจงใหผูปวยทราบ และอธิบายภาวะแทรกซอน พยากรณโรค และแนวทางการ

รักษาใหผูปวย 

● หากภาวะแทรกซอนเกินความสามารถของผูใหการรักษาหรือผูปวยรองขอ ให

ปรึกษาหรือประสานงานในการสงตอผูเช่ียวชาญ

àÁ×èÍÁÕÀÒÇÐá·Ã¡«ŒÍ¹/¤ÇÒÁäÁ‹ÊÁºÙÃ³�¢Í§¡ÒÃÃÑ¡ÉÒ ¼ÙŒ»†ÇÂËÃ×ÍÞÒµÔµŒÍ§ä´ŒÃÑº·ÃÒº
¶Ö§»˜ÞËÒ ¾ÂÒ¡Ã³�âÃ¤áÅÐá¹Ç·Ò§¡ÒÃÃÑ¡ÉÒ·Õè¨Ðä´ŒÃÑº

SC3



Safe treatment
2

ãËŒ¡ÒÃÃÑ¡ÉÒÍÂ‹Ò§»ÅÍ´ÀÑÂ



  Safe treatment

● การเรียกผูปวยเขารับการรักษา ถามอยางนอย 2 อยาง 

○ ช่ือ-นามสกุล และวันเกิด 

○ ช่ือ-นามสกุลเเละดูบัตรประชาชน 

○ ทวนโดยผูใหการรักษา

● การสงตอเพื่อการถอนฟน ใหมีการระบุซ่ีฟนอยางนอย 2 วิธี 

○ สงถอนฟน 16 และ 6⏌
○ ใหทําเครือ่งหมายในภาพ x-ray หรือแบบจําลองฟน

¶Ù¡¤¹ ¶Ù¡µíÒáË¹‹§ST1



  Safe treatment

● ระบุตําแหนงฟนที่จะทําการรักษารวมกับผูปวยหรือผูปกครองกอนใหการรักษาทุก

ครั้ง เชน ใชกระจกสองรวมกับผูปวย

¶Ù¡¤¹ ¶Ù¡µíÒáË¹‹§ST1



  Safe treatment

● วัดความดันโลหิตและชีพจรผูปวยที่มีอายุต้ังแต 15 ปข้ึนไป

● ซักประวัติความเจ็บปวย การแพยา และประวติัการใชยาทุกครั้ง โดยเฉพาะประวัติ

การไดรับยาตานเกล็ดเลือด ยาละลายลิ่มเลือด ยาในกลุมยับยั้งการละลายกระดูก 

และยายบัยัง้การสรางหลอดเลอืด 

¼ÙŒ»†ÇÂÁÕ¤ÇÒÁ¾ÃŒÍÁ´ŒÒ¹ÊØ¢ÀÒ¾Ã‹Ò§¡ÒÂST2



  Safe treatment

● ผูปวยโรคทางระบบทีค่วบคุมไดไมดี หรือไมเคยรักษาจากแพทย สงปรึกษาแพทย 

และวางแผนการรักษารวมกันทุกครั้ง

● ผูปวยที่ตองหยุดหรือปรับยากอนการรักษา เชน ยาตานเกล็ดเลือด ยาละลายลิ่มเลอืด 

สงปรึกษาแพทยทุกครั้ง

¼ÙŒ»†ÇÂÁÕ¤ÇÒÁ¾ÃŒÍÁ´ŒÒ¹ÊØ¢ÀÒ¾Ã‹Ò§¡ÒÂST2



  Safe treatment

● ควรมีการตรวจวินิจฉัยดวยภาพ X-ray ตามมาตรฐานของการรักษาทางทันตกรรมแตละสาขา

● ควรใหมีการถาย x-ray กอนการถอนฟน ในกรณีตอไปน้ี

○ ถอนฟนกรามซี่ท่ี 3

○ ฟนบนท่ีรากหักขณะถอนฟนใหถาย x-ray ดูความสัมพันธกับ Maxillary Sinus กอนแคะราก

○ ฟนท่ีมีลักษณะและอาการทางคลินิกท่ีแสดงถึงการมีพยาธิสภาพท่ีอาจเกิดภาวะแทรกซอนรุนแรงหลัง

การถอนฟน เชน เนื้องอกหรือมะเร็ง

¼ÙŒ»†ÇÂä´ŒÃÑº¡ÒÃÇÔ¹Ô¨©ÑÂ·ÕèàËÁÒÐÊÁ áÅÐä´ŒÃÑº¡ÒÃÃÑ¡ÉÒ·Õè»ÅÍ´ÀÑÂST3



  Safe treatment

● การฉีดยาชา Inferior Alveolar Nerve Block

○ ควรหยุดสังเกต หรือดูดกลับเพื่อดูวามีเลือดไหลยอนหรอืไม 

○ ไมควรแทงเข็มเขาไปจนสุดความยาว เพื่อปองกันเข็มหัก

○ ควรเดินยายาชาอยางชา ๆ 

¼ÙŒ»†ÇÂä´ŒÃÑº¡ÒÃÇÔ¹Ô¨©ÑÂ·ÕèàËÁÒÐÊÁ áÅÐä´ŒÃÑº¡ÒÃÃÑ¡ÉÒ·Õè»ÅÍ´ÀÑÂST3

● การสงตอผูปวยไปรับการรักษาที่อื่น เขียนใบสงตอเปนลายลักษณอักษร พรอมทั้งแนบ

หลักฐานอื่นที่จําเปน เชน x-ray แบบจําลองฟน ช้ินสวนฟนที่ถูกถอนและรากที่หัก



  Safe treatment

● ผูปวยที่มคีวามเสี่ยง ควรไดรับการประเมินอยางรอบคอบ และใหการรักษาดวยความ

ระมัดระวังโดยบุคลากรที่มีความพรอม โดยเฉพาะกลุมเสี่ยงตอภาวะหัวใจขาดเลือดเฉียบพลัน 

● มีแนวทางปฏิบัติเพือ่รองรับภาวะฉุกเฉินเปนลายลักษณอักษร

● จัดใหมียาและอุปกรณเพือ่รองรับภาวะฉกุเฉินตามมาตรฐานสถานพยาบาล

● มีระบบตรวจสอบยาและบํารุงรักษาอุปกรณใหมีความพรอมเสมอ

¼ÙŒ·ÕèÁÕ¤ÇÒÁàÊÕèÂ§µ‹ÍÀÒÇÐ©Ø¡à©Ô¹¤ÇÃä´ŒÃÑº¡ÒÃÃÑ¡ÉÒÀÒÂãµŒºØ¤ÅÒ¡Ã
·ÕèÁÕ¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶áÅÐÁÕ¤ÇÒÁ¾ÃŒÍÁ¢Í§ÍØ»¡Ã³�áÅÐÂÒ

ST4



  Safe treatment

● ใหใชอุปกรณหอตัวเด็กตามขนาดที่เหมาะสม เชน 

Papoose Board, Pedi-wrap โดยตองแจงให

ผูปกครองทราบ

¼ÙŒ»†ÇÂà´ç¡/¼ÙŒ»†ÇÂ¾ÔàÈÉ¤ÇÃä´ŒÃÑº¡ÒÃ¤Çº¤ØÁ¡ÒÃà¤Å×èÍ¹äËÇà¾×èÍ¤ÇÒÁ»ÅÍ´ÀÑÂã¹¡ÒÃÃÑ¡ÉÒST5

● สังเกตการหายใจของผูปวยตลอดการรักษา ควรหยุด

และประเมินผูปวยทนัทถีาพบความผิดปกติ 

● กรณีใชอุปกรณหอตัวเด็ก การเปดแผนปดหนาอกจะ

ชวยใหสังเกตการหายใจไดงายข้ึน



  Safe treatment

● ใช rubber dam ในหัตถการที่มีความเสี่ยงที่จะเกิด

อุบัติเหตุ เชน อุดฟน รักษาคลองรากฟน 

¼ÙŒ»†ÇÂà´ç¡/¼ÙŒ»†ÇÂ¾ÔàÈÉ¤ÇÃä´ŒÃÑº¡ÒÃ¤Çº¤ØÁ¡ÒÃà¤Å×èÍ¹äËÇà¾×èÍ¤ÇÒÁ»ÅÍ´ÀÑÂã¹¡ÒÃÃÑ¡ÉÒST5
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¡ÒÃÅŒÒ§Á×Í1

  Safe infection control



¡ÒÃÊÇÁà¤Ã×èÍ§»‡Í§¡Ñ¹µ¹àÍ§
(Personal Protective Equipment- PPE)

2

● ถุงมือ (Gloves)

● เส้ือกาวน (Gown)

● แมสค (Surgical mask)

● แวนตาปองกัน หรือ Face shield

● หมวกคลุมศีรษะ

● มาตรการเสริมอื่นๆ

○ การบวนปากกอนรักษา

○ HVE

○ 4 hands dentistry

○ Rubber dam

  Safe infection control



¡ÒÃàµÃÕÂÁà¤Ã×èÍ§Á×Í·ÕèãªŒºíÒºÑ´ÃÑ¡ÉÒ¼ÙŒ»†ÇÂ3

● เคร่ืองมือท่ีทําใหเกิดความเสี่ยงในการติดเชื้อสูง

● เคร่ืองมือท่ีทําใหเกิดความเสี่ยงในการติดเชื้อปานกลาง

● เคร่ืองมือท่ีทําใหเกิดความเสี่ยงในการติดเชื้อตํ่า

● เคร่ืองมือใชคร้ังเดียว

● ชิ้นงานแลปทันตกรรม

เคร่ืองมือและวสัดุอุปกรณท่ีใชในทางทันตกรรม

  Safe infection control



เคร่ืองมือท่ีมีการเจาะเขาไปในเยื่อเมือก กระดูก

หรือเสนเลือด

¡ÒÃàµÃÕÂÁà¤Ã×èÍ§Á×Í·ÕèãªŒºíÒºÑ´ÃÑ¡ÉÒ¼ÙŒ»†ÇÂ

Sterile only

เครื่องมือที่ทําใหเกิดความเสี่ยงในการติดเชือ้สูง (Critical instruments)

● เคร่ืองมือถอน/ผาตัด

● มีดผาตัด

● หัวกรอผาตัด

● หัวขูดหินปูน

3
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เคร่ืองมือท่ีมีการสัมผสักับเยือ่ในชองปาก

เครื่องมือที่ทําใหเกิดความเสี่ยงในการติดเชือ้ปานกลาง (Semi-critical instruments)

● Mouth mirrors

● เครื่องมืออุดฟน

● ดามหัวกรอ

● แกวนํ้า

● ถาดพิมพปาก

● Film holder

Sterile or High level

¡ÒÃàµÃÕÂÁà¤Ã×èÍ§Á×Í·ÕèãªŒºíÒºÑ´ÃÑ¡ÉÒ¼ÙŒ»†ÇÂ3
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เครื่องมือทีไ่มไดใชในชองปากหรือสัมผัสกับผูปวย

เครื่องมือที่ทําใหเกิดความเสี่ยงในการติดเชือ้ต่ํา (Noncritical instruments)

● เคร่ืองฉายแสง

● หลอดรังสี x-ray

● Glass slab

Intermediate level or Wrap

¡ÒÃàµÃÕÂÁà¤Ã×èÍ§Á×Í·ÕèãªŒºíÒºÑ´ÃÑ¡ÉÒ¼ÙŒ»†ÇÂ3
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เครื่องมือใชครัง้เดียว (Disposable devices)

● เข็มฉีดยา

● เข็มเย็บแผล

● Blade

● Suction

● ยาชา

เครื่องมือทีไ่มทนความรอนและทําความสะอาด

ไดยาก

¡ÒÃàµÃÕÂÁà¤Ã×èÍ§Á×Í·ÕèãªŒºíÒºÑ´ÃÑ¡ÉÒ¼ÙŒ»†ÇÂ3
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Sterilization Disinfection

= การทําใหปราศจากเชื้อ = การฆาเชื้อ

¡ÒÃàµÃÕÂÁà¤Ã×èÍ§Á×Í·ÕèãªŒºíÒºÑ´ÃÑ¡ÉÒ¼ÙŒ»†ÇÂ3
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1. การนึ่งดวยไอน้ํารอน (Autoclaving)

● เครื่อง Autoclave = หมอน่ึงความดันไอนํ้า/เครื่องน่ึงทําลายเชื้อ

● ขอควรระวัง

○ ใชไดเฉพาะกับวัสดุที่ทนความรอนและความชื้นเทาน้ัน

○ ไมควรใชน่ึงของมีคม เพราะไอนํ้าทําใหเสียความคมได

2. การอบดวยแกส (Gaseous sterilization)

● แกส Ethylene oxide (EO)

Sterilization

¡ÒÃàµÃÕÂÁà¤Ã×èÍ§Á×Í·ÕèãªŒºíÒºÑ´ÃÑ¡ÉÒ¼ÙŒ»†ÇÂ3
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Disinfection



เคร่ืองมือท่ีผานการฆาเชื้อแลวใหบรรจุในหอหรือภาชนะท่ีเหมาะสม และมีการติดตัว

บงชี้ภายนอก

● เก็บในบริเวณท่ีแหงไมอับชื้น มีการถายเทอากาศไดดี

● อยูแยกจากบริเวณท่ีใหการรักษา

● บริเวณท่ีลางทําความสะอาดเคร่ืองมือควรอยูแยกหางจากขั้นตอนอื่นโดยมีผนังกั้น

¡ÒÃàµÃÕÂÁà¤Ã×èÍ§Á×Í·ÕèãªŒºíÒºÑ´ÃÑ¡ÉÒ¼ÙŒ»†ÇÂ3
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● ยูนิตทําฟน

● พ้ืนผิวอื่นๆ เชน พ้ืน ผนังหอง ลิ้นชัก เกาอี้

การฆาเชื้อบนพื้นผิวใหทําโดยการเช็ด ไมใชการสเปรย เพราะจะทําใหเกิดละอองฝอยซึ่งเปนอันตราย

ตอผูปฏิบัติงานในบริเวณนั้น

¡ÒÃ´ÙáÅ¾×é¹¼ÔÇã¹ºÃÔàÇ³·ÕèãËŒ¡ÒÃÃÑ¡ÉÒ4
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การสวมปลอกเข็มกลบัเขาที่ ควรใชมือเดียว (One handed Technique) ไมใชสองมอืในการสวมปลอกเข็ม

กลับเขาที่

¡ÒÃ©Õ´ÂÒÍÂ‹Ò§»ÅÍ´ÀÑÂ5
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แบบพิมพฟน และ เคร่ืองมือท่ีสงไป/รับจากแลปทันตกรรม

1. ลางทําความสะอาด

2. ฆาเชื้อดวย intermediate infectant ซ่ึงฆาเชื้อ TB ได

● แชใน 1:10 Sodium Hypochlorite 10 นาที

● สเปรยดวยน้ํายาฆาเชื้อ

¡ÒÃ¤Çº¤ØÁ¡ÒÃµỐ àª×éÍã¹§Ò¹áÅ»·Ñ¹µ¡ÃÃÁ6
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● ขยะติดเช้ือที่ปนเปอนสารคัดหลั่งใหทิ้งในถังขยะติดเช้ือ แยก

ชัดเจนจากขยะทั่วไป

● ถังใสขยะติดเช้ือตองมีฝาปดมิดชิด และถุงใสขยะตองเปนถุงสี

แดง

● ขยะติดเช้ือมีคมควรทิ้งทันทีในภาชนะที่สามารถทนแรงทะลไุดดี

และฆาเช้ือกอนนําไปเผาทําลาย

¡ÒÃ´ÙáÅ¢ÂÐÀÒÂã¹¤ÅÔ¹Ô¡·Ñ¹µ¡ÃÃÁ7
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Safe record
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  Safe record

● บันทึกประวัติความเจ็บปวย ประวัติการใชยา สัญญาณชีพ และผลการตรวจทาง

หองปฏิบัติการ

● บันทึกชนิดยาชา ปริมาณยาชาและความเขมขนของยาบีบหลอดเลอืดที่ใช

● บันทึกการขอคําปรึกษา และขอสรุปที่ไดทุกครั้ง

● บันทึกเวชระเบียนใหอานเขาใจงาย และมีรายละเอียดครบถวน

● บันทึกรายละเอยีดของการเกิดภาวะแทรกซอนและการแกไขรวมถึงขอมูลทีแ่จงผูปวย

ÁÕ¡ÒÃºÑ¹·Ö¡àÇªÃÐàºÕÂ¹·ÕèáÊ´§¶Ö§¤ÇÒÁàËÁÒÐÊÁã¹¡ÒÃµÃÇ¨ÇÔ¹Ô¨©ÑÂ ãËŒ¡ÒÃÃÑ¡ÉÒ 
ãËŒ¢ŒÍÁÙÅ¼ÙŒ»†ÇÂà¾×èÍ¡ÒÃÇÒ§á¼¹¡ÒÃÃÑ¡ÉÒáÅÐàÁ×èÍà¡Ô´ÀÒÇÐá·Ã¡«ŒÍ¹
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Risk management
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  Risk management 

● มีระบบบันทึกรายงานอบัุติการณ ทั้งเหตุการณที่มี

ความเสีย่งหรือเกิดความเสยีหายแลว

● มีการนําอุบัติการณที่พบในและนอกหนวยงาน มา

สื่อสารในการประชุม โดยปราศจากการกลาวโทษ 

ÁÕ¡Ô¨¡ÃÃÃÁ¤Œ¹ËÒ¤ÇÒÁàÊÕèÂ§à¾×èÍ¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙŒâ´ÂäÁ‹ãªŒ¤‹Ò¹ÔÂÁ¡ÒÃ¡Å‹ÒÇâ·ÉRM1



  Risk management 

● มีการนําอุบัติการณที่มีความรุนแรงสูง หรือไมรุนแรงแตพบบอยมาวิเคราะหหาสาเหตุ โดย

ไมโทษตัวบุคคล 

● วางมาตรการปองกันและจัดการความเสี่ยงที่รัดกุมและสามารถปองกัน Human Errors ได

ÁÕ¡Ô¨¡ÃÃÃÁÇÔà¤ÃÒÐË�ÍØºÑµÔ¡ÒÃ³�à¾×èÍ¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙŒáÅÐ¡ÒÃ»ÃÑº»ÃØ§àªÔ§ÃÐºº
à¾×èÍ»‡Í§¡Ñ¹¤ÇÒÁàÊÕèÂ§

RM2



Thanks!
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