


2 วนัน้ีเราท าอะไรกนับา้ง

• Day 1 

( Morning )
• PDPA กบั การใช้ mobile application

• intro รักยิม้

Mobile application + Web service

(Afternoon)
• - ฝึกปฏิบติัการใชง้าน Mobile 
application

• - Q&A

• Day 2

( Morning )

• Web service : Search + 
Report

• ฝึกปฏิบติัการใชง้าน Web-service

(Afternoon )

• -Q&A

• - วางแผนการขบัเคล่ือนการใชง้าน





Ref. Mobile technologies for oral health: an implementation guide, 

World Health Organization and International Telecommunication Union, 2021



mHealth
Mobile health (mHealth) technologies is 

The integration of mobile applications and 
communication 

Enhancing oral health management, particularly 
among various demographics, including older 
adults and children. 

Aims to improve health education, behavior 
modification, and disease prevention.



อยากให้ digital 
platform ท า
อะไรไดบ้า้ง



Pain point 
of oral 

disease

Natural of Disease 

• สว่นมากเรือ้รงั และ ไมย่งัไม่แสดงอาการในระยะแรก

• อาการแสดงท่ีผูป่้วยรบัรู ้คือ ปวด เสียว เจ็บ “ เป็นมากแลว้ ”

• การรกัษาเม่ือมีอาการสว่นมาก มีคา่ใชจ้่ายสงู และ อาจเสียเวลา

Revesible + preventable

Early detection : less cost , empower 
by  technology 





Situation in thailand

➢รอ้ยละ 10 เขา้ถงึบรกิารทนัตกรรม***







Pain point
+

Context

Pain point
+

Context

Digital platform

ความรอบรูเ้หมาะสม

การเขา้ถงึบรกิารเพิ่มขึน้



Why Digital platform : mHealth

•Not expensive and home used
•Connect people 
•Easy to share data



Service beyond mHealth
• Tele-dentistry: 

• Offering virtual consultations and follow-ups

• Allowing patients to receive timely advice and care without the need for in-person visits.

• Appointment Scheduling

• Implementing mobile platforms for easy and quick appointment bookings, reminders, and cancellations.

• Ensuring better time management for both patients and providers.

• Health Monitoring

• Utilizing mobile apps to track patients' oral health habits and conditions.

• Providing personalized tips and alerts to encourage better oral hygiene practices.

• Patient Education: 

• Providing access to educational resources and tutorials on oral care. 

• Helping patients stay informed and proactive about their dental health.



Concept to develop



Key function
Motivate Heath Literacy : Oral and Digital   (สร้างความรอบรู้)
• แบบประเมิน
• แหล่งขอ้มูล
• โตต้อบดว้ย AI  :  Chat bot
• เกมส์

Motivate

Enhance service delivery ยกระดบัการจดับริการ
• ช้ีเป้า : คน้หาผูมี้ความจ าเป็นตามความเส่ียง
• ทนัตกรรมทางไกล : Chat , Vdo call
• การดูแลต่อเน่ือง : กลุ่มเป้าหมายเฉพาะ ไดแ้ก่ ผูสู้งอายภุาวะพึ่งพิง , ผูพิ้การ , เด็กพิเศษ , ผูป่้วยเบาหวาน , ผูสู้งอายสุมองเส่ือม

Enhance

Improve data usage  พฒันาระบบขอ้มูล

• ระบบรายงาน : Integrate data from other source
• การตรวจสอบการบนัทึกขอ้มูล

Improve



Rakyim tool : Mobile app. + Web-based



การลงทะเบียน : 3 ขั้นตอน เพื่อการใชง้านอยา่งปลอดภยั

1. Identified: ก าหนดตวัตน 
➢ เป้าหมาย: เพื่อแยกแยะผูใ้ชแ้ตล่ะคนออกจากกนั และสรา้งบญัชีผูใ้ชท้ี่เป็นเอกลกัษ์ 

2. Authentication หรอื การพิสจูน ตวัตน
➢ ป้าหมาย: เพื่อยืนยนัวา่ผูใ้ชท้ี่เขา้มาใชง้านนัน้เป็นบคุคลที่อา้งตวัจรงิ ๆ

3. Authorized: อนญุาตใหเ้ขา้ถงึ
➢ เป้าหมาย: เพ่ือก าหนดวา่ผูใ้ชแ้ตล่ะคนมีสิทธ์ิเขา้ถงึขอ้มลูหรอืฟังก ชนัใดบา้งในระบบ

“ กระบวนการทัง้สามนีม้ีความส าคญัอย่างยิ่งในการรกัษาความปลอดภยัของระบบและขอ้มลู

เน่ืองจากช่วยปอ้งกนัการเขา้ถึงโดยไมไ่ดร้บัอนญุาต และช่วยใหม้ั่นใจไดว้่าขอ้มลูจะถกูเขา้ถึงและใชง้านโดยบคุคลท่ีไดร้บัอนญุาตเท่านัน้ ”







Authenticatio
n

Identified Authorized



mOralHealth by Rakyim

Self assessment

• Queationare
• Picture

Result

• ค าแนะน าในการจดัการเบือ้งตน้

• ค าแนะน าในการดแูลต่อเน่ือง

• Chat AI • Teledentist

ปกติ/ไม่พบความเส่ียง

พบความเส่ียง/มีอาการ

Chat VDO

นดัหมายรบับรกิาร

ปรบัพฤติกรรม/ Challenge

ระบบสะสมคะแนน



การใชง้านส าหรับประชาชน 
1. Self care : ใชด้แูลตวัเอง และ คนในครอบครวั

1. Assessment
• ขอ้ค าถาม
• ภาพถ่าย : ฟันผ ุ, รอยโรคเสี่ยงมะเรง็

2. Talk with Chatbot : AI chatbot
3. Know your oral status

• Past dental service history
• Oral status : from your dentist

2. Consult my dentist ***
1. Tele-dent : chat / VDO call
2. appointment

3. Resource data
1. Practical knowledge : info / clip vdo | proper and link assessment result 
2. Dental clinic near me 



ประเมินตนเองจากขอ้ค าถาม

Profile : รูป , ช่ือ -สกลุ

Application อ่ืน

คา้หาสถานท่ีท าฟัน

ประวตัิการท าฟัน

ปรึกษาหมอฟันประจ าตัว

AI ChatbotScan ดว้ยกลอ้ง
-ผลิตภั์ ฑ 
-ช่องปาก ปรับแต่งส่วนตัว

บันทกึช่องปากประจ าวัน



profile

ยืนยนัตวัตน/ยินยอมการใหข้อ้มลู



ขอ้ค าถามส าหรับประเมินตนเอง

•ค าถาม
•แปลผล
• เช่ือมตอ่ค าแนะน า
•แสดงตามกลุม่อายผุูใ้ชง้าน



Scan : ใชก้ลอ้งช่วยแปลผล

- ปรมิา์ ฟลอูอไรด 
- การผสม SLS

- ความเส่ียงฟันผ ุ
- ประวตัิการตรวจสอบช่องปาก ส่งใหห้มอฟันประจ าตัว



บนัทึกกิจกรรมการดูแลช่องปาก



Chat bot : AI “นอ้งรักยิม้”



ดูประวติัการรักษา

หมอพร้อม PHR



ปรึกษาหมอฟันประจ าตวั







Next :One family one application



กลุ่มนกัเรียน และ ครู
• แนวคิด Doofun Application
• ครูช่วยคดักรองเบือ้งตน้ ขอ้มลูเชื่อมต่อกบัหมอฟันประจ าโรงเรยีน



บริการส าหรับทนัตบุคลากร

1. know your people
1. วางแผนการจดับรกิาร

2. Dentist job
1. Record odontogram
2. ประเมินเฉพาะประเด็น

1. OHAT
2. ฟันผ ุ:

3. Consult expert ***
1. สง่ขอ้มลูผูป่้วย: ภาพถ่าย / ประวตัิ



ประเมินเฉพาะประเดน็
• OHAT :  ผสอ.ในระบบ 3C –LTC  ( ADL 0-11)

Careplan



Risk OCA : คดักรองรอยโรคเส่ียงมะเรง็ช่องปาก



1. ประเมินเบือ้งตน้ และ ค าแนะน าตามความเสี่ยง
2. รบัรูส้ภาพช่องปากและประวตัิการรกัษาทางทนัตกรรม และ คนในครอบครวั
3. บนัทกึกิจกรรมการดแูลสขุภาพช่องปากตนเอง และ คนในครอบครวั
4. ปรกึษาหมอฟัน และนดัหมายรบับรกิาร
5. คน้หาความรู ้





• คน้หา ชีเ้ปา้
• คดักรอง - จดักิจกรรมตามความเสี่ยง
• ติดตามการดแูล



bluebook : คดักรอง 9 ดา้น
▪ ขอ้มลูปี 67
▪ แบ่ง 4 กลุ่ม

▪ กลุ่ม 1 มีความเส่ียงดา้น
ช่องปาก

▪ กลุ่ม 2 มีความเส่ียงดา้น
ช่องปาก และโภชนาการ

▪ กลุ่ม 3 มีความเส่ียงดา้น
ช่องปาก และ ความคิด
ความจ า

▪ กลุ่ม 4 มีความเส่ียงดา้น
ช่องปาก โภชนาการ และ
ความคิดความจ า 



Intervention by risk

Group A

• Brain activity

• Occupational Therapy

Group C

• Brain activity

• Occupational Therapy

• Nutrition advice

• Oral care

Group B

• Brain activity

• Occupational Therapy

• Nutrition advice

Oral care 
intervention

Oral exam
OHI + special tool

Oral exam
OHI + special tool

Oral treatment
OHI + special tool

N=600,000

*** Maintain Oral hygiene and improve oral function ***



Tele-dent : Web service





ชมรมผูสู้งอาย.ุ..
➢ Profile ชมรมผูส้งูอายุ
➢ บนัทกึการจดักิจกรรมในชมรม



TAM : Technology Acceptance Model


