
HOME WARD &

INTERMEDIATE CARE

วนัท่ี ๒๖ มีนาคม ๒๕๖๑ 

สาํนกังานสาธารณสขุจงัหวดัอ่างทอง



เกณฑค์ุณภาพ



แนวคดิการพฒันาเกณฑค์ุณภาพงานเยีย่มบา้น

ใชแ้นวคดิเชงิระบบ

    ปัจจยันาํเขา้การดาํเนนิงาน (Input)
    กระบวนการบรกิาร (Process) 
    ผลลพัธ์การพยาบาลผูป่้วยท่ีบา้น 

(Output and Outcome) 



INPUT
ประกอบดว้ย
   ๑. ระบบงานท่ีเกีย่วขอ้งกบัการเยีย่มบา้น

   ๒. ทีมเยีย่มบา้น แบ่งเป็นเกณฑย่์อย ๔ ประเดน็ คือ

    ๒.๑ ทีมเยีย่มบา้นของสถานบรกิารปฐมภมิู

    ๒.๒ การทาํงานเป็นทีม (ทัง้ภายในและภายนอก)

 ๒.๓ สมรรถนะของทีมเยีย่มบา้น

 ๒.๔ การสรา้งการมีส่วนร่วม

๓. ปัจจยัสนบัสนนุการจดับรกิาร  ไดแ้ก่  วสัด ุอปุกรณ ์เครือ่งใช ้



PROCESS
ประกอบดว้ย
๑. งานบรกิารเยีย่มบา้น เกณฑย์่อย ๓ ประเด็น คือ

  ๑.๑ กลุ่มเป้าหมายเยีย่มบา้น
  ๑.๒ กระบวนการเยีย่มบา้น
  ๑.๓ กจิกรรมการพยาบาลท่ีบา้น

๒. ระบบการดแูลต่อเนือ่ง เกณฑย์่อย ๔ ประเดน็ คือ
  ๒.๑ การประสานการดแูลต่อเนื่อง
  ๒.๒ ศนูยก์ารดแูลต่อเนื่อง (COC)
  ๒.๓ การเยีย่มบา้นร่วมกนัระหว่างหน่วยบรกิาร
  ๒.๔ การบนัทึกขอ้มูลการเยีย่มบา้น 



OUTPUT AND OUTCOME

 ตวัชี้วดัผลลพัธ์การเยีย่มบา้น 

๑. อตัราความครอบคลมุการเยีย่มผูป่้วยติดเตียง รอ้ยละ ๑๐๐

๒. อตัราการเกดิภาวะแทรกซอ้นในผูป่้วยติดเตียงไม่เกนิรอ้ยละ ๕

๓. อตัราผูป่้วยส่งกลบัจาก รพศ./รพท./รพช.ไดร้บัการเยีย่มบา้นภายใน  
๑๔ วนั รอ้ยละ ๑๐๐

๔. อตัราการสง่ขอ้มูลผูป่้วยระดบั ๓ ถงึหน่วยบรกิารปลายทางภายใน ๕ 
วนั รอ้ยละ ๘๐ 

   ๕. ความพงึพอใจของผูใ้ชบ้รกิารในชมุชนไม่นอ้ยกว่ารอ้ยละ ๖๐ 
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