
ดัชนี การประเมิน 

ความโปรงใส (Transparency) 

 

1. ความคิดเห็นของประชาชนผูรับบริการ หรือผูมีสวนไดสวนเสียตามประสบการณในการ

รับบริการจากหนวยงาน 

2. ขอมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ บนพื้นฐานของขอเท็จจริงในการดําเนินงาน 

ความพรอมรับผิด (Accountability) 1. ความคิดเห็นของประชาชนผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสียตามประสบการณในการ

รับบริการของหนวยงาน 

2. ความคิดเห็นของเจาหนาที่ภายในหนวยงาน 

ความปลอดจากการทุจริตในการ

ปฏิบัติงาน (Corruption-Free 

Index) 

1. ความคิดเห็นของประชาชนผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสียตามประสบการณในการ

รับบริการของหนวยงาน 

2. ความคิดเห็นของเจาหนาที่ภายในหนวยงาน 

3. การช้ีมูลความผิดจากสํานักงาน ป.ป.ช. หรือ สํานักงาน ป.ป.ท. 

วัฒนธรรมคุณธรรมในองคกร 

(Integrity Culture) 

1. ความคิดเห็นของเจาหนาที่ภายในหนวยงาน 

2. จากขอมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษบนพื้นฐานของขอเท็จจริงในการดําเนินงาน

ของหนวยงาน 

คุณธรรมการทํางาน 

ในหนวยงาน (Work Integrity) 

1. ความคิดเห็นของประชาชนผูรับบริการ หรือผูมีสวนไดสวนเสียตามประสบการณในการ

รับบริการจากหนวยงาน 

2. ความคิดเห็นของเจาหนาที่ภายในหนวยงาน 

3. จากขอมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษบนพื้นฐานของขอเท็จจริงในการดําเนินงาน

ของหนวยงาน 



การประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสการดาํเนนิงานของหนว่ยงาน  
(Integrity & Transparency Assessment : ITA) 

ใชแ้บบสํารวจ  ดงันี ้

IIT  : Internal Integrity &  
Transparency Assessment  

การประเมนิมมุมอง 
การรบัรูภ้ายในองคก์ร 

EIT  : External Integrity &  
Transparency Assessment 

การประเมนิมมุมอง 
การรบัรูภ้ายนอกองคก์ร 

EBIT  : Evidence-Based  Integrity &  
Transparency Assessment 

การประเมนิจากหลกัฐาน 
เชงิประจกัษ ์

ดชัน ี5 ดา้น 

ความโปรง่ใส 
(Transparency) 

ความพรอ้มรบัผดิ 
(Accountability)  

ความปลอดจาก 
การทจุรติในการ

ปฏบิตังิาน 
(Corruption  Free) 

วฒันธรรมคณุธรรม 
ในองคก์ร 

 (Integrity Culture) 

คณุธรรมการทาํงาน 
ในหนว่ยงาน  

(Work Integrity)  

เพิม่คา่ CPI  ของประเทศ 
ตามเป้าหมายทีก่าํหนดใน 
ยทุธศาสตรช์าตฯิ ระยะที ่3 

ทราบถงึสถานะระดบั 
คณุธรรมและความโปรง่ใส 
ของหนว่ยงานภาครฐั 

หนว่ยงานทีเ่ขา้รบัการประเมนิ 
ดร้บัขอ้เสนอแนะนําไป 
ปรบัปรงุพฒันาการดาํเนนิงาน 
ใหม้คีณุธรรมฯ 

เจา้หนา้ทีภ่าครฐัท ัว่ประเทศ 
มกีารปฏบิตังิานทีม่คีณุธรรม 
และความโปรง่ใส 

ขบัเคลือ่นยทุธศาสตรช์าตฯิ  
ระยะที ่3 (พ.ศ. 2560-2564) 
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