
สรุปผลการด าเนินงานเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ รอบ 12 เดือน  
ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอไชโย อ าเภอไชโย จังหวัดอ่างทอง 

ประจ าปีงบประมาณ 256๗ 
(เริ่มตั้งแต่ 1 ตุลาคม 256๖ – 31 สิงหาคม 256๗) 

 
ล าดับ เดือน ปีงบประมาณ 2567 หมายเหตุ 

จ านวน เรื่องยุติ อยู่ระหว่างด าเนินการ 
1 ตุลาคม 256๖ 0 0 0  
2 พฤศจิกายน 256๖ 0 0 0  
3 ธันวาคม 256๖ 0 0 0  
4 มกราคม 256๗ 0 0 0  
5 กุมภาพันธ์ 256๗ 0 0 0  
6 มีนาคม 256๗ 0 0 0  
7 เมษายน 2567 0 0 0  
8 พฤษภาคม 2567 0 0 0  
9 มิถุนายน 2567 0 0 0  

10 กรกฎาคม 2567 0 0 0  
11 สิงหาคม 2567 0 0 0  

 
หมายเหตุ ในรอบ 12 เดือน ปีงบประมาณ 256๗ ไม่มีเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ 
ของส านักงานสาธารณสุขอ าเภอไชโย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



สรุปผลการด าเนินงานเรื่อง ร้องเรียนทั่วไป 

1. หน่วยงาน : ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอไชโย  

2. ระยะเวลารายงาน : ( ๑  ตุลาคม  ๒๕๖๖ – 31 สิงหาคม  ๒๕๖๗ ) ประจ าปงบประมาณ ๒๕๖๗ 

3. ประเภทเรื่องรองเรียน   

๑. เรื่องรองเรียนที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอไชโย 

ล าดับ ชองทาง 
จ านวน 

ครั้ง 
ระดับขอ 
รองเรียน 

ยุติ
ได้ 

ก าลัง 
ด าเนินการ 

๑ รองเรียนด้วยตนเองที่ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอไชโย  ๐ ๐ - - 
๒ รองเรียนผ่านเว็บไซตของส านักงานสาธารณสุขอ าเภอไชโย ๐ ๐ - - 
๓ รองเรียนผ่านโทรศัพท 035-69๙-๑๗๒ ๐ ๐ - - 
๔ รองเรียนทางไปรษณีย์ ๐ ๐ - - 
๕ กลองรับเรื่องรองเรียน/ความคิดเห็น/ขอเสนอแนะ ๐ ๐ - - 
๖ คณะท างานการบริหารจัดการจัดการเรื่องรองเรียน/ 

ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดอ่างทอง 
๐ ๐ - - 

รวม ๐ ๐ - - 
 
๒. ประเด็นที่รองเรียน 

ประเภทบริการ 
ครั้ง/เรื่อง 

ครั้ง เรื่อง 
๑. พฤติกรรมบริการ ๐ ๐ 
๒. การรักษา ๐ ๐ 
๓. ระบบบริการ/ความรวดเร็ว ๐ ๐ 
๔. อาคารสถานที่ ๐ ๐ 
๕. ชมเชยโรงพยาบาล ๐ ๐ 
๖. อ่ืนๆ ๐ ๐ 

รวม ๐ ๐ 
 

 
 

 


